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GIRIS

23 may 2012-ci il tarixindo Azarbaycan Respublikasinin Pre-
zidenti conab Ilham Oliyev “Azarbaycan dilinin globallagsma so-
raitindo zamanin tolablarina uygun istifadasins vo élkads dilgiliyin
inkigafina dair” Serancam vermis, 09 aprel 2013-cii il tarixinda bu
barads Dévlet Programini imzalamigdir. Sarancamda va Dovlat
Programinda rosmi dévlat dilinin hartarafli inkisafi, tatbigi va tod-
risi genis sokilda tovsiys edilmis, istiqgamatlar gostorilmisdir. Bu-
rada Azarbaycan dilinde nitq madaniyyatins xiisusi yer aynlmis,
bu sahonin Syranilmasi va todrisi 6na ¢okilmigdir. Ayrica olaraq
“Nitq madeniyyati” fonninin todrisi masolasi ilk dafs dovlat basei-
s1 torafindan prioritet istiqamat olaraq t6vsiyo edilmigdir.

Biz biitiin bunlan nazare alaraq bu dors vasaitini hazirlamigiq
va burada nitq madoniyyatini yalniz sinxron vaziyyatds deyil, hom
do diaxronik — tarixi baximdan aragdirmaga ¢aligmus, bir ¢ox hal-
larda “nitq madeniyyati” ifadasi yerina “ritorika” islatmokla noze-
ro almigiq ki, Ritorika 6z tarixi vo semantikasi baximindan daha
genis, dolgun va ohatalidir.

Har bir insan 6z fikirlorini dagiq, yigcam vo gozal sokilds ifa-
do etmayi bacarmalidir. «Ritorikay, yaxud «Natiglik senati» vo ya
«balagat elmi» kimi fonlar mahz buna kémok etmok magsadi giidiir.

Todris fonni kimi ritorikanin farqi ondadir ki, digar fanlarin
¢oxunun manimsonilmasi biliklarls, ritorikanin manimsanilmasi
iso ham do bacariglarla baglidir. Haqigaton ds, agor kimso Niza-
mi Gancavinin, yaxud Calil Mammadquluzadanin na zaman vofat
etdiyini bilmirsas, bu boslugu iki tarixi — 1209 va 1932-ci illeri
bilmakls doldura bilar. Amma agoar Siz, auditoriya qarsisinda ¢ixis
etmok tisullarina yiyslonmomigsinizsa, bu igo aid qaydalarn sadaca
sadalanmasi kifayat etmoz, burada bir sira bacarniq va verdislora
yiyalonmak lazzmdir vo bunun tigiin siza vaxt lazim olacaq. Natig-
lik qabiliyyatins yiyalonmak, har seydan avval, miixtalif auditori-
yalarda ¢ixiglarin uzunmiiddatli tacriibasi ilo baglhdir.

3



«Ritorika nadir?» sualina ensiklopediya vo lugatlords toxminan
belo bir cavab verilir; ritorika — natiglik sonsti nezariyyesi, gozal
danisiq nazeriyyasi, salis, mahz hazirki vaziyystds taleb olundugu
kimi yaxs1 damsga bilmok bacang haqqinda elmdir. Ritorika bager
tarixindoki an qodim elmlardan biri oldugu tgiin onun godim dil-
lorde — ham yunan, hom ds latin dilinde 6ziinamoxsus adi vardir:
yunan dilinds «ritorikay, latin dilinde iso «elokvensiya». Ritorikam
sadaca “fikirdan — s6zo” kimi do saciyyalondirmok olar. Har bir in-
sanin fikri sozlo baghdir; insanin heg bir fikri yoxdursa, demali, o,
lazim olan sézlori do tapa bilmayacak. Ogar insanin s6z ehtiyati ka-
saddirsa, o 6z fikrini parlaq ve anlagiglt sokilde formalagdirmag da
bacarmayacaq.

Ritorika elmdir, ¢iinki burada onun osaslarina yiyalonmak is-
toyon hor bir insanin amol etmali oldugu doqiq qaydalar vardir.
Lakin ritorikada ham do hagiqi incasanatin asas xlisusiyyati var:
heg bir qayda ugurlu natica alds olunacagina taminat vermir, bu-
nun tigiin ham do yaradici tafokkiiriin moveudlugu zaruridir va co-
miyyat garsisinda ¢ixis etmak ustalit insanin hom montiqi, ham
do ifadali tafokkiirdon bacariqla istifadesindon ibaratdir.

Qoadim diinyanin ritorika miiallimlari bu hallan nezors alaraq,
oz sagirdlorine sohbatlor vo gozintiler zamam tolim verirdilor. Bu
zaman sagirdlor boyiiklordon yaglt naslin artiq malik oldugu qayda
va usullart oyronirdilar.

Qadim Yunamstan vo Qadim Romada ritor- natiq, toxminon
e.a. I1I asrdan baslayaraq ham do natiqlik sanati moktabinds praktik
gozol danisiq miiallimi idi. Daha genis manada iss o, - pesokarhig
ilo bagqalarina natiglik senatini, incasanatini, gozal damsmaq ba-
cariglanim 6yratmok imkanina malik miisllim idi.

Nazors almaq lazimdir ki, bu giin natiglik sanatinin (goézal da-
nig1q ustaliginin) ssaslarina yiyslenmis har bir insan:

o yeni igo diizalorkan 6z terciimeyi-halini mudirs ela daniga
biler ki, o, damigan: yubanmadan igo gebul etmak istoyar;

« yeni kollektivo 6zii haqqinda damisarken 6ziinii maraqh va
xogagalon hamsohbat kimi gostars bilar;



» midiriyyatdon tacili tapginq alib, onu yerina yetirdikdon
sonra bu haqda els hesabat vers bilar ki, rahbarlik dsrhal hesabat
veranin vazifa maaginin artirilmast haqqinda amr imzalayar.

Muasir miisbat niimunolari iss fonnin bu giin do genis tadris
edildiyi xarici 6lkalerin tocriibbasindon gérmok mimkindir. Belo
ki, Avropa vo Amerikada natiglik sonatinin an muasir istigamatlori
klassik ritorikaya gedib ¢ixir va ritorika tamamils haglh olaraq, hu-
manitar biliklorin imumi metodologiyasi rolunda ¢ixis etmaya id-
dialidir.

Eyni zamanda, xaricda natiqlik tacriibasinin da rolu artir ki,
bura tam haqli olaraq, tadris miiassisasindaki tacriibi va giindslik
nitqi, hatta kiigodoki damsigr da aid etmok olar.

Inkisaf etmis 6lkalardo har bir orta moktab sagirdi nozari bilik-
lors asaslanan miiayyan ritorik tacriiba alds edir. Bu, nitq ustaligina
aid qisa kurs da ola bilar ki, burada sagirdlor (dinlayicilar) yalniz
ictimai, ag1q ¢ixiglara hazirligin imumi asaslan ilo tanig olur, isgi-
zar Unsiyystin asaslarina yiyslanmayo baglayirlar. Amma pegokar
natiq vo ritorlar hazirlayan xisusi moktablorde uzunmiiddatli ha-
zirliq kegmoak do miimkiindir.

Pegokar natiqlik ustaligina yiyslonmayin iimumi tacriibasi tad-
rican biitiin diinyada, demak olar ki, istonilon ixtisas izra miitoxassis
hazirhiginin aynlmaz hissosine ¢evrilmokdadir. Ilk névbads bu,
miuixtslif sosial pegalorin niimayandsloring: diplomatlara, hiiquqsi-
naslara, psixologlara, pedaqoqlara, hokimlare, ticarat, homginin
butiin sosial xidmat iggilaring, kitabxana, katiblik vo boladiyye
uzvlarina, imumiyystla, insanlarla intensiv unsiyyatdo olan digoer
saholors aiddir. Fikrimizca, yiiksok saviyyali miitaxassislerin hazir-
lanmast zamani ritorika kursunun Gyronilmasi macburi olmalidir.

Bu giin diinya 6lkalarinin ali maktablarinin tadris planlarina ri-
torika daxildir. Hazirda diinyada tokco filologlar deyil, diger huma-
nitar ixtisaslarin (hiiquq, beynalxalq slaqalar, falsafa, jurnalistika
va s.) talabalari da ritorik hazirhiq kegirlar.

Humanitar fakiltslards ritorika kursunun asas masalalari kimi
agagidakalar iroli stiriiliir:



o sosial - humanitar biliklor sisteminde ritorikanin inteqral
fann kimi yerinin miiayyonlogdirilmasi, natiqlik faaliyyatinin icti-
mai shamiyyati va natiqin 0z nitq davranist Gigiin masuliyyati;

- o tolobalarin ictimai ¢ixiglarda istirak Ggin samarali va tasirli
hazirliq texnologtyast ila silahlandinlmast,

o dinlayicilarin nitq madaniyyatinin éyradilonlorin peso va soxsi
talablarina daha derindan cavab veran faal forma va janrlan ilo nazor
vo amoli (hom genetik, hom do sinxron istiqgamotlords) taniglig1.

Ali maktab ritorik tohsil verarkan iinsiyyat baximindan inkigaf
etmis, siiurlu va ¢evik gokilds inandirmagq qabiliyystina yiyslanmis,
comiyyat qarsisinda muxtalif nov vo janrlarda maraqh ¢ixislar et-
mayi bacaran goxsiyyat yetigdirmok kimi sosial shamiyyatli an
yiksak vazifani yerina yetirmayi qarsisina magsad qoyur.

Tadris fonni kimi ritorikanin ali maktabds baglica vazifasi to-
lobanin comiyyatin layigli Gizvii, isinin incaliklarina yaxg1 balad
olan, stiurlu mévgeye malik, yiiksok monavi- ictimai normalan
tablig edan va nitq Unsiyyatini tagkil etmak tsullarina yiyslonmis
soxsiyyat tok yetigdirilmasi kimi sosial borcu yerina yetirmasidir.

Ritorika (g6zal danisiq gabiliyyati, ustaligi nozariyyasi).ma-
hiyyat etibarile, yuxanda qeyd edildiyi kimi, ritorik pedaqogika
soklinde meydana goalmigdir. Beloa ki, bu sahada ilk nazariyyagi vo
praktik olan sofistlar ritorik-pedaqoji faaliyyatlo maggul olurdular,
yani gozal danisiq ustaligy dyradirdilor.

Demali, Qadim Roma va Qadim Yunanistanda tadris fanni ki-
mi meydana galmis ritorika bu giin ds pedaqoji va praktik yénim-
1t olmalidir.

Diinyanin bu saha tizra taninmig bir ¢ox alimlorinin, masalan,
S.S.Averintsevin, A F.Losevin, L K Qraudinanin, A K Mixalskaya-
nin va b. fikrince, miiasir ritorika nitq tnsiyyatinin yalniz texnikasi
yox, ham do folsofasi, onun axlaqi segim, xeyir va sor, onlarin dav-
rani§ va linsiyyatdoki problemlarini irali siiron imumiloagdirici etika
va estetikasidir .

Ali moktab fonni kimi ritorika lingvistika, tislubiyyat, matn-
stinasliq, semiotika, adabiyyat nazariyyasi va tarixi ila bir sirada
durur va agagidaki mosalalari shata edir:



 nazariyyanin va onun ictimai dil tacriibasi ila alagasinin dy-
ronilmasi;

o janr kimi real gokilde mévcud olan (qarstya qoyulmug mag-
saddan asili olaraq), miivafiqg kommunikativ matnin qurulusu hag-
qinda biliklors yiyslonmak;

« bu asasda, klassik kanonun (ganun, qayda) ¢ixis etmayo
hazirligla bagh hor bir moarhalasindo (kosf etma, yerlogdirma, -
ifado etms, yadda saxlama va comiyyat qarsisinda nitq soy-
lama) bacariqlarint tomin edan pesokar ustaligin formalagdi-
rilmasi.

Belalikla, «Ritorikay» fanninin an mithim vazifasi tolabalarin
nitq Unsiyyati prosesinin osas Unsirlarini dork etmolori vo
istonilon nitq saraitindo effektiv nitq nimayis etdirmalari tigiin
zoruri olan bacariq vo verdiglorin formalagdinlmasim tomin
etmakdan ibaratdir.

Bu dors vasaitinin magsadi — tolobalara klassik ritorik nazo-
riyyonin asaslarini dyratmok, onlan diinya ritorika modaniyyoti
ila tanis etmoak, antik masal olan : «Insanin hayati necadirss, nit-
gi do eladir» ifadasini vo Roma filosofu Senekanin: «Ziyafatlarin
va geyimlorin dobdabali olmasi dovlat idaragiliyinin xastaliys tu-
tulmasinin alamati oldugu kimi, tez-tez tosadif edilon nitq ida-
roolunmazligi da, s6z damganlarin ruhunun mohv olmasinin
gostoaricisidir.» - kimi adalotli fikrini yadda saxlayaraq, real nitq
linsiyyatinin bilavasits igtirak¢ilan olmalarina komak etmokdir.

Bu kitab ritorika haqqinda diinya praktikasinda 6z tosdiqini
tapmis nazari tadqiqatlar, monografiyalar, dorslik v dars vasaitlori
asasinda tartib olunmugdur. Bu kitabda tacriibi faaliyyat tigtin ohoe-
miyyatli, lakin bir qayda olaraq, bu sahoya aid digar nasrlords ki-
fayot godor sorh edilmamis (¢ prinsipi hoyata kegirmaya togobbiis
gostorilmigdir:

* Qisa gakilda «miiasir insanin ritorik madoniyyati» kimi gos-
tarilo bilacok bu fonni mimkiin qadar genis sorh etmak;

o Sorhlorin toklif xarakteri dagimasi (qanunauygunluglar, qay-
dalar, usullar, alqoritmlar va s.);

» Sorhin miimkiin godar qtsa, konkret, lakonik olmasi.



Umid edirik ki, bu vasait size gozel damgmagin nazariyya vo
ustaligina yiyslonmokde kémak edacok. ©Ominik ki, bu tokcas xii-
susi qabiliyyatlordon — vergi vo istedaddan yox, ham do insanin
amoksevarliyindon, magsadyonliilityiindon asilidir vo demali, har
bir yranmok istoyon tigiin tamamils sl¢atandir.



I FOSIL
KLASSIK VO MUASIR RITORIKA

1.1. Ritorikanin tarixindon

Antik diinyada, Orta oasrlorda, Intibah vo Maarifgilik
dovrlarindo ritorika

Artiq iki min beg yiiz ilden bari Avropa madoniyyatinin in-
kisafina xidmot edorok, gah heyranliq doguran, gah heg kas tors-
findan gobul edilmoayan ritorika elm sahasi kimi toxminsn e.a. V
asrde comiyyatin praktik talabina cavab olaraq meydana golmisdir.
O zaman siyasi masalaler xalq yi1gincaqlarinda, camaat garsisinda
hall olunurdu. Cox bdyuk insan kiitlasinin toplandigi yerlorda
mohkamalar qurulur, bayramlar, yas morasimlori, dostluq goriislori
kegirilirdi.

Qadim Yunanistanin ritorik talimi biza s6hratli, taninmig na-
tiglar olan Demosfenin, Litsinin, Sokratin, Periklin (onlar hamisi
ictimai xadim, ylksok tohsil almig insanlar idi) nitqlarindan nii-
munalar va natiqlik ustali§ina yiyslanmak ti¢iin hazirlanmis nazari
asarlar - Qorginin, Aristotelin, Platonun galamindan gixmug kitab-
lar goklindo galib ¢atmigdir.

Natiqlik ustalig1 e.a. VI-III asrlor godim yunan adobiyyatinin,
hamginin Sokratin ( 469-399), Platonun (430/427-347), Aristotelin
(384-322) adlan il bagli olan falsafanin asasinda vo miisbat ma-
nada ohatasinda inkisaf etmisdir.

Ritorika ilk zamanlardan hom incasanat, ham ds elm kimi inki-
saf edirdi. Ritorikaya aid kitablanin yaradilmast tohsil magsadlarina
gora zaruri idi, bu sahads Sirakuzanin, Attikanin, Afinanin ritorika
moktablari aparict rol oynayirdi. Bu maktablora 7 yash oglanlar
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gobul edir vo onlara 21 yasinadak talim kegirdilor. Burada falsofo,
montiq, adebiyyat, dil, riyaziyyat dyradilirdi. Amma aparic1 fonn
ritorika idi va heg do taacciiblii deyil ki, ritorikaya aid ilk traktatlar
bu moktablara rohbarlik edan natiglar torafinden yazilmigdi.

Adston onlarin sirasinda birinci filosof- sofist Qorginin (e.s.
493-376) ad1 gokilir. Onun asarleri bizim giiniimiiza tam halda galib
catmamigdir. Mijasir dévrds Platonun «Qorgi» dialoqu ballidir.
Homin dialoqda onun asas elmi movgeyi gorh olunur. Qorgi ritori-
kam todris edorkan ¢ox sayahatlor etmis vo bu zaman Olimpiya
va Delfiya bayramlan igiin nitglor do hazirlamigdir. Asagidaka fi-
kir do ona moxsusdur: soz ¢ox boyiik hokmdardir. O, ¢ox kigik va
tamamila gozogoriinmaz bir badana malik olsa da, mociizali islor
goriir. Bela ki, o hom qorxunu qova bilar, ham kadari mahy edor,
ham sevinc gatirar, ham rahm oyadar... S6zo maxsus olan inandir-
ma qitvvasi ham da ruhu istadiyi kimi formalagdirir. Biz burda Inci-
lin ilk ciimlasini — “Onca soz olmugsdur, soz Allahin olmugdur, soz
Allah olmusdur” xatirlatmaya bilmorik.”

Ellinlar (yunanlar) ananavi ritorikam sozle inandirma, nitq us-
talign kimi giymatlondirirdiler. Ellin ritorlannin fikrinca, ritorika-
nin ii¢ aynlmaz asas1 var: manaviyyat, miidriklik (hagigat) va akt-
yorluq bacangi; eyni zamanda, onlar savadlihq, modeniyyst vo
natiqglik istedadina da boyiik deyar verirdilar. Diizdiir, sonralar Sise-
ron deyacakdi: «Sair dogulurlar, natiq olurlan - lakin heg stibhasiz,
onun 6ziina do Yupiter torafindon béyiik istedad boxs olunmugdu.

K6hna, yaxud kanonik ( niimunavi) ritorika bes hissaya boli-
nirdu:

1. Invensiya — tarciimads manasi «fikrin kogf edilmasi», yaxud
nitgin mazmununun hazirlanmast;

2. Dispozisiya (mdvge tutma), yaxud kompozisiya- rus ritorika-
larinda-yerlogma (adaton nitqin jann il alagalandirilirdi);

3. Elokusiya (bslagat) va ornament — ifads vo bazems; bu so-
nuncu va an genis hisso sonralar aparici mévqeya yuksaldi (dil
vasitalarinin, iislubun, nitq madaniyyatinin segilmasi, poetika),

4. Memoria (yaddas iigiin miixtaser geyd)- hazirlanmig matnin
yadda saxlanmasi, yaddagin, onun yiiksak hazirliginin masqi;
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3. Aksiya, yaxud ifa - nitqe qiisursuz yiyalonmsy, sifahi ifadslilik
ustalif1, 6zinu idars etmok bacanigi, jestlor va s.

Qadim ononsloro miuvafiq olaraq, ritorikanin diger elmlorla
slagoalorini miiayyanlogdirmok miimkiindiir. Onu:

mantigla - nitqi mithakimalor, stibutlar, asaslandirmalar, eyniy-
yat va kifayot qadar asaslandirma ganunlan;

folsafa il — axlaq, menaviyyat problemlari, xeyir vo sor, xos-
baxtlik va azab, diinyagoriigii problemlori;

siyasatla - hakimiyyat va azadliq, miilkiyyat, ictimai miinasi-
batlor, miiharibs va siilh problemlari;

hiiqugsiinasligla — insan hiiquqlar, mohkama praktikast;

filologiya ila — dil, onun vasitalari, iislublan, nitqin ifadaliliyi,
prosodiya (hecalarin toloffiiz tisulu), adabiyyat, poetika, janrlar, te-
atr birlogdirir.

Inandirma, hagigatauygunlug masalasi ¢ox qati gakilda qoyulur-
du — ellinler mévqelarinde dénmaz idilar: malum oldugu kimi, Sok-
rat, Demosfen agidalerindon donmakdansa, 6liimii iistiin tuturdular.

O dovrin ritorikasindak filoloji masalalor iizarinda bir gader
atrafli dayanmaga doyar: yiiksok vo agagi iislublar, badii ve isgiizar
tslublar, hamginin prosodik (talaffiiz) kateqoriyalar- nitgin ritmi,
intonasiyanin yuksokliyi, saslonma qiivvasi, nitqin siirati, vurgu,
fasilo kimi masalalara xiisusi olaraq diggat yetirilir, fiqurlar va say1
200-5 gatan macazlar dorindon Gyranilirdi.

Improvizaler kifayst qadar yitksak dayarlondirilsa da, harts-
rofli, foal hazirliga -soylonocok nitqin motninin yazilmasina, har
bir ifadenin cilalanmasina ustiinliik verilirdi. Yeri galmigkan, agor
bunlar olmasaydi, Qadim Yunanistan vo Romanin béyiik natiglori
olan — Demosfenin, Siseronun va bagqalarinin nitqlari bizs, sadacs
olaraq, golib ¢atmazdi.

Hortoraofli biliya malik olan alim, «Metafizika», «Mantig»,
«Styasat», «Poetikay, «Analitika» asarlarinin miollifi, B6yiik Pla-
tonun sagirdi olan Aristotel 6z d6vrii ligiin gox shamiyyatli asori-
ni- Gi¢ kitabdan ibarat «Ritorika»m yazmagla insanin tofakkiir vo
manavi zanginliklar alomini shatas etmigdi.
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Aristotel bolagatli nitq elminin magsedini xeyrs vo insan
xosbaxtliyine xidmot etmakds gorurdi. Hom do sonuncuya Xii-
susi digget yetirarok, onu «layaqatden ruhlanmus firavanlgy»
(lsyagoatdon qol-qanad almug rifah) kimi giymstlondirirdi. Xos-
boxtliyin meyarlan kimi isa bunlan gostarirdi: insanlar arasinda
hormatli olmagq, sevimli isinds ugur qazanmagq, mehriban ails, na-
hayat, an baglicasi- «yaxst, yaxin dostu olmaq.

Aristotel natiq t¢iin zoruri olan keyfiyyatlori gostorir - bun-
lar yiiksok savad, ictimai foallig, xalqin hormat basladiyi vozifs,
dovlat xidmatlori, nitq ustaliy, qisursuz namusluluqdur.

Osarinin bir ¢ox sohifalerinds o, natiglik bacang va biliyi ol-
mayan va bu baximdan ¢ixig edonlas eyni saviyyads dura bilmayon
insanlar qargisinda ¢ixiglara avvalcaden hazirlasmaga natigin
monavi haqqinin na deracads olmasindan bshs edir. Dizdir, o
homigs tstiinliyii natiqa verir.

0, dovlatin 6ziinii garsiligl nitq foaliyyati sistemi kimi qiy-
matlondirir, bu monada ailo vo dovlati eynilogdirir. Aristotelin
fikrinca, nitq qabiliyyeti insam «digor canlilardan» farglandirir,
nitq ham ailani, ham do d6vlsti yaradir, demali, ritorika camiyyat
va onun idara edilmasi haqqinda elmdir.

Aristotelin fikrinco, ritorika bir gox masalalards filolojidon
¢ox, sosial elmdir: o, insan haqqinda elmlarin butin sahalorini ri-
torikada birlogdirirdi.

Oslinds, gozol damisiq qabiliyystini Aristotel magsvarafgi
nitqlara (onlann mogsadi nayi ise bayenmak, yaxud radd etmok
idi), mahkama (onlar giinahlandirmaq, yaxud barast qazandirmaq
tigiin lazim idi) va epideytik (onlanin vozifasi tariflamak, yaxud
pislomak idi) nitglora bolmugdi. Bu hissalarin daxilinds ds ritori-
kanin digar totbiq saholari farqlondirilirdi.

Aristotelin «Ritorika» asorinda igtirak¢ilarin moenavi alamini
zonginloagdiren, onlara sevinc baxs edon dostcastna sdhbato do xeyli
yer ayrilmigdir. Cox yaxin insiyyate bu qader diqqat yetirilmasi ri-
torik faaliyyatin ananavi rasmi miihitden uzaqlagmasini ehtiva edir.
Sonadlorin, ganunlann, milqavilslerin, ticarat miinasibotlorinin
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va s. Matnlarin tartibi ilo slagadar olan iggiizar nitq do diggatdan
kenarda qalmay1b.

Aristotel elmi ritorikanin asas kateqoriyalan olan etos, logos
va pafos haqqinda telimin yaradicisidir.

Etos - nitqin munasibliyi, onun bu nitqi qabul, yaxud radd
edacak dinlayicilarin menavi tolablorina mivafigliyidir. Bu tezisda
dinlayicilars, miiraciat olunana hormat nazards tutulur.

Pafos — nitqin yaradicisimin dinlayiciler qarsisinda inkigaf
etdirilon niyyati, ideyasidir. Bu tezisde danisanin mévqeyi, onun
aqidesi moarkazlagir.

Logos — soz, dil vasitasi, hom¢inin montiqdir; natiq onlardan
maqgsadina ¢atmagq, dinlayicisini inandirmaq tgin istifads edir.

Onun fikrinco, istonilan nitq novii ( mahkoma, magvaratgi,
epideytik) etos, pafos va logosun qagilmaz vahdatindan ibaratdir.
Nitqin har ti¢ novi birgs, qarsiligl slagodadir.

Qeyd edak ki, Aristotel 6zii do parlaq nitqo malik s6z ustasi idi.
O, «Mantig» va «Metafizika» asarlarinda ciimls qurulugunda fikrin
va nitgin o qadar inca, giicls hiss edilon galarlarini iglotmaya nail
olmusgdu ki, bunlar istanilon muasir mitefakkiro sohrat gatirordi.
Onun «Ritorika — dialektikaya miivafiq olan incasonatdir» aforiz-
mi do tosadiifi yaranmay1b.

Gozal danigmagq sanati kimi ritorikanin inkigaf yolu ¢ox da asan
olmayib. Onun f6évqiinda g6hrat asirlari ve unudulmusg yuazilliklar,
heyranliq madhiyyalori va soyuq istehzalar bir-birini avoz edib.
Ovvallar do, indi do bir goxlan bels hesab edir ki, tarixdo bu gariba
dayisikliklar silahin giicii ilo miiayyen edilir. Toplar vo mauzerlor
«dillonanda» on yaxsi natiqler belo susmali olurlar. Oksinag, har
dofo demokratiyanin gigoklonmasi ilo birlikds séziin inandirma
guciing diggat yenidon oyanirdi. Lakin masals yalmz bunda olsay-
d1, ritorika elmi hamisga natiqlik senatinin taleyini yagamis olardi. O
6zunin varisliyini itirmaz va inkisafin har yeni merhoalosinds, har
dafs iraliya dogru harokat edardi. Aydindir ki, ritorikanin yiiksalig
va tonazziillerinin bagqa sabablari ds vardur.

Antik ritorikanin asas nazari nailiyyatlari asagidak miiddaa-
larda iimumilasdirila bilar.
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1. Platon «Qorgi» vo «Fedm» (e.a. 380-370-ci illar) dialoglann-
da ritorikanin inandirma vasitasi kimi dork olunmasimn ananavi
va dayismaz monasim mudyyanlagdirir. Burada ritorikanin mey-
dana golmoasi voziyyetinin dark olunmasi xususilo vacibdir:
homséhbatlarin bir-birini dinlamays razilagmasi zamani Unsiyyat
gaydalannin qarsilagdirilmast yaramirdi. Digor hallarda qarsi-
durma olmurdu. Bu vaziyyst ritorun nitqini filosofun nitqindon
shomiyyatli daracads forqlandirir. Ritor qarsisindakini inandirmag-
dan ¢ox, fikrindon dagindirmagq istoyir. Xarici magsed onun iiglin
asas yerda durur. Ondan farqli olaraq, aktyor 6zinu ifads etmaya
can atir, filosof tokca inandirmaq yox, hom ds 6zii inanmaq istayir.
Bu sababdan Platon ritorikani hagiqat axtarmaq vasitasi olan di-
alektikayla garsilagdinirdi. Lakin bu halda da ritorikamn oxlaqi
asaslan giibha altina disiirdi.

2. Aristotel 6ziiniin «Ritorika» asarinda (toxm. eramizdan 330
il avval) bu ziddiyyatlori aradan qaldiraraq gostormigdi ki, ritorika
yalmz gabul edilmig inandirma isullarindan istifads edir. Basqa
sozlo desak, nazarda tutulurdu ki, ritorika 6ziiniin axlaqi asaslarini
goruyub saxlayir, ¢iinki natiq auditoriya qarsisinda 6ziintin hoqiqi
diigiincalarini, 6ncagérmolorini, miigahide vo niyyatlorini serh
edir, ¢iinki o, yalan sdylomir va horakato kegmadon, yalniz nitq
vasitasils inandirnr; auditoriya isa onun nitqi ilo tanig olduqdan
sonra 0z segimina uygun horokat etmakdo azaddir.

Ritorikanin axlagla birlagdirilmasi davamli shamiyysta malik
idi. Bu anlayis Romada hakim idi vo Siseronun niifuzu ils daha da
- mohkamlonmigdi. O, 6ziinin «Natiq haqqinda» traktatinda ( e.s.
55-ci il) deyirdi ki, balagatli nitq insanin manavi qivvasinin sn
yuksak tozahiirlarindondir.

3. Tokco montiqi dalil ve siibutlardan yox, ham da psixoloji
proseslardon, manavi quvvalerin, masalen, qorxu, qazab, rohm va
s. oyanmasindan bahs edan, inandirma manbalarinin va tisullarinin
belo tohlili ilk dofo Aristotel tarafindan «Ritorika» asarinds, qismen
«Poetika»nin bazi fasillorinds vo «Orqanony» toplusunda verilmis-
dir. Bu tohlilin fundamental shamiyyati beladir: ritorikani mantiq
va psixologiyaya yaxinlagdirmagla biz ham ds inandirma prosesini

14



bu elmloarin heg biri ila, o ciimladan etika ils eynilosdirmirik, lakin
insanin bitiin psixi fealiyyet sahalorini vahid magsad baximindan
shats etmaya can atingq.

4. Tasir gostarmanin estetik formalarimin xisusi rolu ilk dafa
¢ox aydin sokildo Siseron torafindon vurgulanmisdir. Yalniz bir
sitatla kifayatlonok: “Insanlar kimin qarsisinda hayscanlamriar?
Kim danigarkan ona sarsilmug sakilda baxirlar? Kima heyran olur-
lar? Kimi az qala insanlar arasmda Allah hesab edirlor? Kim ki
calbedici sozlarla, rangarang obrazlarla digqati calb edarak sarrast
damgir... sonra nasrin 6ziina nasa bir seir parcas daxil edir — bir
sozla, gozal danmiswr.”

Umumiyyatls, géstordiyimiz niimunadon gériindiiyii kimi, es-
tetik tasir burada nitqin mozmunundan ¢ox, onun xarici formas ilo
oslagalandirilir.

5. Antik ritorika inandirma prosesinin maqsad istigamatinin,
oxlaqi-etik, mantiqi, psixoloji vo estetik tobistinin dork edilmasi
igiin asaslar yaratsa da, onunla magsadin hoyata kegirilmasina
komak edon xiisusi vasita, yoni dil arasindaki qganunauygun slaqani
askara ¢ixara bilmomisdi. Lakin bu istiqgamatds do miisyyan ugur-
lar alda edilmigdi.

6. Oziiniin, toassif ki, bizo golib gatmamig «Uslub haqqinday
asarinda Teofrast nitqin keyfiyystlari haqqinda talimi formalasdir-
migdir. Sonralar bu tolim Aristotel, Siseron vo Kvintilian torafindon
inkisaf etdirilmisdir. Bu tolimin shomiyyati diizgiinliik kimi adi
bir xassonin ritorik nitqin xiisusiyyatlorini miiayyanlasdiran bii-
tiin digarlarine qars1 qoyulmasidir. Ikinci mithiim maesals — rito-
rikan1 digor linqvistik fanlorden ayirmaq vo onun qgrammatika ilo
eynilagdirilmasindon qagmaqdir.

7. 1lk «ritorlar» daha gox incasonat aleminin niimaysndalori
— aktyorlar, miigennilar, raggaslar idi. Dvvallar séz asas rol oyna-
murd1, musiqi, harokatlar, jestlor daha shamiyyatli sayilird:. Xarak-
terikdir ki, ritorikanin 6yrondiyi yunan s6zii ve onun latin analoqu
«fiqura» - «nitqin osas bazaklori» ilkin monada ragslerds miisyyan
harakatlor, bir nov, roqs «parlart monasinmi bildirirdi. Adi, sada,
tobii nitq donmus, hisslari gizladilmis, yaxud heg bir hissi olma-
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yan, daslagmig badan va iizle miiqayisa edilirdi. Oksins, harakatlar,
yaxud jestlor 6z hisslarini ifade eda bilmok vo danigmaq bacang:
ila slagalondirilirdi.

Ritorika elm olmaq tg¢iin dziiniin xiisusi vasitalerini tapmali
idi. Bu baximdan an miithiimii o idi ki, Aristotel «sxem» terminini
sadaca ritorika ils deyil, hatta qgrammatika ilo alaqalandirmigdir.

8. Antik ritorikada fikir fiquru va s6z fiquru bélgilorinin taqdim
edilmasi béyiik shamiyyato malik idi, bunun ardinca Kvintilianin
«Ritorik nasihatlarin on iki kitabi» adli fundamental asarinin 8 va
9-cu kitablarinda daqiq, demak olar ki, tam tasnifat verilmisdi.

9. Antik ritorika fikir fiquru anlayiginm1 kifayast qoder aydin
miisyyanlagdirmayi, onun sorhadlarini cizmagi, xiisusi struktur-
semantik toskil edilmos ila saciyyalonmayen tasvir tisullarindan
ayrilma@ bacarmamigdi. Lakin qarsiya basqa— fiqur vo troplann
(macazlarin) farglandirilmasi kimi mithiim masals goyulmus ve bu
masalanin halli yollan miisyyanlogdirilmigdi. Siseron bu farqlon
macazi- s6z va fiquru s6z birlogmasi kimi qarsilagdirmaqda gorir,
Kvintilian isa bels hesab edirdi ki, adi nitq pargasin1 macazla avaz
etmok ona yeni mana verir, fiqurla avez etmok isa - yox. Lakin bu
mualliflor do macazlann tam tosnifatini vermamiglor. Belo tasnifati
ilk dofs macazlann 37 variantin1 vo 14 asas ¢oxnévlityiini sadala-
yan Trifonda goririk.

Qeyd etmok lazimdir ki, ritorika XV asradok asasen sxolastik,
XVI asrdon humanist, XVII asrda isa reformist olmugdur.

Bunlan sxolastik dovriin slamatlari hesab etmak miimkiindiir:
tislub ganun saviyyasina yiiksolir- burada ham geyim torzi, ham
nitq etiketi var; tolimin asasinda yuksak, orta va asag iislublar du-
rur. Ritorik qaydalarin bu marhalasinin tasiri XVIII osrin tinsiyyat
tacriibasinds aydin sokilda aks olunur.

Humanist ritorika Intibah d6vrii ilo baglidir. Saray akademi-
yasi onun markazi olur, Kral III Henrix tg¢iin Fransiz ritorikasi
tortib olunur, kral nitq madoniyyati (fransiz dilinds) tatbiq olun-
maga baglayir. Ritorika qrammatika va dilin adebi normalarinin,
limumiyyatls, bu gin nitq modeniyyati adlandirdifimiz bitiin
masalalarin iglonmasina tokan verir. «Nitqin sohnalasdirilmasi»

16



totbiq olunur, intonasiyaya, toleffiiz, nitqin aydinhigina diqqet
artir. 9dabiyyat niimunalarinden istifade olunur, tarciimo ustalig
inkisaf edir.

Reformist ritorika humanitar elmin daha shomiyyatli sahosinoe
cevrilir. Onun tasiri ilo hami torafindon genis istifada olunan kitab-
lar, masalon, $abanelin «Fransiz nitq madeniyystinin monbalari»,
«Yuksak saviyyali xanimin talimi iigiin gozal danisig» nagr olunur.

Avropa ananoalarn barads danigarken Qoca Sargin boyiik natiglik
ananalari barada heg na demamak giinah olar.Sarq falsofasinda dil va
soz xuisusi ¢akiya malik olmusg, Fiizulinin tabirinca desak, soz 6lkalori,
saraylan foth eden fatehlorden daha qiidratli serkardo olmugdur.Qeyd
etmak lazimdir ki, hols eramizdan avval I asrds- yani toxminan Yunan-
Roma sivilizasiyast dovriinds galame alinmis Hind adobi nimunasi
olan “Kalils va Dimna” asorinds s6z haqqinda yazilir:;

Atalar deyiblor ki, dilini saxla, basin salamat olar, yersiz
darmismagin naticasi pesmangiligdir. Naql edirlor ki, bir padsah
maslahat iiciin yanina dord alim ¢agwrib deyir: “ Hoaraniz els bir
hikmoatli soz deyin ki, o, gozal bir tarbiyanin asast olsun”. Birinci
deyir: - Agilli adamlarm hayatinda an layiqli cahati damsmamagq-
dir! Ikinci deyir: - Diinyada an faydali sey odur ki, insan 6z aqli il
maslahatlasmamis soza baslamaswn. Ugiincii deyir: - Insan tigtin an
xeyirli is odur ki, fikirlasmamig dinmasin. Dordiincii deyir: - Insan
ligiin an rahati odur ki, oziinii taleyin ixtiyarina versin.

Deyirlor, bir giin Cin, Hind, Iran va Rum padsahlar bir yera
toplasib sart qoyurlar: onlardan hor biri ela bir soz desin ki, diin-
ya durduqca dursun. Cin sahi deyir: - Mon demadiyim sozii geri
qaytarmaga, dediyim sozii geri qaytarmaqdan daha artiq gadiram.
Hind sahi deyir: - Man o adama taacciib edirom ki, dediyi soz zii-
niin xeyrina oldugda ona fayda vermasin, zararina oldugda onu
mohv etsin. Iran saht deyir: - Sozii na qodor ki demamisom, o
maonim qulumdur, els ki dedim, oldu, agam. Rum sahi deyir: - Man
demadiyim sozdon he¢ vaxt pesman olmamigsam, dediyimdan isa
gox tez-tez pesmangilig ¢okmisom.

Insanlarin susmast fayda vermayon bos sohbatlardan daha
yaxsidir. Insan har ;eydan istir.

R VAN A
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Maraqlidir ki, Sarqds Qarbds oldugu kimi ritorika sahasinds
qoliblonmis, strateji tadqiqgatlar aparilmasa da, yazilan kitablarda
nitq madeniyyatinin biitiin vacib nazori ¢alarlar 6z oksini tapmug-
dir. Misal iigiin Fars adabiyyatimin boyiik nimunalarindan biri olan
vo 1082-ci ilda Ziyarilor xanadammn son hokmdan Qabus ibn
Vosmgir torafindon yazilmig “Qabusnama” aserinds soz haqqinda
yazilanlarn gostormak olar:

Ey ogul, insan séz anlamagi va soz demayi bacarmali, pis
adamlardan isa dilini saxlamaldir. Ey ogul, san dogru danisan ol,
oziinii dogru danisan tanut ki, igdir, bir giin zarurat iiziindon ya-
lan demoali olsan, dogru qabul etsinlor. Lakin yalana oxsar dogru
damsma. Dogruya oxsar yalan, yalana oxsar dogrudan yaxsidm,
ciinki o yalana inanarlar, bu dogruya yox. Qabul edilmayan dog-
rulardan qag.

Onu da bilmoalisan ki, séz dord ciirdiir: birini na bilarlor, na
deyarlar, birini hom bilorlar, ham da deyarlar, birini deyarlor, lakin
bilmazlar, birini bilarlar, lakin demazior. Bilinmayan va deyilmayan
sozlar dino ziyani olanlardir; bilmak lazim olmay1b deyilasi sozlor :
Hagqgq-taalamin kitabinda, peygambarin hadislarinda, elmi kitab-
larda, iilomanin asarlarinds olan sozlordir, ¢iinki bels sozlorin
sorhi yalniz tagliddon ibarat olar, onlardak: ziddiyyat, ixtilaf vo
catinliklori agib gostarmak vahydan xabar vermak va ona banzar
bir seydir. Hom bilmali, ham demali sozlora galdikda, onlar ham
dina, hom diinyaya lazim olan, yani hor iki diinyada isa yarayan
sozlardir. Bela sozlorin hom danisana, ham da dinlayana faydast
olar. Bilib deyilmayasi soza misal onu gostormak olar ki, boyiik
bir adamn va ya bir dostun sanin yaninda bir eybi ola, ya ehtimal
iiziindan va ya isin gedisindan ela giiman edasan ki, o, sariata diiz
galmir, desan ya hamin boyiik adamin qazabina sabab olarsan, ya
o dostuna ziyan vurarsan, ya gara camaatin tanasina maruz qalar-
san. Bela bir soz, bilib deyilasi miimkiin olmayan sozdiir. Dediyim
bu dord nov séziin an yaxsisi odur ki, onu ham bilmak olar, hom da
demoak. Lakin bu dord nov soziin harasinin iki iizii vardir: biri gozal,
biri ¢irkin. Camaat arasinda damgarkon gozallarini danis ki, xal-
qmn xosuna galsin va qabiliyyatinin daracasi malum olsun. Boyiik
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va agilli adamlar sozlorina gora taniyarlar, sozlori adamlar gora
yox. Har adam 6z soziiniin altinda gizlonmisdir. Oli amiralméominin
bela demigsdir: “ Hor kas 6z dilinin altinda gizlonmisdir . Soz var
bir ciira deyarsan, insanin ruhu tazalonor, basqa ciira deyarsan
adamin qalbi kadarlonar.

HEKAYOT. Egsitmisam, bir daofs Harun ar-Rogid yuxuda
goriir ki, biitiin diglori tokiiliibdiir. Sahari yuxuyozam ¢agi-
rib sorusur: “Bu yuxunun monast nadir?” Yuxuyozan deyir:
“Omiralmémininin 6mrii uzun olsun, biitiin qohum-aqraba
sandon qabaq olacak, bels ki he¢ kasin qalmayacaqdr”. Harun
ar-Rasid deyir: “Bu yuxuyozana yiiz ¢cubuq vurun, o belo bir
agir xabari na iiciin manim liziima dedi, biitiin qohum-qardasim
mondan avval dlacaksa, onda man kima lazimam ?!”’

Omr etdi, basqa yuxuyozan ¢agirdilar, yuxunu ona danmsdi.
Yuxuyozan dedi: “ Omiralmémininin gordiiyii bu yuxu gostarir
ki, amiralméminin biitiin gohum - aqrabasindan ¢ox yasayacaq-
dir.” Harun ar-Roasid dedi: “ Aghn hékmii eynidir, tabir haman
tabirdir, lakin ibaralords boyiik forq vardir”. Omr etdi haman
kigiya yiiz dinar versinlor.

Demoali, soziin dalma-qabagina fikir vermak lazimdw, dediyin
sozii an gozal torzda demoak lazimdir ki, ham séz anladan olasan, hom
soz anlayan. Ogor dediyin sozii anlamasan, saninla tutugqusunun na
Jorqi var? O da soz deya bilir, lakin soz anlayan deyil. Soz anlayan
ona deyarlar ki, onun da soziinii basqalari anlasin, belalori agilli
adamlar hesab edilor, aks halda insan deyil, heyvan ziimrasindon
sayilarlar. Sozii boyiik hesab et, soz goydan enmisdir, onun gadrini
bil, yerinda deyilmali sozii saxlama, de, lakin yersiz damsmagqla da
onu qiymatdan salma ki, hikmata ziilm etmis olmayasan!

Na desan diiziimii de, monasiz iddialarda olma. Hor iddia
iiciin isa ¢ox da stibuta can atma. Bilmadiyin elmdon dam vur-
ma, o elmdan ¢orak gozlamo, ¢iinki san elo elmdan, elo minbardan -
moagqsadina ¢ata bilmazsan, yalniz bildiyin elmdan maqgsads ¢ata
bilarsan. Bilmadiyin seydan heg sey alda eds bilmazsan.

Soz ustalar1 yaninda dogru adam kimi taminsan da, oziinii
hormatdan salmagq istomirsansa, heg bir sey haqqinda sahid olma-
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ga raziliq verma. Ogor versan, canfasanliq gostarma va koniillii
olaraq sahidlik etma. Har deyilon soza qulaq as, lakin amal etmaya
tolasmo, fikirlas danis. Dediyindan pesman olmamagq iiciin avval
diisiin, sonra sozii agzindan ¢ixar. Ovalcadan diisiina bilmak ba-
cariga barabardir.

Isina yarasa da, yaramasa da, heg bir sozii dinlomakdan da-
rixma, belaolikla, qoyma soz qapilar sanin iiziina baglansin, soziin
Jfaydasindan mahrum olasan. He¢ vaxt soyuq damsgma, soyuq da-
nismaq ela toxumdur ki, onun meyvasi diismanlik olar.

Alim olsan, oziinii nadan hesab et ki, bilik qapilar1 sanin
iiziina agulsin. Na qador ki, soziin eybini va hiisniinii anlamayib-
san, he¢ vaxt onu kasma va ya toriflama. Istor boyiik olsun, istor
kigik, har kasla oz dili ila dang ki, hikmatdan xarica ¢ixmayasan
va dinlayicini darixdirmayasan. Lakin danisarkan sandan dalil sii-
but talab edilorsa, bels yerds el> damsmalisan ki, onlari razi sala
bilasan va onlarin arasindan canmi salamat qurtara bilasan.

Ogar san soz ustadi olsan, Oziinii bildiyindan az gostormaya
¢alis ki, sohbat vaxti piyada oldugun meydana ¢ixmasm. (Cox
bilan, lakin az damsan ol, az bilib ¢ox damsan olma. Deyiblar ki,
susmagq salamatliga, ¢cox danigsmagq isa agilsizliga barabardir. (Cox
danisan adam agilli olsan da, onu agilsiz hesab edarlar, az danisan
agulsiz olsa da, az damsdig ticiin camaat onu agill hesab edar. Na
qadar diiz, tamiz va momin adam olsan da oziinii 6yma, ¢iinki sanin
“oziin haqqindaky sahidliyini heg kas qabul etmaz, ¢alis sani xalq
toriflasin, nainki éziin ozini. Cox bilirsonsa, yalmiz kara galanini,
isa yarayanini de.

Ey ogul, soz damsan ol, soz giilasdiran olma. Soz giilasdirmak
divanalik kimi bir seydir. Har kimla danissan, diqqat et, gor, o sanin
sozlarinin miistorisidir, ya yox. Ogar yagh miistori tapsan 3l ¢akma,
sozlorini sat, yox, miistari deyilsa, o sozii saxla, onun xosuna galon
basqa seylar danis, qoy doniib sanin miistarin olsun. Lakin ¢alis
adamla adam ol, insanla insan, ¢iinki adam bagqadir, insan basqa.
Qaflat yuxusundan ayilanlar xalqla man dediyim kimi raftar edor.

Bacardiqca soz deyib, soz esitmakdan ¢aokinma, ¢iinki insanlar
$0z esitmak vasitasi ila soz demayi bacaran olarlar. Siibut: agor usa-
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&1 anasmdan ayrib zirzamiya salsalar, orada siid verib boyiitsalar,
anasi va dayasi onunla danmigmasalar, ona navazis etmasalar, o heg
kasin sasini egsitmasa, boyiidiikda lal olar, lakin bels adam uzun
miiddbat esidib oyrandikdan sonra yena dila galib damisar. Bagqa
bir siibut: anadan kar dogulan lal olar. Gormiirsanmi, lallarin ha-
mist kardirlar?

Demoali, sozlara qulaq as va yadinda saxla, xiisusila, hokmdar-
larm va alimlarin dediklari hikmatli sozlori. Demislar ki, alimlarin,
hokmdarlarm nasihatlorina qulaq asmaq aghn goziinii isiqlandi-
rar, ¢iinki agil goziiniin tutiva va siirmasi hikmatdir. Bu dediyim
sozlara canla-bagla qulaq asib onlara etigad etmak lazimdr.

Azarbaycanda ritorika haqqinda bilgilar sistemli elm goklindo
az Oyronilmigdir. Ogor ayri-ayn miuolliflorin epizodik yazilarim
nazera almasaq, nainki bu barade Avropa miihitinds olan ardicil
tadqiqatlara, hatta todris mexanizmina do rast galinmir. Elmlarin
universitetlords tadrisi ila xarakterizo olunan, bela desak, “Sovet
dovriinda” da na liglinss an gadim elmlardan biri olan ritorika “yad-
dan ¢ixmugdir”. Klassik filologiya fakiltalorinda bela, bu fonno
ikinci daracali fakiiltativ predmet kimi yanasilmis, insiyyatin
muxtolif soviyyolorindo nitq bacanglanimin  asagr diigmaosi
ohomiyyaetli daracada hiss olunmusdur. Mistaqillik illarinin ya-
ratdig1 imkanlar, mixtalif mitinglorin movcudlugu, teledebatlarin,
parlament iclaslarinin canli yayimi, agiq s6z azadligi bir torafdon
kimin kim olduguna aydinliq gotirdiyi kimi, digar torafdon, bazon
layiq olmasalar da, nitq qabiliyyatino malik insanlara miiayyen
stiinliklor verdi. Mohz populist ¢ixiglarin 6hdasinden galmayi
bacaran, bununla da bir ¢ox ziyalilan tistolayan “dil gohromanlan”
80-ci illarin sonlarinda xalq arasinda niifuz qazandilar, hotta son-
ralar hakimiyyats gola bildilor. Bu hagiqgatlorin 6zl ritorikanin
bir elm kimi Oyranilmasing, nitq madeniyyatinin vacib bacarnq
keyfiyyatlori kimi agilanmasina zorurat, bununla birlikde bir nego
sual yaratdu:

« No tigtn ali tohsilli adamlar bels fikirlorini aydin va tosirli
ifads edos bilmir?
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 Xiisusi hazirlagmasa, niya heg kos rahat daniga bilmir?

» Niys kiigads intervyu goriiriilon insanlar danisarkan bels
azab ¢akirlar? '

« No ug¢in bagqa xalqlarin niimaysndalori sorbast danigmagi
bacardig: halda, bizimkilar bels dolagiga disiir?, va s.

Yuxarida qeyd edilanlar, iistalik do, toxminen 3 min il yagt
olan bir hagigat hamiya malum oldugdan sonra (“natiq dogulmur-
lar, agil, savad, tocriibo insanmi natiq edir”) imid artir ki, ritorika-
ya son dovrlardo artan mohabbat onu sl elm kimi dyranmoklo
naticalanacokdir.

1.2. Natiqlik sonati sosial hadiso kimi

Anlayislarin miiayyoan edilmasi Natiqglik sonati termini (latin
dilinds oratio —nitq, gozal danigiq) antik mongalidir. Yunan sozii ri-
torika (rthetorike) va rus sozii «krasnoregiye» (gozal danisiq) onun
sinonimloaridir.

Natiglik sonati dedikds, ictimaiyyst qargisinda ¢ixiglarin an
yuksak soviyyesi, natiq nitqinin keyfiyyat 6zalliyi, canli sozii
soylaya bilmo ustaligina malik olmasi basa diigiiliir. Natiglik
sonati dedikdo, nitqin auditoriyaya arzu olunan tosiri gostormok
moagqsadila gozal qurulmasi va sdylonmasi ustaligi nazards tutulur.

Natiqlik senatinin bu sakilda gorh edilmasi hals antik dévrlards
gebul edilmigdir. Masalan, Aristotel ritorikani «har bir agyaya aid
mumkiin inandirma isullarini tapa bilmek bacangi» adlandirird.

Bununla barabar, natiglik sonoti anlayisin1 gozal nitq haqinda
elmo, ham da natiqlik ustaligimin asaslan haqqinda tarixan forma-
lagmis elms aid edirlar.

Onanavi olaraq, gozal danigiq incosanatin bir névii kimi gobul
edilirdi. Onu tez-tez poeziya va aktyorluq yaradicilidi ilo miiqayisa
edirdilar.

Bas natiqlik sonatini bagqa elmlarla slagads nazarden kegir-
maya na imkan verir?
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1. Natiglik sonoti butin elmlorin nailiyystlorindon va
kosflorindan istifado edir, eyni zamanda onlarn genis toblig edib
populyarlagdirir.

2. Bir ¢ox ideya vo farziyyalor ilkin olaraq sifahi sokilda,
ictimaiyyat qarsisindaki  nitqlordo, muhazirolorde, elmi
maruzalarda, malumat va séhbatlords sarh edilir.

3. Natiglik sonati miivafiq elmlorin kateqoriyalar sistemina
asaslanir, bu da onlan assaslandirmanin, tahlil vo mithakimalarin,
siibut va iimumilagdirmalarin mexanizmini tayin edir.

Belolikla, nitq madaniyyatinds incasenat v elmilik insanlara
gostarilon miistagil tosir Gsullaninin murakkeb qovusugunu toskil
edir. Ritorika ictimai nitglorin miirokkab intellektual-emosional
birliyidir.

Bir ¢cox miasir tadgiqatgilar natiqlik sanatini insan faaliyyatinin
xiisusi névlarindan biri hesab edirlar.

Natiqlik sonati yalmz gorti olaraq incasanat adlanur, lakin o,
ohamiyyatli deracads daha gox els bir faaliyyatdir ki, ona yiyslonan
insanin heg bir xiisusi bacan@ olmaya da bilar. Hor bir savadli in-
san gorgin zohmot noticesindo natiqlik senatinin asaslarina, yani
auditoriya qarsisinda anlagigli, maraqglt va inandinici nitq sdylomoak
bacarigina yiyolona bilar.

Natiglik sonotinin meydana galmasinin sosial asas1 Natiqlik
sonatinin sosial hadisa kimi meydana golmasinin obyektiv sababi ic-
timai shamiyyata malik olan masalslorin miizakira va hall edilmasi
zorurati oldu. Bu va ya digar nazar noqtasini asaslandirmagq, irali
stiriilmils ideyalarin vo miiddoalarin diizginlilytini siibut etmak,
6z movgeyini miidafis etmak, dinlayicilari inandirmaq vs onlann
seciming tasir etmak ligiin s6z sonating yaxs1 yiyalonmok lazim idi.

Tarix gostorir ki, natiglik senatinin meydana galmasi v inki-
safimin, hayati shomiyyatli problemlorls bagh fikir mibadilasinin,
miitaraqqi ideyalarn, tanqidi fikrin tekanverici qiivvasinin mithiim
sorti idarsetmonin demokratik formalari, vetendaslarin 6lkanin
siyasi hoyatinda foal istirakidir. Heg tosadufi deyil ki, natiglik
sanatini «demokratiyanin monavi 6vladi» adlandinriar.
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Ritorikanin bu xiisusiyyati hala Qadim Yunanistanda meydana
¢ixmugdir. Masalen, Afinada méveud azad demokratik qurulugda
vatondaslar tez-tez mohkomada, yaxud xalq yigincaginda ¢ixis
etmoali, polisin islarinds faal istirak etmali olurdular.

Xalq yigincaginda partiyalar arasinda kegirilon miizakiralor
zamani qarsi torafior arasinda mohkomada tez- tez sart miibahisalor
yaranirdi. Mohkomads isleri ugurla aparmaq, yaxud xalq yiin-
caginda yaxs1 ¢ixis etmak tigin solis va inandinct danismag, 6z
movqelorini miidafie etmayi, qarst torafin fikrini puga ¢ixarmag:
bacarmaq lazim golirdi ki, bu zaman afinalilar tigiin natiqlik ustali-
gina malik olmaq vo miibahise etmak bacangina yiyslanmak talab
olunurdu.

Tarixgilor soylayir ki, harbi Sparta dévloti 6ziinden sonra
varisloring heg bir layaqatli miras qoymamugdir, halbuki Afina 6zii-
niin meydanlardaki, mahkomalordaki, xalq yigincaqlarindak: de-
mokratik miibahisalari ile qisa zaman arzinds diinyaya gox boyiik
miitafakkirlar, alimler, sairlor verdi, 6lmaz madaniyyat niimunalari
yaratd:.

Tadgiqatgilanin qeyd etdiyi kimi, comiyystin hayatinda bas
veran kegid dovrlarindo natiglik sonati daha foal sokildo inki-
saf etmigdir. O, xalq kitlalorinin mithim doévlet masalalarinin
hollinds istirakina tarixi ehtiyac yarandiqda daha genis tatbiq
olunur. Natiqlik senati insanlan inandiraraq, ilhamlandiraraq ve
istigamatlondirarak timumi ig atrafinda birlogdirmays komak edir.
Nitq madaniyyatinin Intibah dévriinds, sosial ingilablar zamani,
ictimai harokata milyonlarla zshmatkes kiitlalarin calb olundugu
zamanlarda ¢igaklonmasi do bu fikri tasdiq edir.

Bu da tesadiifi deyil ki, ritorikamin dir¢alisi XX asrin orta-
larindan Qoarbda va Sorqds (Yaponiyada), vahid, iimumilasdirici
nozariyyayd, humanitar doerketmonin xiisusi mentigina ehtiyaci
olan informasiya nozariyyasinin siiratls inkisaf etdiyi bir zamana
tasadiif edir.

Yeni dovr camiyyatin kapitallasmasi va kiitlalorin demokra-
- tiklasma ugrunda miibarizasi ile slamoatdardir. Bu amillar siyasi va
mohkoma natigliyinin dirgalmasina sabab olur.
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Siyasi nitqin togokkiili ilk novbado parlament debatlan
prosesinds bag verirdi. Mahkoma natiqliyi iso burjuaziya comiy-
yatinin demokratiklogmasi proseslori ila sortlonirdi. Bunlar iss hii-
quqi bazanin formalagdinlmasi olmadan obyektiv gokildo miim-
kiin deyildi, bu da, 6z novbasinda, hiiqugsiinaslann faaliyyatinin
artmasi ilo bagl idi.

Ritorikanin tarixi tosdiq edir ki, «heg na demokratiyanin qiiv-
vasini vo onu hadslayan tahliikoleri ictimaiyyat qargisinda séylonon
nitq kimi ifads etmir». Natiqlik sanati iizro todris vosaiti yaratmig
moshur amerikal1 alim P.L.Soperin bu s6zlerinds natiglik sanatinin
ictimai shamiyyati va ona olan ictimai tolabat qabardilir.

Natiglik sonati vo siyasat Inkisafinin goxasrlik tarixi boyu
natiqlik sanati comiyyatin hayatinin manavi, ideoloji, sosial-siyasi
sahalarinds istifade edilmigdir. Lakin siyasi faaliyyat sahasinds o,
daha genis tatbiq olunmusdur.

Antik dovrdan baglayaraq, natiglik va siyaset six alagads olmusg-
dur. Bela ki, Qadim Yunamistanin biitiin moghur natiglari boyiik siyasi
xadimlor idi. Masalon, 15 il boyunca Afinani idare edon Perikl hag-
qinda soylenirdi ki, «onun dodaglan arasinda inandirma ilahasi yurd
salmigdir» va «o 6z dinlayicilarinin galbing ildinm oxlan atirmigy.

Qadim Yunanistanin on gozal natigi olan Demosfen do bo-
yik siyasi xadim idi. Qadim yunan tarixg¢isi Plutarx yazirdi ki,
Demosfen avvalca goxsi islorini qaydaya salmaqdan 6trii nitq
madaniyyating Uiz tutmusg, ustaliq v qivvaya yiyelondikdon sonra
1sa dovlat saviyyasinda yarigmalarda birincilik aldo edarak, biitiin
hamvatanlarindan Gstiin olmus, natigliyin zirvasing yiiksalmigdir.

Demosfen Afina quldarliq demokratiyasinin mudafiagisi idi.
30 il arzinds o, qozeb va heyratamiz inadkarliqla Afinanin asas
dismani olan Makedoniya ¢an Filippin aleyhins nitglar soylayir,
vatondaglan aralarindaki butiin naraziliglann bir konara qoya-
raq Filippin sleyhina birlogmoys sasloyirdi. Demosfenin nitqlari
dinlayicilere quvvatli tasir bagiglayirdi. Bela ravayat edirlor ki,
Demosfenin nitqinin mazmununu Filipps ¢atdiranda, bu nitqls ta-
ms$ olan Filipp soylomisdi ki, agor o, bu nitqi dinlomis olsaydi,
yaqin ki, 6zii 6ziina qars1 mithariboyo sas verardi.
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Inadli zohmoti hesabina (tarciimeyi-halindan malumdur ki,
onun ¢oxlu fiziki qiisurlan var imis) 6zini kiitla qarsisinda ¢ixig-
lara hazirlayan vo biitiin natiglik ustaligim vatono xidmato hosr
etmis Demosfen natiqin nitqinin sosial tabiatini diizgiin miiayyan
etmayi bacarmigdi. Esxinin Makedoniya yoniumlii partiyasina qar-
s1 soyladiyi «Colong hagqinda» adli maghur nitginde Demosfen
natiglik sonatinin siyasatlo slagesini gostarmisdi: «Esxin, natigin
sohrotini séz yox, sosin avazi yox, onun siyasatinin istiqgamati
toskil edir».

Natiglik sonsti qadim Romada da boyiik siyasi qitvva 1di.

Siyasi karyeraya hazirlasan vo ozlorini golocokds dovlet
rohbari gérmok istayan insanlar da auditoriyan inandirmagq baca-
ngim yiksok doyarlondirirdilor. Heg do tosadiifi deyil ki, e.a. 1I
osrin ortalaninda Romada yunan ritorlan meydana ¢ixdi ve orada
ritor moktablari agildi. Ganclar bu moktablars axin etdilar.

Lakin yunan ritorika maktablorinds tohsil almaq he¢ do hami-
ya nasib olmurdu: ritorlanin darsleri ucuz deyildi ve orada yalniz
yunan dilini miikammal bilanlor tahsil ala bilirdi. ©slinds, yunan
moktablaring yalniz sonralar dovlatin basinda duracaq zadagan
usaqlan geda bilirdilor. Buna goéra do hakimiyyat yunan ritorlarina
manegilik toratmir, onlarin agdiglart maktoblara miisbat miinasibot
baslayirdi.

Lakin e.a. I osrdo ritorikamin latin dilinde todris edildiyi
maktab acgilanda senat hoyacanlandi. Qodim Romada natiglik ham
hérmatli, ham do galirli sahs idi. Zadaganlar indiyadok yalmz 6z
oglanlarinin istifads eds bildiyi bu kaskin silahin basqa silklerin
niimayandalarinin alino kegmasina yol vera bilmazdilar. Naticads
92-ci ildo «Latin ritor moktablarinin qadagan edilmasi hagqinda»
edikt (farman) verildi.

Qadim Yunanistanda oldugu kimi, Qadim Romanin mashur
natiglori do taninmis siyasi xadimlor idi. Bela ki, ilk Roma
natiglorindon biri Romanin e III- Il asrlarde yagamis doviat xadimi
Boyiik Mark Katon olmusdur. Karfagenin barigsmaz diismeni olan
Katon 6ziiniin Senatdaki har bir nitqini sonralar cox mashurlagmig
asagidaki sozlarls bitirirdi: «Har halda, men dustintrom ki, Kar-
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fagen dagidilmalidir». Bu ifadadon bu giin do diismenlors, yaxud
hansisa bir maneaya qarg1 inadli miibarizeys ¢aging kimi istifado
edilir.

Daha sonraki dévrlerin taninmig natiglori moghur dovlet
xadimlori vo aqgrar islahatin hoayata kegirilmasinin torofdarlan -
Tiberiy vo Kay Qrakx olmuglar. Moghur Roma natigloni arasinda
Romanin siyasi xadimi va sarkerdasi Mark Antoni do gorkemli yer
tutur. Lakin o dovrin on gorkomli siyasi xadimi Mark Tuliy Sise-
ron olmusdur.

Siseron yazirdi: insant §éhratin an yiiksak pillasina yiiksalda
bilacok iki sanat vardwr: biri — yaxsi sarkordonin sonatkarlig,
digari- yaxgi natiqin sanatkarligi.

Bu kolam Siseronun ritorikanin mahiyyatine baxiglarin1 oks
etdirir. Ritorika- siyasatin funksiyasidir.

Tarix gostorir ki, sonraki dovrlords da taninmisg siyasi xadimlor
boyiik natigler olmuglar.

Nozars almaq lazimdir ki, natiglik senati homige miioyyan so-
sial ziimralarin, qruplann, ayn-ayn ictimai soxslerin maraqlarina
xidmat etmisdir vo xidmat edir. O, ham haqiqgsts, ham do yala-
na xidmot eda va eyni gayda ilo hom oxlaqi mogsadlarlo, hom da
axlagsizliq maqsadils istifads oluna bilar.

Qadim Yunanistandan baglayaraq, natiglik sanatinin biitiin ta-
rixi boyunca «natiglik senati kima vo neco xidmat edir?» suali asas
masala olmusdur. Bu masalonin necs hall edilmasindon asili ola-
raq, natiqlik sanating, bu sonat hagqindak: elmos vo natigin dziine
olan miinasibat miiayyonlogdirilirdi.

Natiglik sanatinds natigin manavi mévqeyi, demak olar ki, an
muhiim masaladir. O takca siyasi xadim ug¢iin yox, sozi insanla-
rin taleyina tosir eds bilacok, onlara diizglin qerar qabul etmokda
komok gostaracak istonilan natiq tigiin do mihiimdiir.

Natiglik somati tarixi hadisadir Bu vo ya diger natigin
foaliyyatini qiymatlondirarkon, biz homiso homin natiqin ictimai
maraglanni ifado etdiyi comiyyatin mévcud oldugu tarixi dovrii
nazars almaliyiq. Yaddan ¢ixarmaq olmaz ki, har bir tarixi dévr na-
tigin Gizarina milayyan vazifalor qoyur va ona 6z talablarini verir.
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Natiglik sonoti miirokkab sintetik xarakters malikdir. Folsofo,
moantiq, psixologiya, pedaqogika, dil¢ilik, etika, estetika-natiqlik
sonatinin asaslandigi elmlardir. Miixtalif sahalor tizro mitoxassislori
gozol danigiq qabiliyystinin miixtalif problemlonn maraqlandi-
nir. Masalon, lingvistlar sifahi nitq madeniyyatinin nazariyyasini
isloyir, natiglora dogma dilin xazinasinden nece bohralonmok
barada maslahatlar verirler. Psixologlar nitq mslumatlarimin derk
olunmasi va tosiri masalalorini 6yranir, kiitls qargisinda ¢ixiglar za-
mani sabit diqqat problemlari ilo moaggul olur, natigin gexsiyyatinin
psixologiyasini, insanlarin sosial-psixoloji comiyyati kimi audito-
riyanin psixologiyasini tadqiq edirler. Mantiq natiqe 6z fikirlorini
ardicil, dizgiin gatdirmag, ¢ixisim diizgiin qurmagy, irali stirdiyii
miiddealarin diizginliyini siibut etmoyi ve roqiblorin iddialarim
radd etmoyi Oyradir.

Natiqlik sonatinin névlari Natiqlik sonati he¢ vaxt toknovli
olmamis, konkret totbiq sahasindon asili olaraq, tarixen miixtalif
névlars boliinmugdur.

Miiasir elmi vo metodik adabiyyatda natiqin nitqinin ¢oxsayli
noévlar sadalanir va onlar mixtslif asaslara géra tosnif edilir. Boazi
miuolliflor sifahi ¢ixiglan monoloji va dialoji, digorlari iss emosio-
nal va rasional olaraq tosnif edirlar.

Nitqin asas novlan sosial baximdan yerina yetirdiyi funksiya-
dan asili olaraq nitqin miiayyan formalarim birlogdirir:

« Sosial-siyasi natigliys sosial-siyasi va siyasi-igtisadi mévzu-
larda maruzalar, siyasi nitq, diplomatik nitq, siyasi icmal, miting
nitqi, togviqatei nitqi;

o Akademik natigliya — ali moktob miihazirslari, elmi maruzs,
elmi icmal, elmi moalumat;

» Mohkamo natigliyins - prokurorun, yaxud ittihamginin nit-
qi; ictimai- itttham nitqi; vokil, yaxud mudafiagi nitqi; ictimai-
miidafia nitqi; miittohimin 6zinimiidafis nitqi;

 Sosial-moigat natigliyine - yubiley nitqi, masa astrafindaki
nitq (tost), xatirs nitqi (dofn zaman nitq);

 Dini-mascid(kilsa) nitqina — moiza, dini miiassisadoki nitq
aid edilir.
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Bu tosnifat butovlilkkds dizgiindir vo muasir natiglik ssnatini
kifayot qodar genis oks etdirir, lakin natiglik sonatinin biitiin név-
larini shato etmir. Xiisuson, bu tasnifatda diskussiya ve polemi-
ka natiqliklori, natiqin nitqinin replika, matbuat konfranslarinda
suallara verdiyi cavablar, «doyirmi masa» arxasindaki séhbatlor,
hamginin radio va televiziyada istifads edilon natiqlik novlari kimi
somarali formalart geyd olunmur. Sosial-maigat, sosial-siyasi, aka-
demik, mohkomao, mascid-dini natigliyi ila yanag: agsagidaki noévlar
da geyd edilir:

« parlament natiqliyi sosial-siyasi natigliyin bir névii kimi;

« diplomatik natiqlik (beynalxalq konfransda nitq vo diploma-
tik akt prosesinds natiqlik),

o horbi natiglik (emr-nitq, tolimat-nitq, harbi-siyasi movzuda
¢ix1g, ruhlandirici nitq, ¢agins),

» ticarat nitqi (reklam),

» mithazirs-tabligat nitqi(elmi-nazori mihazirs, elmi-kutlavi
miihazira, elmi-metodik miihazirs, kino-miihazira, miihazirs-
ekskursiya, mithaziro-konsert, miithaziro-mslumat, sohbast, repor-
taj, xatiralor, tolimat, niimayis, silsilo miihaziraler);

o dialoji natiglik (totbiq formalan: miibahisa, diskussiya, dis-
put, sohbat, iggliizar misavirs, intervyu, matbuat konfrans, isgiizar
oyun, «dayirmi masa», sual-cavab gecaosi va s.).

Akademik natigliys ti¢ asas nov aid edilir: bilavasito akade-
mik natiqlik 6zl (alimlar arasinda- elmi moruza, referat, icmal), ali
moktob natiqliyi (mithazirs, silsilo mithazirolar) vo maktob natiqli-
yi (muallimin naqli, maktab miihazirasi va b.).

1.3. Ritorika: faaliyyat, fonn, diinyagoriisii

Ritorika va natiglik Ritorika kursunun dyradilmasina basla-
yarkon bir suala cavab vermok zoruridir: ritorika nadir? Bu ad
altinda vaxt baximindan ¢ox nohang bir zaman arzinde miihiim
tarixi shamiyyato malik kesimin- antik, Orta asrlor va Intibah d6v-
riiniin xisusi bilik sahasi formalagmigdir. On yeni dévriin Avropa
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olkalorinin madoniyyatlari, bir qadar agkar sokilde olmasa da, ri-
torika ideyalarinin, metod va tacriibasinin tasirini hiss etmigdir v
bu giin do hiss etmokdadir. Qadim alyazmalarda ritorikanin ilahi
mangayindon damsilir; Yupiter Merkurini yanina ¢agirmis vo in-
sanlara Ritorikam boxs etmayi tapsirmigdi. Bu ofsanoye goro ri-
torika bagor madaniyyatinin baglangicidir. Méveud oldugu 2500
il arzinda ritorikanin mahiyyati mixtalif gokilda sorh olunmusdur.
Burada ti¢ asas gorhi forqlondirmak olar:

1.Qadim yunanlar ritorikani «inandirma moharati» kimi gorh
edirdilor. Platonun, Sokratin, Aristotelin, hamginin digor filosof
va ritorlanin fikrinco, monoloji nitq dinlayicilari 6z inamina caib
etmok moqsadi dagiyr.

2 Roma moadaniyyati dovriinds ritorika deyarkon «yaxs1 danig-
maq maharati» baga disilirdi ve bu anlayig Kvintilian terofindon
daqiq formalagdirilmigdi. Burada maharat nitqin ham iinsiyyat
vasitosi baximindan, ham da estetik xususiyyatlarino géra optimal-
lagdirilmasini tolab edirdi.

3.Orta asrlords vo Intibah dévriiniin baglangicinda ritorika «nit-
qin bazadilmasi moharati» kimi toqdim edilir. Belalikla, dorketma
(fikir, idrak) bir nov 6z ifadasindon (dilden) ayrilir, halbuki ilkin
olaraq ritorika fikir-nitq birliyini méhkomlandirmok moqgsadi da-
styirdi. Bundan bagqa, hamin dévrden baglayaraq, ritorika tokco
sifahi yox, ham do yazili matna asaslanmaga baslayir.

Olbotts, ritorikanin sadalanan g tarixi torifindon heg biri
tamamila onun milayyan dovrdaki inkisafina aid edils bilmoz, bu
tariflor yalniz obyekti muxtolif toroflorden oks etdirir.

Ritorika daha tmumi sakilds fasiretma ustaligidir. Onun asa-
sinda iki asas kateqoriya durur: bagsadiisms va irads. Ritor insan-
lara tasir edarak, onlara milayyan fikirleri, hisslari, qerarlan telgin
etmaya, onlarin siur, tirok va iradasing sahib olmaga say gostarir.

Hor bir tasir faaliyyst oldugu tgiin, ritorika da faaliyystdir. Ri-
torikada nitq genis manada akt, maqsadyonli faaliyyat kimi qobul
edilir.

Bir faaliyyst kimi ritorika klassik anlamda asagidakilart no-
zarda tutur:
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1. miiayyan xassa (tabii, yaxud fitri keyfiyyat);

2. metod, yaxud gayda va tovstyalarin sistemli gokilda sarhi;

3. praktika, yaxud modellarin Oyronilmasi va banzatms ilo
birlikda ¢ixislan yazmaqda galigmalar;

Nitq alagesinin miiasir nazariyyasinda ritorika :

1. natiglik ustaligi haqqinda elm kimi;

2. natiglik sanating aid qaydalar toplusu, yaxd todris fonni kimi;

3. natiqlik senatindon haddindan artiq istifads kimi basa dusiiliir.

Natiglik sonstinin nazariyyasi kimi ritorikanin vazifasi in-
san nitqinin gozalliyinin, qidratinin vo mentiqiliyinin, sézin bu
xususiyyatlorinin insanin hiss, irade va stiuru ilo uygunlagdiriimast
v sOzda gbzal va eybacarin, zorurl va qeyri-zarurinin, siurlu vo
siursuzun butiin mimkin tazahirlorinin hartorafli dyronilmasidir.

Tadris fonni kimi ritorikanin maqsadi potensial natiglar va po-
tensial dinlayicilora natiglik ustaliginin 6yradilmasti yolu ils onlan
nitqden ziyan vurmaq maqsadils istifadeden ¢okindirmokdir. Bu
halda ritorikanin vazifasi s6zls biitiin gézal, zoruri va siurlu olan-
lant ifada etmak, biitiin eybacoer, lazimsiz va stiiurlu olmayanlan ta-
nmimaq bacarngini dyretmakdir.

Belolikla, anonavi ritorika g6zal danisiq nazariyyasi, usta-
lig1 vo sanati kimi miayyan edilir. Bu, amali bacariq, ustaliq va
sonatkarligin antik sinkretizmini bu giine qoder mithafizs etmis az-
saylt humanitar fonlardan biridir.

Lakin ritorikanin ananavi, hami torafinden gabul edilmis torifi
o gadar da qaneedici deyil, belo ki, bu torifds asas anlayis olan
gozal nitq 6zii da gorh olunmalidir. Niya? Ona gors ki, toklif olu-
nan ritorika kursunun (bu konsepsiya miuasirdir, ritorik intibah
dovrinde, XX osrin sonlarinda meydana golmisdir, o zaman artiq
ritorika uzun bir inkisaf yolu ke¢migdi) yaradilmasini asaslandiran
lingvokulturoloji konsepsiya gozal nitq anlayiginin muixtalif tarixi
donamloards, mixtalif madaniyyatlords eyni gokilds anlagiimadig-
nt nazars alir.

Bu, onu gostorir ki, gézal danisiq va hansi nitqin ¢ox gozal,
nimunavi (yoni ritorik ideal, nimuns) hesab edilo bilmasi hag-
qinda anlayislar tarixon dayiskondir. Bundan bagqa, xalqin imumi
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madoniyyatinin mithiim hissasini tamsil edsrak, bu moedaniyyatin
spesifikliyini oks etdirir.

Ritorika - g6zal danigiq haqqinda elm antik dinyada ( Qadim
Yunanistan vo Qadim Roma, e.a. V-IV asrlor) meydana golmisdir.
Ritorikanin bir fann kimi meydana golmasi miivafiq 6dsnis avazinda
istanilon soxsa comiyyat garsisinda nitq sdylomayi dyratmaya razi
olan sofistlarin falsafi vo natiqlik faaliyyati ila baghdir.

Qeyd edok ki, togokkiiliiniin ilk morhalslerinde ritorika
nazariyyaden ¢ox, nitq ustaliini oyratmok tocriibesi idi. Qadim
Yunanistanda «sanat» va «ustalig» anlayislan eyniyyat toskil edir
va techne (“texnika” sozii do buradan yaranmigdir) sozi ile ifads
olunurdu.

Miiasir dévrds yaxst nitq — bir «adabi handasa», giiclii tafakkiir
faaliyyatinin naticasi, daqiq istifads edilon sozlarden mantiqi sokilde
qurulmus miitonasib bir binadir. Bu, gadin kimi zarif vo bazokli ol-
magqdan ¢ox, kigi kimi mard mantiqs malik va ciddi nitqdir.

Diisiinmak olar ki, gozsl danigigin miasir ideali onun qadim
dévrlardon bari milayyanlogdiriimig slamatlorini mithafizs edir vo
elo avvalki kimi nitqds fikrin, gézallik va xeyirxahligin birlagmis
uigliiyt izarinda qurulur.

Ritorikanmin tadris fanni kimi meydana galmasinin ganuna-
uygunluglari. Ritorik idealin qaynaqlanm 6yrenmak arzusu gox
tobiidir. Biz ritorik intibah dovrinds yagayiriq ve bu dévriin an
ohamiyyatli xiisusiyyati ilkin manbalara, klassik antik ritorikanin
meydana galmasi, formalagmasi va ¢igaklonmasi dévriine miiraciat
edilmoasidir.

Miiasir s6z madaniyyatinin kokleri antik ritorik klassikaya ge-
dib ¢ixar. Lakin klassik ritorika o qadar goxgokilli, mixtalif novli-
dir, antik dovrds ritorik ideyalann hayatiliyi o qadar darin vo zongin
mazmuna malikdir ki, bitiin bu mixtaliflikler va zanginliklor ara-
stnda 6z modoniyyatimiz torafinden daha dolgun gabul edilon,
dogma nitq ananslarine qiivvatli tesir géstormis niimunalori tap-
magq ¢atinlik toradir.

Sokratin, Platonun dialoglaninda aks olunmus va Platonun sa-
girdi, bu ideyalan «Ritorika» traktatinda inkisaf etdirmis Aristotel
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torafinden yaradilmig ritorik ideyalar vo hartarofli faaliyyat ritorika-
nin bir fonn kimi tosekkiiliina va gecikmis Avropa madaniyyastindo
onun sonraki inkisafina halledici tasir gostarmisdir.

Otiib kegmis zamanlara nozer salarkan, qeyd etmomok olmaz
ki, XIX asrds Avropada biitévliikkde nitq madaniyyatinin saviyyasi,
s6za miinasibat indikindan, yiiz ilden artiq vaxt kegmasinae baxma-
yaraq, daha yiiksak idi. Bu niya bag vermigdir?

Bu, he¢ do sade mosolo deyil vo bunun dorin sosial-tarixi
koklari vardir:

XX asrda olduqca tez-tez hagigetin yalang ortiiyii, yalan alati,
insanlan idarsetmo vasitosi kimi istifads edilon s6z 6ziiniin ilkin
dayarini, miigaddas (morasimi) manasinin béyiik bir hissasini iti-
rib, hiperinflyasiya zamani pul vahidi kimi devalvasiyaya ugra-
y1b (qiymatdon diisiib). Cox moghur misallarla bu hagigoti isba-
ta yetirmak olar. Mas., Sovet hakimiyyati qurulan kimi 6ziindan
avvalki styasi carayanlar haqqinda (deyok ki, Azarbaycanda Miisa-
vat partiyast haqqinda) olmazin iftiralar, kegmis haqqinda ciirbaciir
hadyanlar, sosializm va galacok haqqinda rongarang tariflar, xiilya-
lar uyduruldu, Stalin “millatlarin atas1”, Lenin “dahi rahbar”, “aziz
baba” kimi taqdim olundu, ”Kommunizm qalib galacok”, ”Sov.
IKP-ys esq olsun” kimi siiarlar insanlarin beynina “par¢im edildi”.
Bu tabligatin tasiri altinda insanlar 2-ci Diinya miiharibasi illarinds
“Stalin ugrunda” deyib giillo qabagina atildi, 1953-cii ilda Stali-
nin vefatin1 on boyiik facis kimi yasadi. Ancaq bir nega il sonra
xalq Stalini vatan xaini kimi tamidi, heyksllari uguruldu, Xrussovu
sevmaya dovat olundu. Sonra molum oldu ki, Xrugsov da yaxsi
adam deyilmis, Brejneva siarlar deyildi, axirda malum oldu ki,
umumiyyatls 70 il gedilan yol, deyilon s6zlor sohv imis, Leninin
do heykallori va stiarlan gotiirildii, yena farqli fikirlar saslondirildi.
Belalikls, insanlarin s6za inami sarsildi...

Qeyd etmok lazimdir ki, masalon, amerikalilar, avropalilar
va yaponlar inanirlar ki, nitq insiyyatinin saflasmast comiyyatin
tokmillagdirilmasi va inkisafinin miihiim vasitasidir.

Sosiologlar mitayyan etmiglor ki, miasir insan is vaxtinin 65
%-ni gifahi tnsiyyotds kegirir. Amerikal1 alimlarin malumatlarina
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gora, Yer kiirasinin orta statistik vatendaginin omrinin 2, 5 ili
sdhbata sarf edilir. Bu o demoakdir ki, homo-sapiens — siurlu insan
homo eloquens — damigan insan olmus va bu cur do qalmaqdadir.
Bir ¢ox hallarda insan homsohbatine tokce informasiya vermak
ligiin yox, ham do magsadli - ona tosir gostarmok, onu inandir-
magq, 0z tarafino ¢okmok, sevindirmak, onun fikrini deyisdirmak,
dediklarini tokzib etdirmok maqsadile damisr.
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11 FOSIL
NITQ MSDaNIYYSTi

2.1. Ritorika va nitq madoniyyati

Nitq va nitq madaniyyati haqqinda timumi anlayis «Nitq»
termini bir yox, i¢ monaya malikdir: 1) nitq fealiyyat, proses kimi,
masalon: nitq mexanizmlari, nitq faaliyyati, zado naticasinds nit-
qin itirilmasi; 2) nitq mahsul, yaxud yazili va ya sifahi matn kimi,
masalan: nitqin grammatik qurulusu, bes yash usagin nitqinin ya-
zilmasi; 3) natiqlik janri: mshkama prosesinda vakilin nitqi, Sise-
ronun an qisa nitqi.

«Nitq madaniyyati» ifadasi bu tig halin har biring, amma miix-
talif sakilds aid edils bilar.

Birinci halda, nitq modoniyyati dedikds nitq texnikasina sor-
bast va qiisursuz gokilds malik olmaq, yaddasin lazim olan s6zii
ani olaraq va daqiq sokilds segmayas hazir olmasi, tolaffiiz qiisurla-
nnin olmamasi, nitq tenaffiisiiniin va sesin inkisafi, nitqin zangin,
mantiqi qanunlara tabe olan tafokkiir asasi va s. bu qrupun talablari
dilin sistemi va vasitalari ils yalniz dolayist ils baglidir, buna géra
da bir qayda olaraq, dilgilar, nitq madeniyyati tizro kitablarin mii-
alliflari tarafindan nazardon kegirilmir.

Ikinci halda, «nitq madaniyyati» termininin manast dil vasite-
larinin — cimlada va matnin digar tarkib hissalarinda fonetik, lek-
sik, grammatik slagalarin segilmasi va istifadasi ilo baglidir.

Ugiincii halda, natigin nitq madeniyyatini jannin ganunlarina
amal edilmaosi, nitqds qoyulan problemlorin halli (natiqin kitlo
qarsisinda Oziinii aparmaq bacangina qadar) kimi baga diigmok
olar.

35



«Nitq moadoniyysti» ifadesi geyri-pesokar mihitds, yani
camiyyatin siravi iizvlori arasinda (dil kollektivinda) séziin genis
monasinda dark edilir: subyekt nitq sohvlarinag yol vermir (yazida
orfografik), aydin vs basa diigiilon sokilda, bozan ifadali ve gozal
danistr, sasini va intonasiyasini idara edir, nazakat va etiket qayda-
larina amal edir.

Noticada, tohsilli, miayyan bir dilin dastyicist olan insanin
dziinomaxsus nitq portreti yaranir. Yeri galmisken, xarici dillori
bilmak dilin dasiyicist olan soxsiyyatin portretini zanginlagdirir.

Odobi dils yaxst yiyslanmig filologlar hoamsohbatini 6yratmok-
dan vo ona yersiz iradlar tutmaqdan ¢akinirlar. Onlar dozimlulik
gostorirlor, ¢iinki bilirlar ki, dilda doyismalarin, variantlarin hadsiz
¢oxlugu movcuddur, onlar hatta on ciddi normalarin da neco
doyisdiyini, semantikada, tolaffiizde deyismolarin na qader boyiik
oldugunu yaxs bilirler.

«Hayat kimi canli» (N.V.Qoqol) olan dil daim yenilasir, nitq
miihitinda taza s6zlar va kohno sozlorin yeni monalari, yeni quru-
luslar meydana ¢ixir, basqa dillardon yeni formalar alinir.

Xalq deyimlorinds nitqin osas manavi meyarlan 6zinii com-
lomigdir: damigmaga tolosms, nitqde osas - fikirdir; xos sozlar
soylomokdoa xasislik etmo; agzina galani danigma- susmaq daha yax-
sidir. (bos-bos danisma; soz qus kimidir, agizdan ¢rxdi, geri donmaz;
agizdan ¢ixan séz-yaydan ¢ixan ox kimidir; damgmaq giimiisdiirsa,
susmagq qizildir; bir agzin iki qulagin var- bir de, iki esit va s.) Xalq
yalam, bohtam, geybati pisloyir, nitqin xarici gozalliyina, hikmatli
s6za, savadli damguga bir gador tabassiimla, ancaq ham da hormatlo
yanagir. (nitq madaniyyatinin 6ziinamoxsus gokilda dark edilmasi)

Xalq midrikliyinda nitq ila bagli bag veran miiasir dayisiklikler
asason praqmatikdir: nitgin doqiqliyi, aydinlig1 (basa diigilma), iti
zokaliliq, xarici dillar bilmok, tinsiyyatcillik (alage yarada bilmak
bacangr), ¢evik reaksiya.

Insanin va biitiin comiyyatin madani saviyyssi haqqinda nitge
asasan ray soylayirlar. Ax1 biitiin asrlar boyu nitq ve dil formalarin-
da insan madaniyyatinin imkanlan nitqds ifads olunurdu. Hatta elm
bela, asasan nitqds formalagir, biitiin tohsil sahalari ds verbaldir.
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Verballig1 adaton tanqid edirlar, amma bu fakti unutmaq olmaz
ki, biliyin nitq tertibati inkisafetdirici tolimin on yaxg1 formasidir.
Sart, asrlar boyu cilalanmis dil quruluglant amorf (ibtidai), forma-
lagmaga baglayan fikirlo birlogir vo onu sahmana salir.

Kiutlovi tnsiyyat - kiitlovi informasiya vasitelori qurumla-
rn son doraco genis yayilmigdir, onlanin comiyyatin hayatindaki,
madaniyyatin inkisafindaki rolunu dayerlondirmomok olmaz.
Basqa sozlo desak, tokco nitq madoniyyati haqqinda yox, ham do
madaniyyatin nitq formalan haqqinda danigmaq lazimdir.

Insanin daxili alomi tamamils, yaxud gisman nitqdo oks olu-
nur: bu - nitq, mantiqi diigiinca, emosiyalar, intuisiya va taxayyiil,
dayarlar ve axlaq dinyasi, oziniitehlil ve 6ziiniigiymatlandirma,
nohayaet, inam dinyasidir va biitiin bu zonginliklar vo olvanliq da-
xili va xarici nitqls, onun madaniyyati ila baghdir.

«Nitq madeniyyati» anlayisinin daha dar moenada izahina-
onun dil istiqgamatina qayidaq.

XX asrda nitq madeniyyastinin nazariyya va tacriibasinin ugur qa-
zanmasinin sababi onun linqvistik elmlar ailasine mansublugu idi. O,
nazori asaslar alds etdi, adabi dilin normalarinin sabitlagmosing, s6z-
lorin manalanimn miixtslif ¢alarlanimin, onlann birlogmalarinin geyd
olundugu izahl ligatlorden ¢atin ligatlora qadar onlarla cild ligat vo
molumat kitablanmin yaranmasina va istifadasina tokan verdi.

Nitq madeniyyatinda tarixi amil ¢ox glclidir. Onun funksiya-
lart formalagir, tacriiba toplanir, miibahisa va diskussiyalar meyda-
na ¢ixir, nitq madeniyyatinin dil yoniimii odebi dilin sabitlogmasi
il miiayyan olunur.

Bir sira miisalman 6lkalarinds uzun asrlar boyu adebi dil kimi
arob dilinden, Avropa olkalorinds latin dilindan istifads olunurdu.
Son asrlards siyasi hadisalar vo milli toassitbkegliyin giiclonmasi
meyli milli dillarin “hakimiyyati alo almast” ilo naticalonmigdir.
Hotta qohum dillor belo vahid adabi dildan (mas., Azarbaycan,
torkman, tirk vo s. va yaxud rus, ukrayna, polyak va s.) istifada
etmokdoa maraqli deyiller. Yeri golmigkon geyd etmak olar ki, bu
giin siyasi proses kimi ortaliga atilan globallagma dillarin da re- .
gional inteqrasiyasini, yoni orazilor tizro vahid dil moxracine
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golinmasini talab edir. Lakin bu meyl doa zoif olduguna gora, Abbas
Sohhatin maghur “Ay1 va sir” tamsilinds oldugu kimi, diinyada In-
gilis dili vahid dil kimi gqobul olunmaqdadir.

Odobi dilin tegokkulii taloffiiz, s6z yaradicilig1, sézdan istifads,
forma yaradilmasi (morfologiya), soz birlogmoalori vo onlarn
ciimlada alaqasi (sintaksis) sahasinde norma anlayigini vo qayda-
lanin: yaratdi.

Dilgilik sahasi kimi nitq modeniyyatinin si¢ saviyyasi mévcuddur:

1. praktik saviyya - dilin dagtyicist olan hor kas ti¢iin dilin ya-
zil1 vo gifahi variantlannin normalarina yiyslonmo;

2. damganin magsadlarindon asili olaraq dilin ifade vasito-
lorindon istifade bacangi, vaziyyets, nitqin janrina, lnsiyyatin
xarakterina miivafiq olaraq uslubu se¢s bilmak;

Nitq madsniyyatinin estetik istiqamati normativ istiqgamati
gadar mithiimdir. Lakin normalar pozuldugda normativ istigamat
ictimai, hatta hiiquqi baximdan manfi qiymatlondirilirse do, nitqin
ifadsliliyi ya torif, hatta heyranliq, yaxud ugursuz alimrsa, kinayali
tobassiim, toassifii bildiran «ahy», naticads marhamat dogura bilar.

3. alimlorin badii matnlarin yranilmasi asasinda bu vo ya
digar formanin miimkunlilyl, séziin bu va ya diger manasi va s.
haqqinda farziyyslori.

Bu saviyye nitqdan istifadonin statistikasinin aparilmasina,
onun dilin qanunlarina miivafiqliyinin tokrar yoxlanmasina, mim-
kiin naticalorin 6ncodon miieyyenlagdirilmasine, bu vo ya diger
nitq vahidinin normativlar sirasina daxil edilmasina imkan yaradir.

Bu, misyyan doracads dilin midafissidir. Masalan, Fransa-
da qarsiligr dilin 6ziinde moveud olan soziin avazina xarici soz
isladan vatandag carima olunur. Azarbaycanda halalik bels bir qa-
nun yoxdur, lakin hardon 6lkays axin etmis xarici sozlarls bagh
narahatliq ifada edan fikirlor saslandirilir.

Dil statistikaya, sabitliys, daimiliys, nitq iss dinamikaya, yeni
forma vavasitolarin axtarigina can atir, onun tigiin morkazdangagma
meyllori xarakterikdir. Obrazli desok, nitq — azadliqda olan qaga-
gan atdur, dil normast iss nitq madaniyyatinin on ciddi hissesi kimi,
mohkam yiiyon vo domir qantargadir.
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Lakin unutmaq olmaz ki, «diinyanin s6z emalatxanasi kasibdir»,
bu sabobdon, soz catismazhig tokce sairlori narahat etmir. Bu zid-
diyyat dilin inkisafi vo zanginlagmasina xidmat edir. Bir torafdon, nitq
moadoniyyati nitqin daqigliyina, diizginlilyiing, ifadsliliyine yonal-
misdir; digar tarafdon 159 0, hamin magsads ¢atmaga maneadir, ¢iinki
nitq situasiyalan danisanin imkanlarindan daha miirakkab ola bilar.

Belo soraitda, milli ananalari qorumagq sortils, an boyiik dayar
olan adabiyyata asaslanaraq, nitqin dizgunliyt va saflig1 tizarindo
is getmolidir.

Bitiin Avropa va diinya 6lkalorinds oldugu kimi, Azarbaycanda
da tadrican, xiisuson do XX asr arzinds, elmin bu istigamatinin
problemlari tomizlonarak saflagmigdir. Onlar agagidakilar olmusdur:

1. dilin qanunauygunluglarinin, onun sisteminin, semantikasi-
nin va ifadslilik imkanlaninin tadqiq;

2. adabi dilin togokkiil tarixinin tadqiqi, onun normalarnin
miioyyanlagdirilmasi;

3. soz ustalarinin - an dayorli yazigilarin, alimlarin, natiglorin
fordi tislublannin 6yranilmasi;

4. nitq moadoniyyatinin uslubiyyatla slags ve qarsiligl sla-
gosinin, yaxud onlann dilds va nitqde kodlagdirilmasimn dyrs-
nilmasi;

5. adobi-normativ dils dialekt elementlarinin, xarici dillordon
alinan sozlarin, danisig-moaisat va sads camaatin damgigimin lek-
sikasinin, daftorxana ifadalarinin vo xiisusi pegalarlo bagl: tinsiir-
lorin daxil olmasi proseslarinin yolverilon sorhadlarinin muoy-
yonlogdirilmasi. '

Odobi dilin normalan tokca sabit yox, hom da dayiskondir. To-
loffiizds, danisiq tarzinds, harflarin deyilisinds, s6zlorin segilma-
sinds, uzlagsmada va s. «nitq adati» (uzus) sanadin, slyazmanin,
moktublarin yasimi 2-3 onillik gador daqiqlikla miiayysn etmayd
imkan verir.

Nitq etiketlori: gorigmalar, vidalagmalar, tzr istomalar, togok-
kiirlor, yazili vo sifahi miiraciotlor tarixi dayisikliklora qars1 daha
hassasdir. Masalan, XVIII-XIX asrlords kima «alahazrat», kima
«xany, kima «bay», kima «zati-alilari», kima sadaca «canab» deya
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miuraciat etmak lazim oldugunu deqiq, «ritbslor cadvaliyno miiv-
afiq bilmak lazim idi. Bu masala ilo bagli XX asrda bir gador mii-
rokkab proseslor getdi. Xatirlamaq olar ki, 20-ci illards Rusiyada
bag veran siyasi hadisalor naticasinds Azarbaycanda da “yoldas”,
“vatondag” kimi muraciat formalan zor hesabina digor miiraciatlori
sixigdinb ¢ixardi, 80-ci illarin sonunda “bay” miiraciati taklif vo
tatbiq olunsa da, ugursuzluga diicar oldu. Homin vaxtlarda xalq
arasinda curbaciir miiracist formalan (“yoldas’in ve “vatondasin”
ovazina)- “conab”, “bay”, “rais”, “agsaqqal”, “day1” vo s. yaran-
sa da, “miuiellim” miraciati digorlarins qalib galdi. Bu, har seydan
qabaq, milli mentalitatls bagli, miisllims olan xalq mohabbati ila
slagodar golabadir. (Maraqlidir ki, “baxti qara” “xan” soziindan
yaranmug olsa da, qadinlara olan “xanim” miraciati yiiz illarin im-
tahanlarindan ¢ixa-¢ixa bu giine qadar qalmigdir).

Normanin yaranmasinda asl hagiqi rol {imumi roys moxsusdur,
hokumat, idaro momurlan, yaxud alimlor torsfindon tozyiq ikinci
yerdadir. (“bay” miiraciatinin taleyi bunu siibut etdi) Bu barads maot-
buatda va televiziyada kegirilon diskussiyalann da miisyyan tosiri var.

On illar boyu ritorikanin inkisafi (onu, bir qayda olaraq, fal-
safs, montiq, psixologiya, estetika, pedaqogika, dilgilik vo diger
elmlarin biliklarindan istifado edon kompleks fonn kimi nazardan
kegirirlor) asagidaki istiqgamotlords davam etmigdir:

1. nitq madeniyyati — diizgiin, adabi taloffiiz normalanna uy-
Sun danigmag; :

2. nitq mantiqi — natiqlik senatinds formal mantigin qanunla-
rindan istifads edilmoasi;

3. nitq texnikas! - natigin auditoriya qarsisinda tomkinli dav-
rani§t va daniganin goxsi «inamliligiy.

Tacriibs siibut edir ki, kiitlo garsisinda ¢ixig ustalidina yiys-
lonmakdo ham mezmun, ham da formanin shamiyyati vardir. Miis-
bat naticaye zarar vurmadan onlan bir-birinden ayirmaq miimkiin
deyil.

Cxagin miivoffaqiyyoetinin birbasa asili oldugu sifahi nitq
faaliyyati madaniyyatinin tinstrlori arasinda asagidakilan gostor-
mak olar:
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« dalil va subutlarin kémayi ils nitqin mentiqi qurulmast;

+ inandirma vasitolori ehtiyatindan istifado;

« toqdim edilon hagqiqatlorin mezmunu vo dorinliyi, idraki
mahiyyati, malumatin otrafliligi, inandinciligs;

« dil formalannn, tislubun mitkommolliyi, nitqin obrazhi veo
emosional ifadaliliyi;

« auditoriya ilo mimkiin olan an béyiik qarsiligh slaqays nail
olmaq bacang (¢ixis prosesinds natiq va dinlayiciler arasindaki
birgs yaradiciliq akt1 xiisusilo gabariqdir); natigin gaxsiyyatinin
auditoriyaya gostardiyi tosir.

Dinlayicinin haqqinda damigilan masaloni dork etmasi,
moazmunun mithiim cahatlarini ayird eds bilmasi, natigin ¢ixiginin
sababini dizgln qiymatlondirmasi igiin natiqin ciddi nitq hazirli-
gma malik olmasi zaruridir.

Bu hazirliga agagidaki masalalar daxildir:

 nitq texnikasinin iglonmasi (diksiya, ucaliq, temp, ritm -
mazmunlu malumat: esitmak, dork etmak vo yadda saxlamaq);

o leksika (mazmunun daha diizgiin ¢atdinlmasina komok edon
lugot materialinin segilmasi);

« grammatika vo sintaksis (materialin dil ganunlarnina uygun
toskil edilmasi);

e montiq (maozmunun strukturunun muiayyanlogdirilmasi vo
onun canli nitqds oksinin qanunauygunluglan);

« uslubiyyat (konkret gix1§ garaitindo matnin mazmununu daha
daqiq va ifadali izah edo bilan nitq formasinin segilmasi);

» kinesika (insanlann tnsiyysti prosesindo tatbiq olunan
badan harakatlarinin ahangdarlig, hamginin jest, mimika, pozalar,
natiqin xarict gorkominin séyladiyi sozlere uygunlugu; bu zaman
yalmiz nitq aparati horokatlori istisnadir).

Sifahi s6za yiyslonmak asan deyil. Bu, masalani yaxst bilmo-
yi, ¢evikliyi, tafokkiir aydinligini vo strafdak: goraitin taloblaring
dinamik sokilds cavab vermoyo imkan yaradan digor goxsi keyfiy-
yatlorin movcudlugunu tolob edon ustaliqdir. Fransiz dilgi Pellisir
yazirdi: «diisinmok ustalifindan sonra an miirokkab olan1 — damg-
maq ustaliidiry.
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Nitq modaniyyati ritorika prizmasinda Nitqin dil materiali
homiss ritorikada apanci yer tutmusdur. Onun miihiim b6lmasi olan
elokusiya (balagatli nitq) iislubiyyat, poetika, qrammatika ilo birlogirdi.

Sé6ziin daqiq segilmasi, ifadanin qurulmasi, fiqur va troplardan
(macazlardan) istifado, mantiq vo matnin doqiq qurulmasi istanilon
nitq novii iigiin gox mithimdar. Tesadiifi deyil ki, falsefi, tarixi, ni-
torik matnlarin va badii adabiyyatin dyronilmasi Avropada klassik
tahsilin 6zayini togkil edirdi.

Lakin ritorika mazmunun dil ifadasinin formasi ilo mohdudlas-
mirdi: o hamiga dinlayicinin miinasibatins tinvanlanird1. Yaziginin
iinvanlandig1 soxs sadaca nazards tutdugu, texayyulundaki virtual,
«orta statik» oxucu olsa da, nitq - homiga dialogdur. Hatta yazi¢i
6z oxucusu haqqinda diiginmayib, sadacs 6zii tigiin yazdig1 zaman
bels, yazdiglannin {invani onun ikinci «moenyidir.

Heg da tasadiifi deyil ki, ritorika hamisa nitqin mozmununu bi-
rinci yera ¢txanr, haqigat ugrunda miibarize apant, dolil va siibut-
lar1, mantiqi asaslanmalan gozlayir.

Ritorik ananalora va saglam diigiincays uygun olaraq, istonilon
nitqin, gixigin moziyyati ilk névbada onun mezmunu, ikinci névbada
— formasi, daha doqiqi - forma ve mozmunun ahsngdarligidir. Bu
ahangdarliq ¢ox zaman birinci yerds durana shamiyyatsiz yanasir,
mazmun 6zi tgiin forma, yaxud forma 6zii iglin mozmun axtarir.

Ritorikadan bagqa nitq Ginsiyyatinin biitiin toraflarine bu qader
tolob irali siiron bagga bir toloblor kodeksi yoxdur, hotta nitq
madaniyyatina aid miasir proqram va vasaitlar do, yalniz nitq nor-
malan ila kifayatlonir.

Burada nitq aktinin ritorik modelini yaradan 7 miiddeam da
xatirlatmaq yerina diisor:

1. Kim danisir? — danmiganin goxsiyystina balad olmaq onun im-
kanlarin1 baga digmaye vo qiymatlondirmays, onun harakatlorinin
xarakterini prognozlagdirmaga komok edor.

2. Kimas danigir? — nitqin tinvanlandig1 obyektin nazers alin-
mas1 haqqinda artiq damisihib: o, séylonani neca gabul edacok, neco
giymotlandiracak? Deyilanlar onu tohqirmi edacak, yoxsa onda
danigana hormat hissi yaradacaq?
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3. Hans1 soraitde? — soraitin qiymotlondirilmasi nitqin
giymatlondirilmasine do komok edacak.

4. No damsir? - nitqin mazmununun, tagkilinin, qurulusunun,
danisanmin, yazamn mévqeyinin qiymatlondirilmasi.

5. Na tigiin? — maqsadi nadir? A¢iq, yaxud gizli, saxsi, yaxud
umumidir?

6. Fikri neca ifads edir? - nitq bacanqlarinin, dils yiyalonms
soviyyasinin, qeyri-verbal vasitalordon, tslub va normalardan
istifado bacaniqlaninin qiymatlondirilmasi.

7. Nohayat, nitqin naticasi necadir? — agar natica (aks-slaga)
cavab, dialoqda replika formasindadirsa, o halda qiymatlar zanciri
tokrar olunur.

Bu, ritorikanin maqsadlerini muiayyanlagdirarkan tinsiyyatin
xatirladilan alqoritmlarindondir.

2.2. Tafakkiir madoaniyyati.
Nitqin moantiqi

Montiq nitq madaniyyatinin asas1 kimi Nitqin tofokkiir
asasina toxunmadan nitq madeniyyatindon danismaq mimkiindiir-
mu? Ogar hotta damganin adobi normalara qiisursuz amal etdiyini
nazorda tutsaq, montigsiz, mantiq elminin asas qanun vo qaydala-
rina amal olunmayan nitq yaxst hesab oluna bilormi?

Mantiq da ritorika kimi, insan haqqinda an qadim elmlordon bi-
ridir, o diizguin tafokkiiriin qanun ve formalarini 6yronir. «Mantigy,
«mantiqi» anlayiglan diinyada artiq goxdan diigincanin, aglin va
tabii slagalarin sinoniming ¢evrilmisdir.

Montiq dorketmanin, intellektin va onun inkisafimin alati kimi
¢ixas edir. Belo ki, hols e.a. IV asrdo Aristotel 6ziiniin «Mantig»
asorindo montiqi silsilalarin els bir saviyyasina nail olmusdu ki,
onlar he¢ da hor bir miiasir natiqs miiasser olmamigdir.

Kohna ritorikalarda soylenilacak nitqin fikri, mantiqi qurulu-
sunun normaya salinmasi kasf adlanirdi. Sadacs xayal, fantaziya
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yox, tafokkiir asasinin yaradilmasi, yaradiciliq hesab edilirdi: bi-
rinci mithakimas 6ziindon sonraki mulahizoni hazirlayir, mantiqi
zancir yaradirdt.

Bu giin nitqin fikri osast eyni mantiqi ganunlar asasinda for-
malagir vo orta, hatta bozi hallarda ali moktablarde maentigin
Oyranilmasindon imtina edilsa do, montiq qanunlan va qaydalan
humanitar v xiisusils tobiat fonlari, badii adabiyyat, publisistika,
hatta danigiq dili vasitosile insanlar tarafindon manimsanilir, ¢tinki
dil mantiqla son doracs six baglidir va ciimlalarin asasinda mentiqi
konstruksiyalar dayanir.

Dil siiurla, nitq tofakkiirle alagoadardir, onlar bir-birindan ay-
nlmazdr.

Nitqin qurulmasinda istifada edilon asas montiq névlori:

o Formal mantiq — tofokkiir formalarini: anlayislar, onlarin
toriflori, hokmler, onlanin birlogmasi, aqli naticalar, sillogizmler,
tumumilagdirmaler, naticaler vo s. dyronir;

o Dialektik mantiq - tafakkiiri onun inkisafinda, ziddiyyatlords,
siibut vo tokziblordos, diskussiya va polemikalarda, mibahisalardo,
oksliklarin mubarizasinds dyranir;

o Riyazi mantiq — miicorrad quruluglarda yiiksek daqiqlik
va etibarliligl tomin edon riyazi modelloni totbiq etmokla eyni
vazifalari yerina yetirir.

Nitq aktinda, demsli ham do ritorikadaki ganun va gaydalar
fikri vo dil konktruksiyalannin, yoni ciimlalorin, ifadsiistii qurulug-
larin, miirokkab sintaktik montlorin, motn hissalarinin, an noahayaet,
biitiin matnin diizginlilylinii tamin etmays yo6naldilib.

Bu manada mantiq imumi nitq madeniyyatinin bir hissasidir,
cunki tofokkiir montiqi 6z funksiyasina gors dil normastna uy-
gundur. Hor ikisi insanlar arasinda intellektual alagalarin etibar-
hligim tomin edir, ham onda, ham dos o birindo, adston, tinsiyyat
tacriibasinda yol verilon sohvlorin siyahisi ve tipologiyasi vardir.

Antik ritorikada topikaya (bir fikri ifade etmok ti¢iin imumi
dalillordan istifado etmok bacangi) boyuk shamiyyat verilirdi.
Aristotelin kitablanindan biri dos belo adlanir. Ritorikada istifads
edilan top, yaxud «iimumi yerlarden» niimunalor:
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a) cins va nov, onlann subordinasiyasi;

b) sabab va naticaler, onlardan istifads;

c) olamatlar, xassalor, keyfiyyatlor, onlardan istifada.

Motnin montiqi qurulmasimin yazan, yaxud damsanin no
sokilds iso alda etdiyi faktlara, diiriist materiala ehtiyaci var. Ma-
terialin manbalari — subyektin illordon bari, onilliklarla topladig
umumi tohsilliliyi vo madaniyyati, hayat tacriibasidir.

Birinci, bagqa adamlar torafindan toplanmig bilvasits tacriiba,
ikinci bilavasita subyektin 6zii torafindan toplanmis tacriibadir.

Birinci ustiinliik togkil edir vo bu da tobiidir; lakin nitqda,
soylanilon miilahizalarda, xiisusila da elmi, siyasi, iggiizar, kiitlavi
matnlords, bu tocribalorin har ikisinin birlogmasi, materialin
se¢ilmasi vo onun qurulugunun miisyyanlagdirilmasi bas verir. Bu
prosesda miilahizenin magqsadi, danisanin mévqeyi vo mantiqi, nit-
qin aparat1 vo mexanizmlori aparict yer tutur.

Miilahizanin qurulmasindaki mantiqi vasita plandir; ilkin plan
sxematik va 4-5 bonddoan ibarat olur, sonradan, toplanmig mate-
rial artdiqca vo qurulusu formalagdiqca, segim, qaydaya salma
prosesinda plan tadrican miirokkablagir, ona yanmmaddalar slava
olunur.

Planlar sada, miirakkab va kigik — mikromévzulu, yoni daha
kigik hissolora aynlmast miimkiin olmayan sokildo olur. Plan
nainki zoruridir, hotta qagilmasi miimkinsizdir: insan psixikasi-
nin, siurlu fealiyyatin xtisusiyyati beladir.

Insan qurulus verdiyi, yaratdig1 hor seyi avvalco modellosdirir,
sxem, plan goklinds qeyd edir (bununla o, masalan, 6z ganin1 hamiga
eyni handesi gokilda quran, lakin bunu instinktiv sokilds edan (har
halda, insanlar an haqqinda bels diisiiniirlar) aridan farglonir).

Plam mitlaqlogdirmoak lazim deyil: onun vazifasi - xidmatidir.
Soylenilon nitqde yaxud yazilmis matnds plan, adaten, aks olun-
mur. Lakin «Mon homigo plansiz yaziram» deysnlar sohv edir,
¢inki fikrimizda plan har halda mévcud olur; agar plana kifayot
qadar diqqat yetirilirso, matnin keyfiyyati yiksolmig olur.

Plana miivafiq olaraq, motn fasillara, bolmalars, yannmbolma-
lara, nohayat, abzaslara boluniir, sifahi ifada iso fasilalorla ayn-
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lir. Fikrin va nitgin qurulmast ils bagh buttun bacanglar da miiallif
amayinin va iinsiyyatin madaniyyatini tomin edir.

Montiq qanunlari Mantiqin asas qanunlarini, sothi de olsa,
sadalayagq.

Birinci - eyniyyat (barabarlik) ganunu- sorh prosesinde anla-
yislan avezlomoyi qadagan edir: bir motn daxilinds her hansi bir
anlay1s matnin sonuna qadar eyni manada isladilmalidir.

Eyniyyet qanununun pozulmasi - bu sehv (eristikada sofizm
kimi tez-tez istifads edilirdi) «anlayiglarin gqasdon dayisdirilmasi»
adlamr. ,

Ikinci ganun zidd olmamagqdir(ziddiyyat qanunu). mizakire
olunan mévzu ils bagli, «eyni zamanda nayi isa ham tasdiq, ham
da inkar etmok miimkiin deyil» (Aristotel).

Ikinci ganunun pozulmast - bazon avvalcs formalagdirilmisg
bir fikrin eyni matnin bagqa hissasinds, yaxud muiallifin digar bir
asarinda bagqa gokilde verilmasi ¢ox da hiss edilmir (lakin agor
musllif 6z movqeyini dayisibsa, bunu agiq gokilda sdéylamalidir).

Ugiincii qanun (kifayat gadar) asaslandirma qanunudur. Hor
yeni soylanan fikir siibut edilmali, fikir diger, haqiqiliyi mantiqds
islonilmis siibut gaydalarina mivafiq olaraq, avvallar stubut edil-
mis hékmlorlo asaslandiniimalidir. Daha tez-tez tokrarlanan sshv
— tam olmayan siibutdur, yani arqument va faktlarin say1 azdir, ya-
xud siibutlar 6z yanligdir.

Dabha bir nego tipik montiqi sohv niimunasi:

a) hor hansi hadisanin sababi diizgiin gostarilmayib: «bundan
sonra» - «bu sababdon» demakdir;

b) asassiz buraxilma (qasden buraxilma da olur) - shamiyyatli
bir masalanin buraxilmasi;

¢) miixtalif saviyyali anlayiglarin, yaxud hokmlarin uzlagdi-
rilmasi (yayda isti olur, aprelde yagislar yagir), mantiqi paradoks;

¢) avazliklarin ikimanaliliq amala gatiran sshv avazlonmasi;

d) deyilmisdan sorti olaraq, deyilons sortsiz kegilmasi; masalon,
deyilir ki, agya yalmiz 60 doracaden agagi temperaturda miioyyan
xassoyo malik olur, lakin sonra bu sort unudulur ve avvalki hokm
biitiin hallar Gigiin diizgiin kimi galoma verilir ki, bu da sshvdir;
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f) yalang1 eyniyyat, yalangt qarsilagdirma va s.

Moalum hagigatlarin lazim oldugundan artiq sokilds siibut edil-
mast do, yalang1 yeniliklorin (danigan hamiya molum olan haqigsti
yenilik kimi galama verir. Masslon: atlar yulaf yeyir) taqdim edilmasi
do, milayyan bir fikrin tasdiginin tokrar—tokrar soylonmasi do, yiin-
gul, zarafatyana sohbot zamani, hotta agilli goriinsa belo, hadsiz
mantiqiliyin olmast da nitq madaniyyatinin pozulmasi hesab edilir.

Nohayat, naglin kompozisiyasi xatirine mantiqin gasdan pozul-
mast halindan da damigilmalidir: belo pozulmalar nainki sohv he-
sab edilmir, oksing, yitksok doyarlandirilir va dinlayici, yaxud oxu-
cuda maraq dogurur. Masalan, yazigi asor qohromaninin goncliyi
ilo bagli bir hadisani qasden gizladarak, suratin sirli davranisi ilo
bagli oxucuda maraq oyadir, yaxud shvalati yekun konfliktindan,
gshromanin hoyatinin sonundan damgmagla baglayir vo yalnz
bundan sonra onun hayatim1 retrospektiv gokildo gostarir, bu da
oxucuya qohramanin hayat vaziyyatini, yaxud onu faciavi (yaxud
xogboxt) sona gatiran gorarlarin1 basa diismok imkam verir.

Tafakkiiriin formalar Belo bir voziyyst hamiya yaxgi tamgdir:
¢ixis edonin problemin mahiyyatini izah etmasini gézlayirlar, o isa
bir masaladan digoarins stiratlo kega-kego, bozon 6zii 6z dediklarinin
ziddino ¢ixir, middoalanim osaslandirmur, belo ki, nayi isa baga
diismak vo muiayyan bir naticoys galmok miimkiin olmur. Niya? Ogar
dinlayicilerdon sorusulsa, onlar- «mantigi yoxdum cavabin verarlar.

Qeyd edilir ki, auditoriya yanligliqlan daha tez bagislayir,
nainki mantiqsiz izahatlari. Bu onunla baghdir ki, bizim giurumuz
har seyds sistem, qayda - mantiq axtarmaq xususiyyatiino ma-
likdir. Hadisslarin inkigafinin mantiqi bizim tofokkiiriimizds 6z
oksini tapir. Mantiq bir elm kimi tafokkir qanunlarinmi, mihakima
yolu ila bilik alda etmayin yol va tsullarini éyronir.

Olbatta, hotta mantiq elmini dyronmamis insanlar da diigiiniir-
lar. Lakin onlarin bir gismi bu zaman daha ¢ox, digorlori iso az
moantiglidirler. Qrammatikanin qanunlanini bilmayimiz diizgiin da-
nigmagimiza vo yazmagimiza yardim etdiyi kimi, mantiq ganunla-
rin1 bilmayimiz da diizgiin diigiinmoyimizs yardim edir. Bu biliklar
ham alimo, hom do natiqs lazimdir.
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Montiq g tofokkiir formasim miisyyon edir:

Anlayis — osya, yaxud hadisenin imumi v an mithiim cahat-
larini oks etdiron tofokkiir formasidir. Onlar anlayigin mazmununu
tamsil edir. Anlayiglar ham da hacmina - bu anlayisa aid olan asya
va hadisalarin birliyina gors xarakterizs olunur.

Masalon, «avtomobil» anlayisinin mozmunu — 6zl horakat
edan, relssiz nagliyyat vasitasi demokdir, lakin bu anlayisin hacmi
iso son daraca boyiik olub, minik, yiik, idman va digar avtomobil
novlarinin biitiin miimkiin markalarini shata edir.

Hékm - agya vo hadisoalor arasindaki slaqani oks etdiron fikir
formasidir. Masalan, «bu giin ¢argonba axgsamidir».

Oqli natica — an sonuncusu natico olan hokmloer silsilasi, artiq
molum olan hokmlordan yaradilmig yeni bilikdir.

Cixis prosesinds natiq moévzunun hasr olundugu anlayisin
mozmununu izah edir va bu zaman ¢ox sayda digar hokmlordon
istifado edir; miioyyon hokmlor irali sirir va bazen auditoriya
iiglin gozlonilmaz olan naticolore galir. Ogar bu zaman o, aydin,
ardicil, asaslandinlmig sokildo damgirsa, auditoriya onun bazon
hipnoz tesiri bagiglayan «domir moentiginin» asiring ¢evrilir.

Dinlayicilar qargisinda edilon ¢1x151n magsadi —onlan miiayyan
naticalors istiqgamatlondirmakdir. Bu zaman natiq fikirlarinin gedi-
sinin suratini ¢ixarmir, hokmlarin mantiqini yenidan tokrarlamur,
oksina, dinlayicilarin tofakkiir proseslarini idars etmays galisir.

Moantigin sifahi nitqs aid talablari Mantigin sifahi nitqoe aid
asas talablari sirasinda asagidakilan qeyd etmok mimkiindir:

» Miioyyenlik, aydinliq;
o Ardicillig;

o Ziddiyyatsizlik;

» Osaslandinlma.

Dinlayicilar torafindon hokmlera miisyyanlik ve aydinliq
tolabi natiqin istifads etdiyi biitiin s6z va ifadslorin yaxs1 basa dii-
suldtyuni bildirir.

Natiq auditoriyaya tantg olmayan, yaxud birden artiq manaya
malik terminlardan istifado etdikde geyri-miisyyanlik meydana ¢1-
xir. Masalan, «kitab» sozii iki manaya malikdir: 1) biliyin toplan-
dig1 ¢ap mahsulu; 2) elm dyranmak vasitasi.
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Cixis edon: «Bu giinkt ganclik kitaba miinasibatini doyisdir-
moalidin» - séylayirsa, nayi nazards tutur? Kitabin saliqali saxlanil-
masini, yoxsa, elm dyranmays maragin artmasini?

Tez-tez belo bir vaziyyatla do rastlagsmaq miimkiindiir: ¢ixig
edon, sanki hamiya malum olan sozlorden istifads edir, amma bu

'zaman haronin onlan bir ciir basa digdiiytini bilmir. Dostlarinizdan
«vicdanl olmagy, «yasamaq bacangi», «demokratiya», «bazar» vo
s. sdzlarinin onlar tiglin hans1 manalan verdiyini sorusun, bu halda
sOylanilanin diizgiin olduguna dair tam bir manzars alinar.

Maolum anlayislar haqqinda sabit va aksaran yanhsg tasovviirlar
¢ox zaman natigin nazar noqtasi ila razilagmaga mane olur. Dekart
yazirdi: «soz va ifadalorin monasini miiayyan edin va Siz diinyani
aldaniglarin goxundan azad etmis olarsinizy.

Qeyri-misyyonliyin daha bir niimunasi — «Kosmonavtlarin
okean uizarindon gondardiklori gakil 6 mlrd dollar qenaat etmaya
imkan verdi» (kosmonavtlarin 6z gokli, yoxsa onlarin ¢okdiklari
sokil qiymatli idi?); «Idaro heyatinin biitiin iizvleri yeniden seg-
ki siyahisina daxil edildilor» («secki siyahisina daxil edildilor»
ifadasini muxtalif ciir gorh etmok olar: yeniden segildilor, yaxud
umumiyystlo segkiya ehtiyac olmadi?) kimi misallarda 6zini
biiruzs veran geyri-muiayyanlikdir.

Soylenilanlarde geyri-daqgigliys, geyri-miiayyanliys yol ver-
moamoak iiglin miitleq ikimonah ifadslordon gagmaq, ¢oxmanali,
yaxud auditoriyaya az tanig olan sézlorin monasini izah etmok,
miirakkob anlayiglan sorh etmak lazim galir.

Anlayigin milayysn edilmasinin on ciddi tisulu — elmi torifdir.
Bu zaman hamin anlayisin mansub oldugu név gostarilir va onun
forma forqlori verilir. Masalon: «Galir - miiassisonin isinin natico
gostaricisi olub, istehsalatin golir va ¢ixarlan arasindaki forqgden
ibaratdir».

Sorhinardicilligr har geydan avval fikirlarin mantiqi slagasindan
ibaratdir, bu zaman bir fikir digori iigiin zomin hazirlayir.

Nitqin ugurlu alinmasinda nattqin nitqinin axar, mintazomliyi
muihimdiir. Maghur rus hiiqugstinast, balagatli nitqin nazariyyagisi
A FKoni yazirdi: «9gar nitq bir maessloden o birine sigrayirsa,
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agar asas masalads tez-tez qngliq yaranirsa, bela nitqi dinlomak,
demak olar ki, miimkin deyi». Ardicilliga riayat etmak igiin o,
bels bir maslohat verirdi: -Nitqi elo qurmaq lazimdir ki, ikinci fikir
birincidan, Giginci ikincidon va s. yaransin, ya da bir fikirdon basg-
qastna tabii gokilds kegid edilsin.

Izah zaman1 malumdan namsluma, sadadan miirokkabs dogru
gedon, tasvir zamani tanig vo yaxin olandan uzaqda olana yonalan
ardicilliq moantiqi hesab edilir.

Yalniz gorhi daha maraqli, digindiricia, sylancali va s.
etmokdoan 6trii onun bels gedisinin pozulmasina psixoloji cahatdan
haqq qazandinla bilar. Bir tisul kimi bu, tamamile yolverilandir va
tacriibali natiglor tez-tez bundan istifads edirlar.

Masalon, mihaziragi hansisa bir cihazin garibe xtisusiyyastlorini
nimayig etdirir, lakin onun neco igladiyini izah etmadon, bunu
dinlayicilarin toxayyilinin 6hdesine buraxir. Sonra iso detektiv
hadisalards oldugu kimi, dinlayicilarin «kagf» etmosina yardim
gostorir.

Bazan o, yeni tisulun heyranedici naticelorinden danigir, sonra iso
dinlayicilara buna neco nail olunmasi barads diigiinmayi toklif edir.

Dinlayicilorin nitqi butiinlikde dork edib yadda saxlamasi
dg¢un onlar maruzads qaldirilan masalalar arasindaki deqiq mantiqi
olagani gors bilmalidirlar.

Bu zaman tasavviir etmok lazimdir ki, natiq {igiin onun nitqji-
nin hissalori arasindaki qarsiligli alage na qadar aydin olsa da, «bu
heg¢ do biitiin dinlayicilar tglin bela deyil, onlar iigiin bu slagani
aydinlagdirmaq, diqqeto gedon yolu gostormok lazimdir. Yoxsa
diqqat azar, yaxud qinlar.

Demali, tokca dinlayicilori sonraki masaloys hazirlamag,
¢ixist novboti maselonin montiqi olaraq svvealkindon dogmasi-
m tomin edon sokildo qurmaq kifayet deyil, hom do «birinci-
si, ikincisi, bir torafdon, digar torafdon, bu masals il> bagh fik-
rimizi tamamlayarkan» kimi slage yaradici s6z ve ifadslardon
istifado edarak, biitiin bunlan izah etmak lazimdir. Olbatta, bela
slaqayaradici s6z vo ifadolor yalniz suallarla moantigi cohatdon
asaslandinldiqda yerina diisiir.
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Movzunun suallara boliinmasi qaydalarini yadda saxlayaq:

1. Movzunun suallara, hotta lazim galdikdo — suallann da kigik
hissalora bolinmasinin bir shomiyyatli slamatini tapmaq lazimdir.

2. Suallar ¢ixisin asas ideyasin igiglandirmalidir: artiq suallar
olmamalidir.

3. Boliinmoalorin fasilasizliyine amal etmok zoruridir; sual vo
sual hissolarini diizgiin ayirmaq lazimdir.

4. Suallar kesismoamalidir, yoni eyni masalo hagqinda miixtalif
suallarda danigsmaq lazim deyil.

Ogor movzu tosnif edilmasi mimkin olmayan agya, yaxud
hadisays hosr olunmugdursa, birinci qayda belo formalasdiniir:
movzunun izahi (igiin bir giris segmok lazimdir.

Masalan, moévzu - firmanin igi haqqinda sohbatdir. Asagidaki
girislordan istifada etmak mumkiindiir; tarixi — firmanin yaranma
tarixi, indiki ig1, galacok perspektivlari; montiqi — firmamn struk-
turu vo faaliyyaet istiqamatlari hagqinda atrafli sohbat; psixoloji —
firmanin kollektivi, onun tizviari arasindaki miinasibatlar hagqinda
sohbat.

Bir girig ¢argivasinde mévzunun izahinin bagqa istigamatlorini
da toklif etmok mimkiindir. Planin asas suallant mévzunun garhinin
asas istigamatlarina uygundur, alt suallar digar giris ¢orgivasinda
aydinlagdinla bilar.

Sarhin ardicilhit natiqin tofokkiiriinii nizamlayar, an gatin mo-
salaya bela aydinliq gatirar va dinlayiciya estetik z6vq vera bilar.

Serhdas ziddiyyatin olmamasi talabi har hansi bir massle, yaxud
asya haqqinda nayi isa tasdiq edarkan, homin zaman daxilinds, eyni
masals ila bagl homin fikri inkar etmayin mimkinsizliyiinden
ibaratdir. Olbatta, gercoklik, hoayat donmusg vaziyyatda deyil, za-
man kegdikca avvalda danigilan hadisa ila alagadar (masalon, idars
rohbarinin faaliyyati haqqinda) basqa fikir séylamak olar.

Tabii ki, miixtalif baximdan yanagildiqda, bir hadisoni muixtalif
sokilda giymatlondirmok mimkiindiir. Masslan, yeni alinmtg me-
bel 6z dizaynina gore uygun golss do, qiymatina goro sizi tomin
etmaya bilar; yaxud, yaxst miitoxassis pis xasiyyatli insan ola bilar
va s. Belo fikirlor bir-birins zidd hesab edilmir.
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Lakin bir ¢ixig daxilinda bir-birini tokzib edan «Bazar iqtisa-
diyyatina kegid iigtin xiisusi miilkiyyat lazzm deyil» va «Xiisusi
miilkiyyat olmadan bazar iqtisadiyyat1 (izro heg bir islahat mim-
kiin deyil» hokmlsrindaki bels ziddiyyatlar natige olan inami qurir
va onun biitiin saylarini hega gixarir.

Hokmlorin asaslandirilmig olmasi talobina amal edilmasi din-
layicilari nays isa inandirmaq, miisyyan horokatlore tohrik etmok
lazim goldikde xiisusilo mithimdir. Noyinse haqiqat olmasina
inam ham da talqin asasinda yaranir.

Lakin iggiizar Gnsiyyast zaman ¢agins vo inandirmalarla heg
bir sey alde etmak miimkiin deyil. Saglam diistincaya malik insana
miitlaq niya basqa gokilds yox, mohz bela disiindiyiiniizi izah et-
molisiniz, ham da bunu els bir sakilda etmalisiniz ki, o 6zii sizin
goldiyiniz naticalorla, yaxud tokliflorinizls maraglansin.

Hokmloari mantiqt gakilda neco asaslandirmaq lazimdir?

Nitqi qurarkan siibutlarin ii¢ iinsiirdon ibarat olan mantiqi qu-
rulugunu nazara almaq lazimdir.

1. Osaslandirmaq istadiyiniz fikir fezis adlanir. Tezis asagidaki
suala cavab verir: «Biz noyi isbat edirik?»

Yuxanida haqqinda danigdi§imiz hékmlorin miiayyanliyi tolobi
daha ¢ox mahz tezisa aiddir. O, hokmiin bagqa sokilds anlagiimasinin
mimkiinliytni aradan qaldirmalidir. Hokmiin geyri - doqiqliyi ilo
bagh mantiq kursunda danigilan moghur bir latifs vardir: «Talaba 6z
dostuna deyir: «Iki kilogram portagal al; marc galirom ki, man onu
bir dofoye yeyorom». Marclagirlor. Dostu portagal alir. Talaba on-
lardan birini gotiiriib yeyir vo «mahz hamin portagali nazards tutub
“onu” demigdim, deyarak, mon marci uddumy soyloyir.

Tezis miimkiin qadsr konkret olmalidir. «Umumi» sokilda for-
malagdirildiqda, o, sadacs, diizglin olmaya bilar. Masalen, «Alimlar
hayatdan ayn digtiblor», yaxud «Biitiin sahibkarlar finldaqgidir» va's.

2. Tezisi stibutun asast adlandinlan tutarh dalillarlo méhkom-
londirmak lazimdir. Dalillar «Nayi siibut edirik?» sualina cavab
verir. Siibut G¢giin asas: faktlanin macmusu; statistik malumatlar;
nazori qaydalar, masalan, hiiquqi, yaxud iqtisadi qanunlar; hayat
tacriibasing asaslanan hokmlar va s. ola bilar.
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3. Siibutun tgiinci nsiiri niimayigdir. O, tezisin hansi dalil-
lordon, neco meydana ¢ixdigini gostarir. Niimayis «Neca siibut
edirik?» sualina cavab verir. O, bizim mihakimolarimizin gedisini
nimayig etdirir.

Hokmlari bilavasits (mugahide yolu ile) ve mihakimalor
vasitasilo (mantiqi aqli natica) siibut etmok miimkiindir.

Birinci talab - doalillar tezisla bilavasita slagadar olmalidir. Oks
halda, ilkin magsaddon tamamils uzaq olan nayi isa siibut etmak
muimkiindiir.

Ikinci tolob — dolillar hagiqi, yani avvallar isbat edilmis ol-
malidir. Bu talaba amal edilmadikda, diizgiin olmayan osaslanma
(agor dalil kokiindan yalandirsa), yaxud asasin gabaqcadan duyul-
mast (agar dalil kimsa tarafindan siibut edilmayibso) kimi sohvlar
meydana ¢ixa bilar. Yalangt osaslara sdykanan natico avvelcodon
sohvdir - yani yalan ola bilar.

Dalillara verilon tigiincii talab — onlarin tezisdon asili olmadan
asaslandinlmig olmasidir. ©goar bu bels deyilss, «isbatda daira»
sohvi meydana ¢ixir.

Dérdiincii talab — dalillar natica alde etmak tigtin kifayat qador
olmalidir, yani naticoys gelmomok muimkiin olmayacaq, oks hal-
da, «natica olmaycaqy» sohvi meydana golacak. Masalan, kegmisdo
pis oxumus bir ne¢a sagirdin sonradan biznesmen olmas: biznesda
biliklorin lazim olmamasi demak deyil.

Hokmlorin (3qli natica) novleri Hokmlar iki név olur: de-
duktiv va induktiv (ehtimall1). Ehtimalli hokmloerin névleri kimi,
induksiya Uzra, banzatmolor iizro ve naticadon sababo gedon
mithakimolari géstarmak olar.

- deduksiya tizra mithakimolar zamani, adaton, miisyysn iimu-
mi miiddsadan ¢ixig edirlar; sonra xiisusi hal ona uygunlagdinhir
vo imumiden xiisusiya aid natica ¢ixarihr. Iki mithakimaden ibarat
olan deduktiv hokmlar (agli naticalar) sillogizm adlanir. Masalon:

1. Ali maktablorin talabalari xarici dil oyranirlar.

2. Giinel - talabadir

Giinel xarici dil oyranir (burada va sonralar xatt «natica» so-
ziinti avaz edacak).
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Umumi miiddoa hokm tigiin béyiik, xiisusi hal iss kigik asasdir.
Boyiik asasin hagiqiliyine xiisusi diqqet yetirmok lazimdir. Ogor
0, hagigata uygun deyilss, yaxud kohnalmigss, yaxud bohs etdiyi-
niz hadisoya aid deyilss, ona aid natice diizgiin olmayacaq vo ya
maonasiz, cofong olacaq. Masalan,

1. Ali tohsil - ugur slds etmayin tominatidir.

2. Mommadovun ali tohsili var.

Mommadov ugur alds edib.

Deduktiv hokmlorin bu xiisusiyyaeti hala Qadim Yunanistanda,
natiglik sanatinin vatoninds malum idi. Masalon, nayi istasalor sii-
but edas bilan sofistlorin s6z xazinasindon mahsur bir nimuna:

1. Itirmadiyim har sey manimdir.

2. Mon buynuzlanmi itirmemigom.

Monim buynuzlarim var.

Bu «mithakima» buynuzlunun sofizmi adlanir. Bu gakildo
«sofizmy» sozi biclik monasini verir. Manasiz, cofoang natico bu-
rada va bir sira diger sofizmlards ona gors yaranir ki, boyiik asas
yarimhagqigotdir, ax1, bu hokm yalniz hamin insanin avvalcadan
malik oldugu oagyalar tigiin dogrudur.

Deduktiv hokmlarla bagli digar genig yayilmig sohv - eyni ter-
minin boyiik va kigik asaslarda miixtalif manalarda isladilmasidir.
Mosoalan:

1. Gumus - kimyavi elementdir.

2. Qongunun itinin adi — Guimiisdiir.

Qonsunun iti kimyavi elementdir.

1. Insan kosmik fozaya uguslar edir.
2. Bizim direktorumuz insandir.
Direktorumuz kosmik fazaya ucuslar edir.

Bozan deduktiv mihakimalarda boytik asas giibhasiz haqiget
kimi buraxilir. Belos ixtisar edilmis, azaldilmis sillogizm entimema
adlanir. Masslan:

2. Bu moahsulun keyfiyyat sertifikat1 var.

Qnu ala bilorik.
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(1-ci asas buraxihib: Keyfiyyat sertifikat: olan moahsulu almaq olar).

Umumi qanunauygunluga miivafiq olan xiisusi hal hagiqata
uygun olmadiqda naticonin sohv olmasi tobiidir. Masalen:

1. Bu il 300 bal toplayan butin abituriyentlor jurnalistika
fakiiltasinin talobasi oldular.

2. Fidan 300 bal toplay1b.

Fidan jurnalistika fakiiltasinin talabasi oldu.

Aydindir ki, ager Fidan kimya fakiiltosine girmak tigtin senad
veribso, demali Fidanin jurnalistika fakiltaesinin talabasi olmasina
aid natico yalan olacaq.

- Indi ehtimalli hokmloari nazardan kegirak.

Induktiv hokmlordo bir hadisoys aid faktlar sirasindan
imumilogdirma edilir, yoni xiisusiden iimumiyes yonalmis natica
¢ixarilir. Mosolon:

1. A firmasinda miihasib avazgilikla iglayir.

2. B firmasinda miihasib avozgiliklo islayir.

3. C firmasinda miihasib ovozgilikla isloyir.

4. C firmasinda miihasib avozgilikls islayir.

Biitiin firmalardak: miihasiblar avazgilikla islayir.

Aydindir ki, induksiya tizro hokm yalmz haqiqatabenzar, ya-
xud taxmini xarakters malikdir: tamamils daqiq natica alds etmak
ii¢iin goharin biitiin firmalarim nozarden kegirmak lazim golardi.
Tam induksiya he¢ do hamigo miimkiin olmur.

Induksiya naticasinda alinan naticalarin hagiqiliyinin yiiksel-
dilmasi ii¢iin homin hadisaya aid miimkiin gadar ¢ox fakt nazardon
kegirilmalidir. Ogar ¢ixis edon 6ziina bu zshmati vermirss, o, «ya-
lan, yaxud talasik ¢ixarilmig iimumilagdirma» sahvina yol vers bilar.

Tasadiifi faktlar asasinda ¢ixarilmig naticanin diizgiin olmamaq
ehtimal1 daha goxdur. Yeri golmigkon, dinlayiciler bir ¢ox hallarda
heg 0 naticays golmoys imkan vermazlor; onlarin arasindan kimss
etiraz eds bilar: «Amma mon biliram ki...» ( vo asaslandiriimamus
hékmiin sleyhins dolillar gatirer).

Ogor natice ¢ixarmaq iigiin alda ¢ox sayda fakt yoxdursa, o
zaman comi iki analoji hadisani miiqayisa edarak natica ¢ixarl-
mas1 miimkindiir. Analogiya (miiqayise, banzstma) — natico alda
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etmayin an az ciddi olan tisuludur. Ondan yalmz miqayiss edilon
hadisalarin an miihiim alamatloni oxsar, aralarindaki farq isa gox
ciizi olduqda istifado etmok maqsaedouygundur.

Yalniz bu halda hadisanin digor slamatlarindo da oxsarliq ol-
masi haqqinda natico ¢ixarmaq mimkindiir. Hokimler xastalorini
miigayisanin komayi ils inandirmaq istadikda, «bu cur hadiss tez-
tez olur» analogiyasindan; din xadimlori: «Qaranliq otagda biz in-
san1 gora bilmarik, lakin onun mévcudlugunu hiss edoarik; biz Al-
lah1 gérmiiriik va esitmirik, ancaq onu 6z galbimizda hiss edirik»
banzatmasindan istifads edirlar.

Analogiya iizro mithakimolori idare rohbsrinin misaviradoki
¢ixislaninda da esitmak miimkiindiir: «Yeddinci soba daim 6z
planinin 6hdasindon galmir, halbuki altinci gobanin amokdaglan
da eyni soraitds, eyni hacmdo ig gorirler, iki nafor do analiq
mazuniyyatindadir, amma iglarini yerina yetirirlor. Demali, yed-
dinci g6banin ig hacminin azaldilmasi haqqinda heg bir 56z esitmok
istamirom. Onlar bacarr, istasaniz siz do bacararsinizy.

Lakin bu nimunads sobslarda islaysnlarin say1, onlarin molu-
mat bazasi, g6balars verilon tapsiriqlarin hocmi bir-birindan forg-
lansaydi, analogiya hiiquqi olmazdi.

Ehtimalli hokmlarin daha bir novii naticaden sebaba gedan
gorardir. Homin qarar bu sxem tizrs verilir:

Ogor A varsa, demoali B do var.
B varsa, demoak, ehtimal ki, A da var.

Masoalon:
Ogor yagis yagirsa, asfalt yas olur.
Asfalt yagdirsa, ehtimal ki, yagis yagib.

Bu hokmiin birinci mithakimasinds haqqinda danigilan ha-
disalar bir-birina sabab-natico asililigi ilo baglanib. Bazan sshv
miihakimolara da rast golinir. Onlarda hadisalarin adi xronoloji
olagasi sabab-natico slagasi kimi gqabul edilir, yoni bu asasda bir
hadisa digarins asas olur, birinci ikincinin sababi hesab edilir.

Bu sahv bela adlanir: «bundan sonra, demali bu sababdan».
Bu sohvs aid niimunaya baxaq: Isgiizar tinsiyyat kursuna orta yas-
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hi bir gadin yazilir. O, kursda maggul olmaq istomasinin sababini
belo izah edir: «Sizin kurslarda bizim katibomiz tohsil almigdt.
Bundan sonra tesis¢i onu firmanin direktoru tayin etdi, monim isa
vozifomi agag saldi. Bilmak istoyirom: o burada nolori éyranib ki,
o saat vazifasini bu qadar yiiksaldiblar». Yaxud, yagh bir kisi turist
firmasina miiraciat edir:’Manim evimds kirayade yagayan tolobo
qiz totil giinlarinde Dubaya getmigdi. Ev kirayasini zorla 6dasa do,
Dubayda onu qarsilayiblar, bahali otelds yerlogdiriblar, 10 giin ye-
yib-i¢ib, galanda da cibina xeyli pul qoyublar, demali, Dubayda
qayda beladir, man do ora getmok istoyirom.”

Bunun, tosssiif ki, insanlara xas mantiqi sshv oldugunu qadim
masal do siibut edir: « Xoruz bels diigiiniir ki, o banlamasa, sohar
acilmazy.

Gordilyiimiiz kimi, 6z hokmlarini asaslandirmaq asan is deyil.
Montiqi madaniyyate yiyslonmok hékmlards yol verilon sahvlardan
gagmagqda, ¢ixiglanmzi inandinci etmakda siza komak edar.

2.3. Nitq normasi

Nitq normas: anlayis1 Istonilon xalqin dili sosial hadisadir.
Cinki o, yaradicisi va dagtyicisi olan comiyyatla birlikds daimi in-
kisafdadir. Bu sababdan da nitq normasi tarixi hadisadir, o hazirks
zamanda an genig yayilmig nitq variantlarindan ibaratdir.

Dil sisteminin ictimai olagalor prosesindo segilmis vo
mohkamlandirilmis, daha sabit, anonavi reallagmasinin birliyi nitq
normast adlanir. '

Norma miiayyan arazi, yaxud gohorin dili asasinda formalagir.

Mosalon, miiasir Azarbaycan odabi dilinin telaffiiz normala-
1 asasan Baki sakinlarinin orta dialekti va nitqi asasinda forma-
lagmigdir. Odobi dilin inkigafi prosesinda dialektlora, dilin diger
noévlari tarafa do meyllar bas verir.

Bir gayda olaraq, yazili nitqin normalan sifahi nitqin normala-
rindan avval miayyanlagir. Hazirda yazili va sifahi nitqin norma-
lannin yaxinlagmasi meyllari mévcuddur.
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Dil hadisasi agagidaki slamatlora malik oldugu halda normativ
sayilir:

1. dilin strukturuna uygunlugq;

2. unsiyyaet prosesinda kiitlavi va miintezam yenilonmak;

3. ictimai bayanilma va qabul edilma.

Nitq normasinin formalagmasi zamani ham kortabii, ham do
suurlu proseslar foaliyyat gostarir. Kortabiilik dilin dagtyicilaninin
bu vo ya diger dil normasindan kiitlovi vo miintazom istifadasi ilo
baglidir, siurluluq ise kortabii gokilds yaranmig nitq normalarinin
qrammatika va ligoatlards «qanunilogdirilmasi», yaxud kodlagdirl-
masl zamani bas verir.

Kodlagdirma, yoni yaranmig hadisslorin ictimai tacriiba pro-
sesinda sabitlagdirilmasi filolog-alimlar tarafindon hayata kegirilir.

Normalar dilin bitiin seviyyalerinds va biitiin funksional iis-
lublarinda méveuddur. Qrammatik normalarin hamiya daha ¢ox
malum olan birliyi orfoqrafiya ve punktuasiyadir (durgu isaralori-
nin igladilmasi qaydalan).

Sifahi dil tigiin gox mithtim shamiyyat dastyan qaydalar - orfo-
epiyadir. Orfoepiya adabi taloffiiz qaydalannin macmusudur.

Bu normalar taloffiizde vahidliys nail olmagq tgiin zaruridir,
insanlar arasindaki tinsiyyati asanlagdirir, onlara bir-birini daha tez
anlamaqda yardimgi olur.

Nitq insanin sosial mangayinin parlaq géstaricisidir (indikato-
rudur). Cox zaman hansisa kohnalmis ibaralar insanin miisyyan so-
sial ziimraya monsubiyyati ila slagalondirilir. Qeyd etmak lazimdir
ki, dil normalan miixtslif amillerin, hor seydan avval, camiyyatdo
bag veran dayisikliklorin tasiri ile dayigir. Masalan, 6ton yiizilliyin
sonlarinda Azarbaycan dilinda yeni tarixi realliglarla bagli inaqu-
rasiya, impi¢ment, pliiralizm, elektorat, spiker va s. kimi ¢oxsayli
neologizmlor meydana goldi.

Nitqin her bir funksional iislubunda da miiayysn normalar
moévcuddur. Burada tislubi norma miitlaq olmayib, nisbi, ehtlmall
xarakter dagiytr.

Funksional iislubun xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, o, iinsiyyat
prosesini moéveud garait va sartlar daxilinds an yaxst sakilds hoyata
kegirmaya imkan verir.
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Masalan, agar insan maigat vaziyystindo kitab dilindon isti-
fado edorss, strafdakilar onun ya geyri-azorbaycanli oldugunu,
yaxud sosial-psixoloji qisurlant oldugunu (masalon, biirokratik
boytikluk maniyasina diigar olmusg insan, giindalik hayatdan uzaq
diismus alim), yaxud gizli asob gorginliyi vaziyyatinde oldugu-
nu diistinacoklor. Bela ki, maigot iinsiyysti zamant eynidir sdzii
ovozina identikdir, tayi-barabari(avazi) yoxdur avozinse analoqu
yoxdur 1sladilmasi yersiz olar.

Bu niimunslar nitqde kommunikativ meqsadyonlilik prinsipi-
nd amal edilmasinin vacibliyini géstarir, bu prinsip nitq formalari-
nin linsiyyatin serait vo magsadlarine miivafiq olmasini talab edir.

Magsadyonlilik damgsan vo yazan, yaxsi nitqin obyektiv zo-
ruriliyini subyektiv gokildo giymstlondiron insanlann siuru ila
milayyen edilir. Ogar norma dil kollektivinin biitiin Gzvlari tglin
eynidirsa, bu halda magsadyonliiliik nitqin funksional tislubundan,
sosial farqlorden, kommunikativ vazifa ve magsadlarindan asilidir.

Nitq normalanna baladlik vo kommunikativ magsadyonliiliik
prinsipina amal edilmasi insanin nitq madaniyyatinin asasint tagkil
edir.

Nitq madaniyyati vo onun meyarlari. Nitq insiyyati pro-
sesinda insanin nitq madaniyyasti mithiim rol oynayir. Onun vazi-
falorindan biri hamsohbatine xos tasir bagiglamaqdir. insanin nit-
qina asasan onun manavi va intellektual inkigaf soviyyasi, daxili
madaniyyati haqqinda fikir séylomak miimkiindiir.

Nitq madaniyyaeti - sifahi vo yazili adebi dilin normalanina (te-
loffiiz qaydalan, vurgu, sdzdan istifads, qrammatika, tslubiyyat),
hamg¢inin tnsiyyatin miixtalif veziyyatlorinds, nitqin maqgsad vo
mozmununa miivafiq gokilds dilin ifads vasitalorindan istifads et-
mak bacarigina yiyalonmakdir.

Bagqa sozls, nitq madaniyyati — diizgiin danigmaq va yazmag,
hamginin s6z va ifadalardon tinsiyyat voziyyati va maqsadlarina
uygun istifade etmok bacangidir.

Belolikla, nitq madaniyyatinin iki asas gostericisi, yaxud me-
yan vardir: diizginlik vo kommunikativ maqsadyonliiliik. Nitq
madaniyyatinin hals ¢ox qadim dovrlards miisyyanlagdirilmis di-
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gar meyarlan daqiqlik, diizginluk, mentiqlilik, aydinliq ve anlasig-
hiliq, tomizlik, ifadoalilik, mixtaliflik, estetiklik, s6ziin yerinds is-
lonmasi kimi masalalardir. Nitq madaniyyatinin biitiin meyarlarim
daha atrafli nozordon kegirak.

1. Diizgiinliik. Bu, nitq normalanina amal edilmasidir. Nitqin
taloffiiz, qrammatik, tislubi normalarina omal edilen nitq diizgiin
nitqdir. Bu normalara uygun olaraq, masalan, {ailo} yox, {ayils},
{nonaya} yox, {noniya} demok lazimdir. Lakin duzgiinlik haqiqi
nitq moadoaniyyatinin yalniz birinci pillasidir.

2. Kommunikativ magsadyonliiliik. Bu haqda yuxanda da-
msmigdiq. Tokca diizgiin damgmaq ve yazmagq kifayast deyil, hom
ds miivafiq kommunikativ veziyyatlords onlardan diizgiin istifade
edo bilmok tigiin s6z va ifadalarin Gislub anenalari haqqinda anlayi-
sa malik olmaq lazimdir.

3. Miilahizanin daqiqgliyi. Bu anlayigda iki istiqamat asas go-
tariihir: ger¢akliyin oks edilmasinde daqiglik va fikrin sozls ifade-
sinda daqiglik. Birinci istiqgamat nitq mulahizasinin daqigliyi ila
baglidir (hagiqat, yaxud yalan). Ikinci halda, asagidak: qiisurlarin
meydana ¢ixmast mumkiindiir: konkretliyin olmamasi («kim is,
harada isa, bazon bizds...» vo s. kimi ifadolar), saslonmasinas gora
yaxin, mazmununa gors forgli sozlarin qangiq salinmasi (esr-asir,
almaz-almas, atlaz-atlas va s.).

4. Sarhin mantiqliliyi. Mulahizs gergokliyin, fikrin mantiqini
oks etdirmoli va ifadsli nitqin mantiqi ilo xarakterizo olunmalidir.

Fikrin (yaxud milahizenin mozmununun) mentiqiliyi gergok-
liyin faktlannin ve onlann olagslarinin(sabab-natice, uygunlug-
forglilik va s.) diizgiin oks olunmasini, irali siirtilon farziyyenin
asaslandirilmig olmasini, «lehino» vo «aleyhina» dalillorin mov-
cudlugunu, forziyyeni tasdiq, yaxud inkar edon dalillarin naticoya
yonalmis olmasim bildirir.

Miilahizanin mantiqiliyinin pozulmasina niimuns kimi melum
masallar: «Bostanda xiyardr, saharda dayvy, yaxud « Yagis yagwrdi
va iki taloba- biri universiteta, digari qalogla» . Nitqin ifadaliliyinin
mantiqinin pozulmasi yazili matnin abzaslara diizgiin bolinmoamasi
zamani da meydana ¢ixa bilar.
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5. Sorhin aydinh@: va anlagighilig:. Sorhin aydinligi onun tn-
vanlandigt goxsa aydin olmasini nazerds tutur. Aydinliq sozlarin,
terminlorin, s6z birlogmalorinin, qrammatik konstruksiyalarin de-
qiq vo birmanal1 gokilds islodilmasi yolu ila alda olunur. ;

Ifadolordo aydinligin pozulmasina niimuns kimi, masalan:
«Bu kimi bagqa iglords rogomli malumatlar yoxdur».

Seorhin aydinlig1 (yaxud anlasiqligl)- nitq formasinin tinvan-
landig1 soxs tigiin anlagilan olmasi, onu maraqlandira bilmasi de-
mokdir.

Nitqin anlagiglilif: aydin olmasint nozerdas tutur. Lakin aydin
sorh edilon har sey heg da bitiin insanlar igiin anlagiqlt olmur. Mo-
solon, atom fizikasina aid aydin dille oxunan miihazirs asasen yal-
niz miitaxassislar G¢lin aydin olur.

6.Nitqin tamizliyi. O nitq tomiz hesab edilir ki, orada adabi
dile yad olan unsirlar (s6z va soz birlogmalari), yaxud axlaq nor-
malan terafindon qobul edilmayan tnsiirlar olmur.

Bels tinsiirlora nitqde diigiince zaman, fasilslards meydana ¢1-
xan parazit sozlor (bela, demali, neca deyarlar va s.), dialektizmlar
va loru sézlor (nejs, homi va s.), varvarizmlor (Azarbaycan dilinda
garsili@i oldugu halda xarici s6zlorden istifads edilmasi- famili-
ya- soyad, adres - invan v9 s.), jarqonizm va vulgarizmlar (kobud
sozlor) aiddir.

7. Nitqin ifadoliliyi. Ifadslilik dedikdo nitqin strukturunun
ela xiisusiyyatlari nazards tutulur ki, onlar dinlayici vo oxucu-
nun diqgatini calb edo bilir. Ifadalilik informasiyali (bu zaman
dinlayicilori verilon malumat calb edir) vo emosional (bu halda
dinlayicilari sarhin tisuly, ifa torzi calb edir) olur.

8. ifada vasitalarinin miixtalifliyi. Ifads vasitalorinin mix-
talifliyi talobi 0 zaman yerina yetirilirki, danigan, yaxud yazan adam
leksik ehtiyatinin boyiik hissosindon, ¢ox sayda sinonimlorden
istifada edir.

9. Estetiklik. Nitqin estetikliyi adabi dil tarafinden insanin
sorof vo loyagatini tahqir edan ifadelarin gabul edilmamasindo
agkara ¢ixir. Estetikliys nail olmagq ti¢iin danigan emfizemalardan
- adabsiz, kobud, marifatsiz goriinen sozlarin avazine emosional
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baximdan neytral olan s6z va ifadslardan istifado edir. Masalon,
«Usaq askilarini girklondiriby, «Onun madasi pozulub» va s.

10. Miinasiblik. Miinasiblik dilin els vasitolorinin segilib
istifado olunmasim talab edir ki, onlar nitqi tGnsiyyotin maqgsad
va sortlarine uygunlagdira bilir. Bu vo ya digar dil vasitslarinin
miinasibliyi motndan, vaziyyatdon, misahibinizin psixoloji xusu-
siyyatlorindon asilidir. Bu prinsipin mahiyystini «Oziinii asmig
adamin evinds ipdon damigmazlar» masali gox yaxst izah edir.

Nitq normasi dil sisteminin hayatiliyinin daha sabit anenalarinin
birliyi kimi dilin faaliyyat va inkisaf prosesinda, sosial strukturda-
ki1 dayisikliklarin tasiri altinda uzun middat arzinds qurulur.

Bu sababdon nitq normalarina yiyslonma iinsiyyat tiplarinden
asili olaraq dil vahidlarindan istifadoye uzunmiiddatli yiyalonma
prosesidir. Bu prosesds on miihim olan, iinsiyyat moqgsedlorina
catmaqdan 6trii nitq normalarina amal edilmasinin vacibliyinin
dark olunmasidir.

Nitq fealiyyatinin asas ndvlarina yiyslonma (oxu, dinlomo,
yazi, sohbat, isgiizar damisiqlar) nitq madeniyyatini va nitq Gn-
siyyatinin samaraliliyinin yiiksoldilmasini toamin edon normalarin
manimsanilmasini talab edir.

2.4. Nitq iislublari vo

nitq madaniyyatinin néviari

Nitq iislublan Istonilon dilin leksikas1 tislubi baximdan miix-
talif novlidiir. Bozi sozlor imumislok hesab edilir, digarlari yalniz
miiayyan nitq vaziyyatlarinda istifads edilir.

Uslub nitq vasitolorinin insan iinsiyystinin bu vo ya dlgar
sahasinda istifads edilan, tarixan formalasmis sistemidir.

Muiasir dilds agagidaki iislublan forqlandirirlar: elmi, publisis-
tik, rosmi-iggiizar, damigiq (maigat); bir sira alimlar ham da badii
adobiyyat Gslubunu bu siraya daxil edirlor.
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Hor bir iislubun dil normalarina aid 6z tolablari var: bu telablor
ciddi elmi terminologiyadan yiiksok emosionalligin sada leksi-
kasina qader milayyon hiidudlan ohats edir. Leksika bir iislub-
dan digarino kegir, daha g¢ox isa bu va ya diger iislublarin s6z vo
ifadalori damsiq (maigat) Gislubuna kegib mohkomlanir.

Elmi iislub — bu, elmi moaqalalorin, maruzslarin, monoqrafi-
ya vo darsliklorin va s. islubudur. Bu iislub homin materiallarin
mazmun vo maqgsadlerine asasan miisyyanlagdirilir. Bunlar: bizi
shato edon gergakliyin faktlanm miimkiin oldugu qadar daqiq vo
otrafli izah etmok, hadisalor arasindaki sabsb-natico alaqalarini
gostormak, tarixi inkisafin ganunauygunluglarim gostarmak,
molumat vermoak va bu kimi masalalardir.

Elmi tislubun saciyyevi xiisusiyyatlori bunlardir:

« Sorhin mantigi ardicillidy,

» Moazmunun informasiya zanginliyi ilo yanagt birmanalilids,
daqiqliyi va y1gcamlis;

 Miihakimanin konkretliyi, bitarafliyi, obyektivliyi;

« Motnin biitiin leksikasinin 15-20 %-ni taskil edan terminlerin
bollugu;

« Elmi frazeologiya (diiz bucaq, kasismo noqtasi va s.);

» Miicarrad leksikanin ustiinliik togkil etmasi (inkisaf, harokat,
amil, faaliyyat vo s.);

o Tok anlayist bildiron formanin com monasinda istifade
edilmasi (canavar- itler cinsindon yirtic1 hevandir);

e Fellorin ovozino daha ¢ox isimlarin iglodilmasi (horarst
yuksalir- hararatin armast halt mévcuddur);

» Miirakkob ciimlolardan istifads.

Publisistik iislub —ictimai-siyasi adabiyyatin, dévri matbuatin,
natigliyin ve b. iislubudur. Onun ssas mogqsadlari kiitlalara tasir
gostarmak, onlan hoarokato soslomok, molumat vermok va b.k.
masalalordir.

Publisistik tislubun xarakterik cohatlori:

« Informasiya zonginliyi sartilo sorhin lakonikliyi;
o Sorhin anlagigh olmasi (gazet- kiitlovi informasiyanin an ge-
nis yayilmig noviidiir);
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« Miilahizonin emosional, iimumilagdirilmig, ¢ox zaman iso
sarbast olmasi;

« Ictimai-siyasi leksika va frazeologiya;

« Nitq stamplanindan, gsliblerinden istifads, onlann asan ya-
ranmast (tarla zohmotkeglari, pistaxta is¢ilori, dostluq soraiti),

« Qisa ciimlalordan istifade — qurulmus nasr;

« Elliptik (ciimlods asan anlagilan sozin buraxilmast) ciim-
lolor, felsiz ifadalar (hamiya — 6zallagdirma geklori; banklar tokcs
bankirlar tgiin deyil);

o Publisistik tslubun slamatiarinin diger uslublann xiisu-
siyyatlori il uygunlagdinimast; ‘

o Dilin tosvir va ifade vasitslorindan istifads (ritorik suallar,
tokrirlar, inversiya va s.).

Publisistik islubun gozet-jurnal Gislubu genis yayilmisdir.

Rasmi-isgiizar iislub — sanadlarin, beynalxalq miiqavilalarin,
dovlet aktlarinin, qanunlann, iggiizar sanadlarin va s. tislubudur.
Bu iislub hamin senadlorin agagidaki mozmun va magsadlori ila
mioyyenlasir: praktik shamiyyste malik molumatin verilmasi,
gostaris va tolimatin verilmasi.

Rosmi iggiizar iislubun asas xiisusiyyatlari:

« Sorhin yigcamlidy, dil vasitalorindan ganastli istifads,

« Materialin standart yerlagdirilmasi, formanin miitlagliyi;

« Miilahizonin konkretliyi, bitorofliyi, rosmiliyi;

o Terminlardan genis istifads;

« Xiisusi frazeologiyanin, hamginin goxsayl nitq standartlan-
nin- galiblarin moveudlugy;

« Feldoan yaranmig isimlardon (asasinda, ona miinasibatds, ona
gora va s.) istifado;

« Sadalama xarakterli adliq ciimlalerdan istifads;

« Miirakkab sintaktik quruluslar;

« Emosional-ekspressiv nitq vasitolorinin olmamas.

Roasmi iggiizar tislubun iki novii mévcuddur: rosmi sonadlarin
iislubu va giindalik-iggiizar slub.

Danisiq (maigat) Gslubu tnsiyyst funksiyasim (vozifosini)
yering yetirir.

64



Danistq (maigat) Gislubununu xarakterik xtisusiyyatlori:

o Tasirlilik, miilahizonin avvalcadan diginilmomis olmast;

o Emosional, sads, imumilagdirilmig olmast;

« Giindalik-maigat leksika va frazeologiyasindan genis istifads;

o Qeyri-leksik vasitalordan (intonasiya, vurgu, fasils, nitqin
stirati vo s.) istifads;

 Miilahizanin dialoq, az hallarda monoloq formast;

o Nitgo adatlann, nidalarin, ara sézlarin, xitablann daxil edil-
masi;

 Sadb ciimlalarin miirakkoblara nisbaton ¢oxluq tagkil etmasi,

« Olavs, qosma va baglayici vasitolordon istifads edilmasi;

o Leksik tokrirlor, inversiyalar (soz strasinin pozulmast).

Badii iislub - badii adabiyyatin dilidir. Bu Gislub badii matnlarin
mozmunu va otrafdakilara, tosvir olunana 6z minasibatini
bildirmok, s6zls rosmini ¢okmok, hadisani tosvir etmak va s. kimi
asas magsadlari ilo miiayyan olunur.

Badii tislubun asas xiisusiyyatlori:

o Obrazliliq, emosionalliq;

o Kommunikativ va estetik vazifalorin birliyi;

« Biitiiniislublann leksika vo frazeologiyasindan genis istifada;
o Toasvir va ifada vasitalarindan istifade;

« Miiallifin fardi yaradiciliginin agkara ¢gixmast.

Aydindir ki, nitqin miixtolif tslublannin, xisusilo yazihi
nitqdan sifahi istifadedon farqlonan i formasi olan sifahi formada
oyradilmasi tizra xiisusi i§ apariimalidir.

Todris miiossisalarinda asas diggetyazili formalarin (qararlarin,
ganunlarin, ig prinsipinin tosvirinin, qanun maddalorinin, gostaris
va talimatlarin) 6yranilmasina vo onlardan sifahi nitq faaliyystindo
istifadoya yonaldilir.

Hazirda kitab matnlarinin mexaniki tokrarin1 yox, hamin motn-
lora bu va ya digar fonna, hadisays, yaxud proseso xas olan ayri-
ayn xiisusiyyalarin daxil edilmasini nezerds tutan metodikalardan
istifads etmayin vaxti gatmigdir.

Nitq modaniyyatinin névleri. S6ziin funksional iislub sabitli-
yi va emosional ekspressiv ¢alarlart nitq modaniyyatinin miiayyon
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tmumi alamatlarlari ils segilan novleri ila six suratds baglidir. Mii-
asir dildo elitar, orta-adabi, adabi-danisiq ve sade (toklifsiz) dam-
siq novlori gostarilir.

. Elitar nov. Elitar noviin dastyicilan dilin biitin normalarna
balad olan, etik vo kommunikativ normalara amal edan insanlardir.

Elitar nitq néviinin dagtyicilar olan insanlar tgiin vaziyyat va
maqsadlorina miivafiq funksional tislub va nitq janrindan g¢atinlik
¢okmadon istifads etma, yazili nitqin sifahi nitqe «kogtrilmomasi»
xarakterikdir. Unsiyyst normalarina amal edilmasi miisyyan doro-
cads tnsiyyatin ritorik ganunlanint bilmayi vo amali suratda tatbiq
etmayi bacarmag: talab edir.

Nitq madaniyyatinin elitar névii imumi madaniyyatin daha
tam gokilda tacassiimii, dilnya vo milli madaniyyats he¢ olmazsa,
geyri-foal gokilde (maddi madeniyyet niimunalarini tanimaq, elm
dahileri haqqinda, he¢ olmazsa, asas malumatlara malik olmag,
adabiyyat, incasanat incilari ila tanigliq va s.) yiyalonmakdir.

Orta adabi nov. Olkanin tohsilli shalisinin boyiik sksariyyati
onun dagiyicisidir: bunlar ali ve orta tohsilli insanlardir. Bu név
madoniyyatin sads vo tam olmayan vanantina yiyslonmis insanin
imumi madoniyyatini tomsil edir.

9doabi-danisiq va arkyana (loru) damisiq tiplari Bu novler
mustoqil suratde yalinz XX asrin 90-c1 illarindo formalagmaga
baglamigdir.

Ogar nitq madsniyyatinin orta adabi néviiniin dagiyicist olan
insan Gg¢tn elitar noviin dagtyicisindan farqgli olaraq, adabi dilin bii-
tiin novlarina yaxindan balad olmamaq xarakterikdirsa (adatan, bu,
danigiq dili ve funksional tislublardan biri olur, alimlar i¢iin- elmi,
jurnalistlar tgiin —publisistik va s.), «danigigy» tipleri iigiin yalniz
tinsiyyatin danigiq sistemi xarakterikdir, onlar bu névdan istonilon
soraitdo, o cimladan rasmi saraitda istifads edirlar.

Oz iislubu va yeknosaqliyins gors asagi saviyyads olan nitq
ilo arkyana (loru) tipi bir-birina yaxinlastr.

«Danisig» novlent yalmz nitqin asagi soviyyasing goéra
forqlenir. ©dabi-danisiq tipinda «san-iinsiyyat» va «Safa»n(Safigo)
novli ev muraciatlori Ustiinliik tagkil edir; arkyana (loru) danigiq

66



tipinda «san-iinsiyyat» yegano mimkiin varianta gevrilir, miiraciot
zamani is9 «Safocka», «Safka» va s.formalarina ustiinlik verilir.

Hariki tipda goxsayli jarqonlardanistifads olunur, lakin arkyana
danigiq noviinds kobud sozlarin vo adi danisiq elementlorinin say1
artir. Eyni zamanda, har iki névda ¢ox sayda xarici leksikaya va ki-
tab s6zlarina rast galinir ki, bunlardan ¢ox zaman sadaca fasilalori
(pauzalari) doldurmagq tgiin istifads olunur. Tez-tez yoni, konkret
olaraq, assi, o deeyy, bels ki, aslinda, ah, eee, sey kimi s6zlordon
istifads olunur.

Nitq madaniyyatinin bu tiplarinds etik vo kommunikativ nor-
malara amal edilmasindon s6hbet belo geds bilmoz. Burada nit-
gin yazih va sifahi formas: arasindaki farglor itir vo monoloji nit-
gi qurmaq bacanginin gatiyyon olmamas: (homsohbating tez-tez
«mani basga diigiirsan?», «basa diigiirsan?» kimi suallarla miiraciot
edilmasi, eyni zamanda onun basa dilymok imkanlarina tamamila
shomiyyat verilmamasi do buradan yaranir) meydana ¢ixir.

Danigiq iislubuna amali gakilds yiyalonma talimden ¢ox oxlaqi

baximdan tashih isini tolob edir, danisiq Gslubu (maigat tislubu)
izarinds is diqgetin sorbast Unsiyyot goraitinds, hamsohbatinin
xiisusiyyatlarini, nitq goraitini nozers almagqla, dil vasitelarinin
digqgatls segilmasinin zsruriliyina calb edilmasina yonaldilmisdir.

Siiratli danigiq zamam sos tonunun gaflaton azalmasina nitq
modaniyyatinin orta adobi noviina uygun goalan nitqds rast golinir,
bu da dinlayiciys verilon informasiyam butiinliikde dork etmayo
mane olur.

Nitq madaniyyatinin orta adebi novinin dastyrcilarinin nit-
gi tokco dostyana Unsiyystds yox, ham da pesokar foaliyyatdo
yaxst ola bilar, lakin gostorilon goraitlardan kenarda onlarin nit-
qi komoaksiz, garasiz qalir. Istonilen veziyyatde haqigi yaxsi nitq
niimayis etdirmok yalniz elitar nitq noviinin dastyicilarina xasdur,
lakin hotta onlar da bazan qiisura yol verirlor.

Istonilon natiq dramaturq, rejissor vo aktyordur, sifahi nitq
isa teatr incasanati kimi canli prosesdir. Buna gora da nitq mada-
niyyatinin mixtslif névlarina yiyslonma — hagiqi natigin ustaligi-
nin doyismaz sartidir.
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2.5. Nitq etiketi

Nitq etiketinin ahamiyyati vo onu formalasdiran amillar
Moansayins gors etiket fransiz soziidiir ( etiquette). Ilkin monasinda
o mal taylarina baglanan taxta pargasi - birka monasini verirdi, son-
ralar iso xiisusi saray morasimlarini belo adlandirmaga bagladilar.
«Etiket» s6zii do mahz bu moanada, xiisusils fransiz marasimlarinin
Vena sarayinda qabul edilmasindon sonra genis yayilaraq, alman,
polyak, rus va basqa dillards eyni manada isladilmoys bagladi.

Bu sozlo yanasi, hansisa faaliyyetin ardicilliini miloyyen edon
qaydalan ifade etmokdon Otrii «reqlamentlogdirmo» séziindon vo
«diplomatik protokol» s6z birlasmasindan istifads olunur. Unsiyyatin
protokolun talab etdiyi bir ¢ox incaliklari iggiizar miinasibatlorin digar
sahalarinda do nozoro alintr. Milayyan sosial qruplann tacriibasini,
oxlaqi anlayislarim va zovqlerini aks etdiron isgiizar etiket iggiizar
dairalarda, xtisusils son zamanlarda daha genis yayilmaqdadir.

Etiket davramig vo Unsiyyst normalarina amal edilmasini
nozords tutur. Unsiyyet insan foaliyyoti, insamn istirak etdiyi
proses oldugu ugiin, tinsiyyst zamam ilk névbads nitq etiketinin
xususiyyati nazera alimir. Nitq etiketi dedikds, nitq davramginin
qaydalan, Ginsiyyatin nitq formullan sistemi basa diiguliir.

Nitq etiketina yiyslonmis olmagin soviyyasi insanin pesa ya-
rarlilig1 saviyyasini miayyen edir. Bu, ilk novbads, dévlst qullug-
culanina, siyasatgilora, miollimlors, hiiqugsiinaslara, hakimlars,
menecerlors, sahibkarlara, jurnalistlars, xidmat sahasinda ¢aligan-
lara, yoni 6z isinin xiisusiyystino géro daim insanlarla iinsiyyatds
olanlara aiddir.

Nitq etiketina malik olmaq niifuz qazanilmasina kémok edir,
inam vo hormat yaradir. Nitq etiketi gaydalarini bilmak, onlara smal
etmok insana 6ziinii inamlt vo sarbast hiss etmok imkan verir, insan 6z
sehvlori va diizgiin olmayan harokatlori ligiin narahatliq kegirmakdon
va basqalarinin istehza hadofi olmaq qorxusundan qurtanr.

Intensiv nitq faaliyyati (lingvointensiv) talob edon peso
sahiblari torafindon nitq etiketlarina amal edilmasi ham do tarbiyavi

68




shamiyyate malik olaraq, istor-istamaz comiyyatin ham nitq, ham
do imumi madaniyyatinin yilksolmasina sabab olur. Bu va ya
digar miiossisonin, istehsal sahasinin, ofisin kollektivinin tizvlori
tarafindan nitq etiketi qaydalanna quisursuz sokilde amal edilmasi
miigtarilorda, homtasis¢ilarda, torafdaglarda xos toassiirat yaradr,
biitiin milassisonin miisbat imicini mithafizs edir.

Bas nitq etiketinin formalagmasi va ondan istifadoni miiayyan
edon amillar hansilardir?

Nitq etiketi iggiizar miinasibatlore daxil olmus torafdaslann
xiisusiyyatlori, onlarin sosial statuslari, xidmati iyerarxiyada tut-
dugu yeri, pesasi, milliyyati, dini, yagi, cinsi, xarakteri nozara alin-
magqla qurulur.

Nitq etiketi iinsiyyatin bag verdiyi vaziyyatlo do miisyyon edi-
lir. By, bir taqdimat, konfrans, simpozium, miisavira, maslohat, fir-
manin yubileyi va s. da ola bilar.

Nitq etiketi miiayysn monada comiyyatin manavi vaziyyatini,
onun axlaqi dayaqlarim oks etdirir.

Nitq etiketinin milli xiisusiyyatlori Nitq etiketi milli xtisu-
siyyatlaro malikdir. Hor bir xalq 6ziiniin nitq davrams qaydalan
sistemini yaratmigdir.

Bozi natiglar nitqlorinde XVIII asrdo yasamis miialliflorin
ifadolorindon istifads etmaklo lovgalanirlar. Makler isa névbati bir-
ja sévdalogmasi ila bagli moktubu 6z babasi kimi, bu ifadalarlo biti-
rir: «Marhomatli canab, liitfan, manim Siza olan darin hormatlarimi
qabul ediny.

Fransizlar konkretliyi, dogigliyi sevirlor. Bunu, har seyden
avval, dildo gormak mimkiindir. Fransiz dilinde «Cavabinda o
giilimsadi», yaxud «Bu zaman o alini yelladi»- demak miimkiin
deyil. Miitlaq bu zaman onun necs - istehza ils, kinli-kinli, kadoarls,
masxara ilo, yaxud balko mehribanligla giltiimsadiyini; onun slini
niys — portliyindan, hirsindan, lageydlikla yellodiyini izah etmok
lazim golacak.

Fransiz dilini uzun miiddat diplomatik dil adlandinirdilar, lakin
ondan istifads, yaqin ki, diplomatlarin isini ¢atinlagdirirdi: fransiz
dilinds fikri 6rt-basdir etmak, sona goder soylomamak ¢ox ¢atindir.
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Amerika moktablorinda belos bir fonn var: - «Public relations-
hip» - «Qarsiligli munasibatlorin qurulmasi». Hatta usaglar da
qarsihgli munasibatlorin asaslarina boladdirlor. Masalon, sonin
usaginin ad giniine golirlar, son iso sonradan onlarin hor birine
aciqca (moaktub) yazmalisan: «Cox sag ol ki, Son golmigdin. Sonin
hadiyyan an yaxsisi idi». ABS biznesinda dos beladir. 9gar bir fir-
maya bas ¢okmisonss, miitlaq sonra bir maktub alacagsan: «Cox
sag olun. Bagislayin, bizim Sizinls birgs goracayimiz bir i yox-
dur». Lakin «Cox sag olun»- miitlaqdir.

Miixtalif xalqlarin nitq etiketlori arasindaki forqler «Nitq eti-
ketlori» adli soraq kitabgalarinda xiisusile hortorafli nozerdon ke-
¢irilir,

Azorbaycan dilindan forqli olaraq, ingilis dilinds Siz va son
formalan arasinda farq yoxdur. Bu formalar arasindak: farglorin
bitiin ¢alarlart you avazliyindo oks olunur. Azarbaycanca san
soxs avazliyina uygun ola bilacak thou avazliyi orada XVII asrdo
istifadadan ¢ixib v yalniz poeziyada va Bibliyada qorunub saxla-
nib. Blaqgalorin biitiin névlari — son doracs rosmidan, kobud-yaxin-
1181 bildiron miraciatlora qodor hamisi dilin bagqa vasitalari - into-
nasiya, mivafiq sozlarin va ifadslarin istifadssi ils ¢atdinlir.

On asas masals bu va ya digar homsohbatlo quracagin dialo-
qun «dilini tapmag»dir. Dialoq istirak¢ilanindan biri daim «siz»den
«som»a (va aksina) kecgarak dolasigliq yaradirsa, ikinci taraf (daha
yaxst olar ki, bu, yuxari instansiya va ya yas¢a boyik olsun) «san»
miiraciotina kegorak, garsisindakina barabar vaziyyatds olduglarn-
n1 gostara bilar.

Ogor uzun miiddatdan bari iinsiyyatda olan va bir-birina «son»-
deyo miiraciat edan adamlar birdon-bira «Siz» miiraciatina kegir,
hotta rosmi gakilds ad va soyadlarini séylamaya baglayirlarsa, dia-
loq acidillilarin danisiq formasina gevrilir.

Milli etiketin xtisusiyyatlarini, onun nitq formullanm bilmak,
bu va ya digar 6lkenin, xalqin iggiizar unsiyyat xiisusiyyatlarini
basa diismok xarici torofdaglarla danisiqlar apanilmasi, slags yara-
dilmasi zamani1 kdmok edir. Azarbaycan dilinin 6ziinamaxsus dil
xuisusiyyatloni vardir. Adst-onanalords olan keyfiyyotlor dilo do
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sirayat etmigdir: boyiiklarin yaninda ( vo ya onlardan icazasiz) da-
nigmaq olmaz, bir soz sorugulursa, otrafli cavab verilmalidir (vaxt
qithigt nazars alinmir), rastlagarken tanimadigin adamlarla da salam-
lagmalisan va s. Dogrudur, Avropaya siiratli inteqrasiya dilds do bazi
iimumi gaydalar yaratmigdir, lakin milli qaydalar ssasen gézlenilir.

Tamsolma, tagdimetma, salamlagsma va vidalasma etiketlo-
rinin formullar. Istonilon iinsiyyat aktlan baslangic, asas vo yekun
hissoyos malikdir. Ogoar nitqin invanlandigi adam nitqin subyektino
tanig deyilsa, iinsiyyot tamgligdan baglayir. Hom do bu tamshq
bilavasits va bilvasito ola bilor. Madani davranmig qaydalarina gora,
tanug olmayan adamla sohboto baglamaq ve 6ziini taqdim etmak
gobuledilmoazdir. Lakin els hallar olur ki, bunu etmak zaruroti yarantr.

Bu halda etiket asagidaki formullardan istifadoni magbul sayir:

- Icaza ver(in) sizinls (soninls) tanig olum.

- Man Sizinla (saninlo) tang olmagq istardim.

- Izn verin, sizinlo tanig olum.

- Gal(in) tanis olaq.

- Tanis olaq.

- Tanig olsaq, yaxs1 olardi.

Miiassisa, ofis, idaralords momurlardan biri ilo damsiglar
aparmall va ona oziiniizii tagdim etmoalisinizsa, asagidak: formul-
lardan istifads eds bilarsiniz:

- Icazo verin (izninizls) 6ziimi toqdim edim.

- Man Hasan Mammadovam.

- Hoson Mammadov.

- Lalo ©hmadova.

Ogor golon adam 6ziinii toqdim etmoyibsa, bu halda momur
SOrusur:

- Sizin soyadimiz?

- Adiniz, soyadiniz?

- Adiniz nadir?

Bir ¢ox olkelards artiq illardan boridir ki, tanisqliq zamam vizit
kartlarindan istifads olunur. Bizds ds artiq bu tacriibaden istifado
edilmaya baglayib. Vizit kart: tanigliq zamam qars torafs taqdim olu-
nur. Kartin toqdim edildiyi adam onu almali, ucadan oxumal, son-
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ra sohbatin kegirildiyi otaqda, arxasinda aylogdiyi masann izarins,
garstsina qoymalidir ki, homséhbatinin adinmi diizgiin tolaffiiz etsin.

Torof-miiqabillori bir-birins toqdim edon vasitagi goxs toqdim-
etmo ardicilligini vo etiket formasimi segarkon toqdim edocayi
insanlann xidmati mévqgeyini, yasini, cinsini, taraflorin avvollor
gorigiib-goriigmadiklorini, bir-biri hagqinda mslumatlan olub-ol-
madigin1 nozors almalidir.

Toqdimat birtorofli vo ikitsrafli olur. Birtorofli teqdimetma
zamani, adaston iclasa, misavirays, hansisa tontonsli yigincaga,
brifinge, gorise yigilanlar bu tadbirin togkilatgilarini, yaxud top-
lananlarin ¢ox hissasing tanig olmayan istirak¢tlan taqdim edirlar,

Teqdimetms formulu:

- Buyurun, tanis olun. Hiiseynova Giinel, Mommaodov Adil.

- Sizi Gunel xanimla tanig etmok istayirom.

- Sizi professor Fazil Karimovla tanig etmok istayiram.

- 1zn verin Sizi ... tams edim.

- Sizi ... toqdim etmok istayirom.

Bazon taqdimatdan sonra, xiisusilo qeyri-rosmi goraitds, yeni
tamis edilmig adamlar bir-birins xos sozlor séylaya bilarlar:

- Cox xosdur (sadam)!

- Sizinls tanig olmagima ¢ox sadam.

- Sizinls tanig olmagdan ¢ox mamnunam!

Etiket hom do davranig normasini miieyyan edir. Kigini qadina,
yasca kigik olan1 boyiiys, omakdagi mudira tagdim etmak lazimdir.

Tamglarin, bazan tanig olmayan insanlann rosmi vo qeyri-
rosmi goruslari salamlama ils baglayir. :

Azorbaycan dilinds asas salamlama — salam soziidiir. Bu ifads
dilimiza areb dilindon kegarak salamatliq, siilh monasim verir.

Bu forma ilo yanagi, goriis vaxti ila bagl salamlamalar da ge-
nig yayilmigdir:

- Sabahiniz xeyir!

- Axsaminiz xeyir!

Umumiglok salamlamalardan bagqa, goriismokden duyulan
sevinci, salamlanana hérmati, tinsiyyat arzusunu bildiron salamla-
malar da movcuddur:
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- Sizi gérmayima (¢ox) sadam!

- Izn verin Sizi salamlayim!

- Xos gordiik!

- Xos goldiniz!

Horbi xidmotgilar arasinda harbi salam vermokls salamlas-
malar gabul edilib. Bu salamlagsma formasi ils kegmis herbi xid-
matgilori tanyirlar.

Salamlagmalar ¢ox zaman slsixmalarla miisayiat edilir ki, bu,
verbal gokilds ifads edilon salamlasmani avaz eds bilar.

Lakin nazare almaq lazimdir ki, qadinla kisi goriisiirsa, kisi qa-
dinin 6z alini uzadacagini gézlomalidir. Ogar qadin bunu etmirsa,
kist yuingtilca bag aymoakla qadina 6z hérmatini bildirmis olur.

Goriigonlor bir-birinden aralidadirsa, salamlagmanin qeyri-
verbal ekvivalenti kimi yiingiilca bagayms, allarini birlagdirmakla
yuxartya qaldinb dostcasina yellomaok, kigilar iigiin bazon slyapam
azca basindan qaldirmaq harakatlsrindan istifada oluna bilar.

Nitq etiketi hom do davranigin xarakterini, yani salamlamanin
novbaliliyini nezards tutur.

Birinci salamlayir:
Kisi — qading;
Yasca kigik olan — boyiik olant;
Yasca kigik olan gadin - yagca 6ziindan ¢ox boyiik olan kisini;
Vazifaca kigik olan — vezifaca boyiik olani;

« Niimayanda heyatinin Gizvii — heyatin rohbarini (6z heyati,
yaxud xarici olmasindan asili olmayaraq).

Nitq formullarinin sonuncu qrupu ayrilma formullandir. Onlar
asagidakilan ifads edir:

e Arzulamalar: Yaxs1 yol! Goriigonadok!

« Yeni goris imidini: axgama qadar (sabaha, ganbays, yaxud
bazara qador). Umidvaram ki, aynh@imz az siirocok. Tezliklo
goriismoak Gmidi ils.

o Bir da goriigmalarine inanmadiqlan halda, aynilidin uzun sii-
racayi halda: ©lvida! Cox giiman ki, daha gérigmoayacoyik! Haq-
qumuzt halal edin!
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Tantanali, kadorli vaziyyatlar ii¢iin nitq formullar: Salamla-
madan sonra, adaton isgiizar sohbat baglayir. Nitq etiketi bazi nitq
soraitlori ilo alagodar bir nego sohbat baslangicim nazards tutur.

Ug vaziyyat daha tipikdir:

1) tontonali;

2) kadorli

3) ig, igglizar.

Birinci voziyysts dévlet bayramlarn, muassisenin vo amok-
daslarin yubileylori; mikafat alinmasi, ofis, magaza agilmasi; taq-
dimat; miiqavils baglanmasi, razilasma slds olunmasi vo s. aiddir.

Istonilon tontens sababils, slamstdar giinla bagh dovatlor vo
tobriklardan istifada olunur.

Vaziyystdon asili olaraq (rasmi, yari-rasmi, qeyri-rosmi) dovat
va tabrik galiblori doyisilir.

Doavatlar:

- Icaza verin (izn verin) Sizi ... dovat edim.

- Bayrama (yubileyo, gorisa...) golin, Sizi (orada) gormayi-
mizdon ¢ox mamnun olargq.

- Sizi (sani) ... dovat edirom (edirik).

Ogor qarsi tarafin davatinizi gebul edacayino amin deyilsinizss,
yaxud dovotinizin yersiz hesab edilocayindon narahatliq hissi
kegirirsinizso, bu halda davat sual ciimlasi ila ifads edils bilar:

- Sizi davat eda bilorommi? (dovat etmok olarm1?, dovet etmak
miimkindirmii?)

Tobriklor:

- Icazs verin (izn verin) Sizi ... miinasibatils tobrik edim.

- On samimi (iirokdon galan) tobriklorimi qabul edin.

- Sizi (idaro rohbarimizin, idaramizin, valideynimin... )adin-
dan (tapsingi ilo) tobrik edirom (edirtk).

- Urokdon (semimi galbden) tebrik edirom (edirik).

Kadoarli vaziyyatlar 6liimls, halak olma ils, 6ldiirilma ila, tabii
falakatla, terror akti ila, qarat edilma, muflislosmoe vo badbaxtdik,
bala gatiron digar hadisalarla baghidir.

Bels hallarda bagsaghg: verilir. Bagsagligi quru, rosmi olma-
malidur.
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Bir qayda olaraq, bagsaglig1 formullan emosional, iislubi ba-
ximdan tontanali olur:

- Icaza verin Sizin kadariniza serik olum.

- Bagsagligilarimizi qobul edin.

- Sizin dardiniz — bizim dardimizdir.

- Son gaminiz olsun...

Daha emosional-ekspressiv ifadalor:

- Cox boyiik badbaxtlikdir!

- Bu no baladtr, baginiza galdi?!

- Na gador boyiik bir itkidir! ..

Faciali, kadorli, yaxud xosagalmoz vaziyyatlars diigan insanlar
tasalliya mohtac olurlar. Qama, kadars sarik olma, tasalli vermanin
etiket formullan miixtalif veziyyatlor UGglin nozorde tutulub vo
muxtalif toyinathidir:

- Toossiif edirom!

- Sizi yaxg1 baga diigiirom.

Tasallivermolor naticonin yaxsi olacagina inam ifade eden
sozlorla mugayiat edilir:

- Sizin halimzi yaxsi baga diigirom, amma inanin ki, har sey
yaxsi1 olacaq!

- Umidinizi itirmayin, har sey yaxs: olacaq!

- Hor sey yaxst olacaq!

- Bu da kegib gedacak!

Tosollivermolor maslohotlo miigayiat olunur:

- Bu goder hayacanlanmayin (narahat olmayin, azab ¢gokmayin)!

- Bir qodar doziimla olun!

- Allah sabr versin!

- Sakitlogmayiniz yaxs: olar!

- Oziiniizii alo alin!

- Hor seyin yaxst olacagina inanmalisiniz!

Isgiizar vaziyyatda istifada olunan etiket formullari Giindo-
lik isgiizar goraitdo (is guizar voziyyatds) da nitq etiketlarinin for-
mullarindan istifade olunur; masalan, iso yekun vurularken, mal-
larin qiymatlori endirildikden sonra satig vaziyyatinin noticalori
midyyan edilarkan, sargilarden sonra, mixtalif tadbirlor, goriiglar
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toskil edilorkon kima isa tagokkiir etmak, yaxud oksinoe, danlamaq,
irad tutmaq lazim galir.

Istonilon is yerinda, har hansi togkilatda kim ise maslshat vermak,
toklif irali siirmok, xahis etmok, raziliq vermak, icazo vermok, qa-
dagan etmoak, hansi xahisi iso radd etmoak zarurati ilo tiz-izo qala bilar.

Bu vaziyyatlordo istifads edilan nitq galiblaring aid bir neg¢a
nimuna veririk:

Minnatdarliq ifada etmak:

- Icaza verin, yiiksok saviyyada tagkil edilmis sargi tigiin Azar
Moammaoadova tagokkiiriimiizii (minnatdarhigimizi) bildirak.

- Rektorluq (direktorlug, sirkat, rohbarlik) biitiin smokdaslara
(professor-miiallim heyatina) qig imtahan sessiyasim ugurla basa
vurduglarn tigiin 6z minnatdarligin bildirir.

- Tachizat s6basinin miidirine 6z tagokkiiriimii bildirmak iste-
yiram.

- Icaza verin, sonsuz minnstdarli§imizi bildirak

Hor hansi bir xidmata, kémays, mithiim malumata, hadiyyays
gora sozlarla togakkiir etmok lazimdir:

- Sizo ... xidmots gora minnatdaram.

- Hadiyyoniza gors ¢ox tagakkiir ediram

- Siz5 son darace minnastdaram.

Minnatdarliin emosionallid, ekspressivliyi (tasirliliyi) agagi-
daki gokilds ifads olunduqda daha da artir:

- Sizo 6z minnatdarhigimi bildirmak ti¢iin s6z tapa bilmirom.

- Siza o gadar minnatdaram ki, bunu neca sdyloyacayimi bil-
mirom.

- Minnstdarligimin haddi-hiidudu yoxdur.

Iradlar, xabardarhqlar:

- Sirkat (miidiriyyat, idara heyati, redaksiya) ciddi sokilda
xabardarliq etmaya (taassiiflondiyini bildirmayas) macburdur.

- Toassiif ki (afsus ki), naraziligimi bildirmaliyom...

Moasalahat, taklif:

Bazan insanlar, xiisusila vazifali goxslor tokliflorini, maslohat-
lorini gatiyyatli sokilds bildirmayi zaruri hesab edirlor:

-Siz (haminz) ... etmalisiniz
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-Siz mutlaq bu gakilds ... harakat etmalisiniz

-Miitlaq (takidla) asagidaki iglori yerina yetirmoyinizi moaslahat
goruram (toklif edirom ).

Bu formada verilon maslohatlar, tokliflor, miilahizalor amra,
yaxud gostarigo banzayir va bela hal, xiisusils vazifacs eyni saviy-
yali is¢ilar arasinda yarandiqda, he¢ ds hamisa onlara amal etmak
arzusu dogurmur.

Moaslshat, yaxud teklifin komayi ils faaliyyato kegmays tokan
verilmasi nazakatli, yaxud neytral sokilds olmalidir;

- Icazonizla, Siza bir maslohat vermok istardim. ..

- Icaza verin, toklif edim. ..

- Siza bir maslohat vera biloram...

- Toklif edirom ki...

Xahiglo miiraciat do marifatlo, son daraca nazakatls, lakin ifrat
yaltagliga yol vermadon edilmalidir:

- Miimkiinsa, menim xahigimi yerina yetirin.

- Zohmat olmazsa...

- Xahig edirom, miimkiinsa...

- Xahig edirom, mans ... icazs verin...

- Icazonizls...

Xahis miigyyan qadar qgatiyyatls da ifads oluna bilar:

- Takidls (¢ox, son doraca) xahis ediram...

Razihgq, icaza agagidaki kimi formalagdrilir:

- Bu daqiqga, yubandinlmadan yerins yetirilacok.

- Bag tistda!

- Buyurun (icaza verirom, etiraz etmiram).

- Siza icazo verirom.

- Raziyam (etiraz etmiram), lazim bildiyiniz kimi harokat edin.

Xahis, miiraciat radd edilarkon asagidak: ifadalardon istifads
edilir:

- Man sizo kémak eds bilmirom (icazs vera bilmirom).

- Xahisinizi yerino yetira bilmoram.

- Hazirda bu miimkiin deyil.

- Indi bu igin goriillmasi maqsadouygun deyil.

- Bagislayin, amma biz Sizin xahiginizi yerins yetira bilmorik.
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- Man bunu gadagan etmays macburam.

Istonilan soviyyali iggiizar adamlar arasinda miihiim masalole-
rin qeyri-rosmi garaitds holl edilmasi daha yaxst hesab olunur. Bu
maqsadls ov, baliqtutma, tabiat qoynunda istirahat, baga, restorana
davat va s. tagkil olunur.

Soraita uygun olarag, nitq etiketlori do dayisir, onlar daha
rosmi olmur, sada, emosional baximda tabii xarakter alir.

Lakin bu soraitdo da subordinasiyaya (xidmeti tabelik) amal
olunur, taklifsizliys, nitq «dagimghigina» yol verilmir.

Nitq etiketinin daha bir mihiim komponenti komplimentdir
(iltifath s6z).

Morifatlo va yerindo deyilan kompliment tinvanlandigt insanin
shval-ruhiyyasini yaxsilagdinr, onu toraf-miiqabili ilo miisbot mii-
nasibat qurmaga istigamatlondirir. Kompliment séhbatin avvalinds,
goriig, tamsliq, yaxud sohbet, ayrilma zamam deyilir. Kompliment hor
zaman xosdur. Lakin samimi olmayan, son daraca heyranligla, komp-
liment namina deyilon kompliment, bazen ac1 sozden da tahlikolidir.

Kompliment iinvanlandii sexsin xarici gorkamino aid ola
bilar, insanin yiiksok pesokarliq gabiliyyatlorini, yiiksok oxlagi
keyfiyyatlorini bildirar, imumi misbat qiymat verar:

- Siz yaxst (ala, gozal, cox gozal) goriiniirsiniz.

- Siz heg dayigmirsiniz (qocalmirsiniz).

- Sizin bu giinkii ¢ixigimz gox yiiksok soviyyali oldu.

- Siz els (gox) agillt (isgiizar, bacanqlt...)siniz ki.

- Siz yaxsi (ala, yiiksok saviyyali) miitaxassissiniz (mithondis-
siniz, iqtisad¢isiniz...).

- Siz tosarriifati (ticarati, tikintini, igi) yaxst (ola, yuksok
saviyyado) idara edirsiniz.

- Siz insanlara yaxst (sla, yiksok soviyyado) rohberlik edirsi-
niz. :
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Il FOSIL

UNSIYYST (kommunikasiya)
RITORIKASI

3.1. Unsiyyat prosesi

Unsiyyst insanlar arasinda malumat miibadilasi prosesi olub,
maqsadi taqdim edilan va gabul edilon informasiyanin anlagilma-
siin tamin olunmasidir.

Unsiyyatin asas funksiyalar:

o Informasiyaverici ~ hoqiqi, yaxud yalan malumatlarin
verilmasi;

« Interaktiv (tosviqedici) - insanlar arasinda qarsihigli foaliy-
yotin toskili; masalen, miixtslif tosir formalarindan: inandirma,
amr, xahis, talqindon istifads etmokls harokatlorin razilasdiriimast,
vazifalarin boliisduralmasi, hamsohbatin shval-ruhiyyaesina, ina-
mina, davranigina tasir géstormok;

o Perseptiv — Unsiyyat torofdaglarinin bir-birini qabul etmaosi
va bu asasda qargiligh anlagmanin yaradilmasi;

» Ekspressiv - emosional teassiiratlarin yaradilmasi, yaxud xa-
rakterinin doyigdirilmasi.

« Informasiyanin étiiriilmasi: a) basqa adamlara; b) vozifalarin
yering yetirilmasi tigiin. Bu 6tiiriilma asagidak: istigamatlords ola
bilar:

a) yuxaridan agsagiya:

+ Vozifslorin mitayyen edilmasi (nayi, no zaman etmsli?);

o Talimatlandirma (neca, na sokildo, kim);

b) asagidan yuxanya:

« Yerina yetirilmo haqqinda molumat verilmasi;
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 Yoxlamalar haqqinda malumat verilmasi;

« Omokdagin goxsi rayi hagqinda molumat;
¢) ifiigi istiqgamatda:

» Fikir miibadilasi;

« Horokatlarin slagslondirilmast;

« Planlagdirma;

« Yerina yetirilma haqinda molumat.

Unsiyyat prosesinin hoyata kegirilmasi tigiin dord asas insii-
riin moévcud olmasi vacibdir:

1. informasiyam gondaran,

2. molumat - informasiyanin 6zij;

3. kanal - informasiyanin 6tirilma vasitasi;

4. informasiyani qabul edon.

Kommunikasiya (iinsiyyat) prosesi sarti olaraq bes marhalays
bolunir:

I morhals — informasiya miibadilasinin baslangici;

II morhola - ideyalarin sozds, simvollarda, molumatlarda
tacassumii;

III marhala - informasiyanin segilmig rabito kanallan vasitasilo
Oturilmast;

IV marhala- informasiyani gabul edenin verbal (s6z) va qeyri-
verbal simvollan 6z fikirlarins kégiirmasi- bu prosesi dekodlagdir-
ma adlandinirlar;

V marhala — oks-olaqa morhoalasi olub, informasiyami qabul
edonin ona cavabidir. Miiassisada caliganlann idars edilmosinin
samaraliliyi hamin miiassisadoki unsiyyst (kommunikasiya) pro-
seslorinin samaraliliyi ilo diiz mitonasibdir.

Bir gayda olarag, insiyystin (kommunikasiyanin) asagidaki
novlorini qeyd edirlar:

« formal (toskilati struktur torafinden miisyyan edilir);

« qeyri-formal (masalon, sayialarin yayilmasi kanali);

« saquli (saviyyelorarast): yuxaridan asagtya ve asagidan yu-
Xart,

« {ifiigi — horokatlori slagalondirmokden o6trii hamsohbatlor
arasindaki moalumat miibadilesi;
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» soxsiyyatlorarasi - opponentlarin tinsiyyatin yuxanda sadala-
nan istanilon noviinda sifahi slaqasi.

Toskilatlarda malumatlann ufiiqi axinlarina saquli axinlardan
daha ¢ox rast golinir. Bunun soboblorindon biri insanlann 6z tay-
tuslan ila sorbast va agiq danigmaga yas forqi olanlarla danigsmagq-
dan daha artiq hovas gostormasidir.

Daha ¢ox dord kommunikativ rolu farglondirirlor:

» «qoruqggu» - eyni kommunikasiya sabakasinds informasiya-
nin (molumatin) bagqa adama axinina nazarat edir;

o «raylarin lideri» - bazi basqa insanlann fikir vo davranigla-
rna tosir gostormok imkanlarina malikdir (qeyri-formal gokilda
tosir);

« «rabitagi» - kommunikasiya sobokasinde qruplagmalar ara-
sinda birlagdirici halqpa;

« «sarhad¢in- kommunikasiya gabakasinda togkilati ohato ila
yiiksok alage daracasine malik olan insan.

Unsiyyat saristasi — basqalan ilo zaruri slagalori yaratmagq vo
davam etdirmok.

Semarali iinsiyyat Uglin agagidakilar xarakterikdir: torafdaslar
arasinda qarsilighh anlasma olda olunmasi, tnsiyyet veziyysti vo
magsadinin daha yaxs1 anlagilmasi (vaziyyatin basa diigilmasinda
daha ¢ox miisyyanliya nail olunmast problemlorin halline kémak
edir, daha az vasait sorf etmokla magsada nail olunmasini tomin edir).

Unsiyyat soristosi soxsiyyatlararasi qarsiligh miinasibatlorin
milayyan dairasinde somorali alagoelorin yaradilmasi tG¢tin zaruri
olan daxili ehtiyatlar sistemi kimi nazardon kegirilir.

Pis insiyyastin sabablari:

« Stereotiplor — ayri-ayn goxslor, yaxud vaziyyetlars aid basit
roylor; naticado insanlanin, voziyystin, problemlorin obyektiv
tohlili va anlagilmas: alinmur;

» Qabaqcadan yaranmig yanlis qonaat - soxsi fikirlarins zidd
olan hor bir seyi, yeni, qeyri-adi no varsa, radd etmak meyli («Biz
inanmagq istadiklorimize inaninq»). Nadir hallarda dork edirik
ki, hadisalorin bagqalan tsrofindon gorh edilmasi bizim 6ziimiiz
torafindon oldugu kimi gqanunidir;
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« Insanlar arasindaki pis miinasibat — ogor insanin siza miina-
sibati dilssmancasinadirsa, onu sizin fikirlarinizin adalatli olduguna
inandirmaq ¢ox ¢atindir.

« Homsohbatinin digqat v maraginin olmamast - insan malu-
matin 6zii igiin shamiyyatli oldugunu dork etdiyi zaman maraq
yaranir: bu malumatin komayi ila arzu olunani slds etmoak, yaxud
hadisalarin arzuolunmaz inkigafinin qarsisin1 almaq mimkiindr,

o Faktlara shomiyyat vermomak - kifayat qader fakt olmadig:
halda naticalar ¢ixarmaq vardisi;

« Miilahizalorin qurulmasinda sahvler - sézlerin diizgiin segilma-
masi, malumatin miirakkobliyi, zsif inandiriciliq, mantigsizlik va s.

« Unsiyyat ugiin diizgin olmayan strategiya vo taktikanin
secilmasi.

Unsiyyatin agagidaki strategiyalarini miioyyon etmok miim-
kiindiir:

1. agiq-qapal1 Gnsiyyat;

2. monoloji-dialoji;

3. rollu (sosial rolundan asili olaraq) - soxsiyyatli («ruhi»
unsiyyat).

Ag¢iq Unsiyyat — 6z nazar noqtasini strafli ifado etmak arzusu
va bacanigt, homginin bagqalarinin mévqgeyini nazars almaga hazir
olmaq. Qapali Ginsiyyat - 6z nazer-noéqtoni, 6z miinasibatini aydin
sokilda ifads etmayi, hamsohbatina mévcud olan malumatt ¢atdir-
mag1 istamamak, yaxud bacarmamagq.

Qapali unsiyyatdon istifado olunmasina agagidaki hallarda
haqq qazandinla bilor:

1) agor masals ilo baglt soristolilik saviyyesinda oshomiyyoatli
daracados forq varsa vo «asagida duran torafiny sorigtolilik saviy-
yasinin yiksaldilmasine zaman va qiivve sarf etmok monasizdirsa,

2) agor miinaqigali vaziyyat yaranibsa; bu halda qgarst torafs 6z
hiss va planlaninizi agmaq magsadouygun deyil.

Agqiq unstyyatlar qargiliglt miqayise miimkiin oldugu, lakin
masala ila bagli mévgelorin eyniliyi olmadig halda samora ve-
rir (fikir vo ideyalar miibadilasi). Unsiyyatin asagidakr noviori
miiayyan edilmisdir:
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» «maskalarin tamasi» - homsohbatin goxsi xiisusiyyatlorini
basa dismok vo nazars almaq meyllari olmadiqda formal iinsiyyat
meydana galir, bu zaman verdig olunmus maskalardan (nozakatlilik,
ciddilik, lageydlik, tovazokarliq, merhamatlilik va s.) — haqiqi
hisslori, homsohbatine miinasiboati gizlotmays imkan veron iz
ifadalarindan, jestlor va standart ifadelordan istifads olunur;

 Boasit — digor insam1 lazim olan, yaxud mane olan obyekt
kimi qiymatlondirirlar: agar lazim olandirsa, faal suratds slagoaya
girirlar, agor mane olandirsa — uzaqglagdirir, yaxud aqressiv, kobud
atmacalar tinvanlayirlar. Ogor musahibinden istadiyinit almig olur-
larsa, ona maraqlan itir vo bunu gizlatmirlar;

o Formal - rollu — tinsiyyatin hom mazmunu, hom do tinsiyyat
vasitolari reqlamentlagdirilir, homsohbatin gaxsiyyatini dyranmak
ovazine onun sosial rolunu éyrenmokla kifayatlonirlar;

« Isgiizar — hamsohbatin goxsiyyati, Xiisusiyyatlori, xarakte-
ri, yasi, ahval-ruhiyyasi nazare alinir, lakin i maraqlannin soxsi
miinasibatlordon daha shamiyyatli olmasi asas gotiirilir;

o Mbnovi, saxsiyyatlararasi - dostlann uinsiyyati; bu zaman xii-
susi sOz va ifadalardon istifado etmadan, istonilon mévzudan soz
agmaq olar. Dostunuz sizi tiziiniziin ifadasindan, harokstinizdon,
sasinizin tonundan basa diisor. Belo tinsiyyat o zaman miimkiin
olur ki, har bir igtirak¢1 hamsohbatini yaxgi taniyir, onun yanagma-
sini, inam va munasibatlarini avvalcaden duya bilir.

o Manipulyasiyaedici — hamsohbatin goxsiyyatinin xiisusiy-
yotlorindon asili olaraq, muxtalif usullar (yaltaqliq, qorxutma,
«gbzdan pardo asmay, yalan, xeyirxahliq niimayis etdirma vo s.)
vasitasila ondan “xeyir aldo etmays” yonaldilir;

o Kiibar(ziyaly) — bunun mahiyyati movzusuzlugdan ibaratdir,
yoni insanlar digiindiklorini yox, belo hallarda deyilmasi lazim
olam deyirlar; bu, qapali tinsiyyatdir, ¢iinki insanlarin bu va ya
digar masala haqqinda rayi heg bir shamiyyat dasimir va linstyyatin
xarakterini miioyyon etmir.

Kiibar (ziyaly) iinsiyyatin kodeksi:

1. noazakatlilik, marifatlilik - «bagqasinin manafelarini nazara
aly;
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2. razilagma, gobul etma - «bagqasini inkar etmoy», «etiraz
etmokdan ¢okiny;

3. ragbat - «xeyirxah, xosroftar ol».

Ogar hamsohbatlordon biri nazakatlilik, digeri ise koopera-
tivlik prinsipini osas gotiriirss, onlar anlagilmaz, semorosiz bir
iinsiyyat vaziyyatina diiga bilarlor. Demali, tinsiyyat qaydalan ra-
zilagdinlmusg olmali va har iki igtirak¢1 onlara amal etmalidir.

Unsiyyatin taktikasi - unsiyyat texnikasina balod olma vo
iinsiyyat qaydalarina yiyslonma asasinda konkret soraitds Ginsiyyat
strategiyasinin hoyata kegirilmasi. Unsiyyat texnikast — damsmagq
~ vadinlomoak kimi konkret iinsiyyat bacariglarinin birlegdirilmasidir.

3.2. Unsiyyat vasitolori

Insanlar arasinda qarsiligh anlagmanin miirakkab sosial-psixo-
loji prosesi olan tinsiyyast agagidaki asas kanallar vasitasilo hayata
kegirilir: nitq (verbal- latin sozii olan verbalis — sifahi, s6z ) vo
geyri-nitq (qeyri-verbal). Nitq Gnsiyyet vasitasi kimi eyni zaman-
da informasiya (malumat) manbayi, ham do homsohbatle qarsiliqh
faaliyyat iisulu kimi ¢ixig edir.

Nitq tinsiyyatinin strukturuna (tarkibina) asagidakilar daxildir:

1. Soz va ifadelerin monast («Insamn siiuru onun nitqinin ay-
dinliginda agkara ¢ixir»). Soziin diizgln istifadasi, onun ifadaliliyi
vo anlagigliligl, ifadonin dizgiin qurulmasi vo onun aydinligy,
soslorin, sozlorin diizgiin teloffiizii, ifadaliliyi vo intonasiyanin
maonast mithiim rol oynayir.

2. Nitq sos hadisslori: nitgin strati (stretli, orta, aram), sasin
yiksakliyinin (ahangdar, kaskin) modulyasiyasi (artirilib-azaldil-
masi), sasin tonu (yiiksak, algaq), ritmi (barabor 6lgilu, qing-qi-
r1q), tembri (gurultulu, xinltili, batiq), intonasiya, nitqin diksiyasi
ilo gortlonir. Mugsahidelor gostorir ki, tinsiyyot zamani ahongdar,
sakit, olguli-bigili danigiq torzi daha calbedici olur.

" 3. Seosin ifadslilik keyfiyyastlori - {insiyyat zamani meydana
golan xarakterik, xtisusi saslor nazerds tutulur (gilus, aglama, pt-

84



¢ilt, ah va 5.); yayindiricr saslor (6skiirak); sifir saslori (pauza) ve
burun saslori («<hmmm-hmmmy, «e-e-e» va s.).

Tadgiqatlar gostarir ki, insanin giindalik alaqa aktinda sézlor
7%, saslor vo intonasiyalar -38 %, qeyri-nitq qarsiliqh tasirlori — 53
% toskil edir.

Sas - tasirli nitqin ifadesi kimi emosional vaziyyatlorin xiisu-
siyyatlarina uygun olur. O, bir danisigin gedisi boyu dayisils bilar.
Sasin ¢ox doyismasi daxili hayacanin saviyyasini xarakterizs edir.

«Mis kimi cingildayan sas»- enerji, mohkamlik, gotiyyatlilik-
don xabar verir. Riyakarcasina-mehriban, irskvuran-yumsaq sos
daniganin somimi olmadigin1 gostarir. Monoton sas ¢ox zaman da-
msamn sixildigint gostorir. Nitgin intonasiyasinda sasin melodi-
yast, tembri, qiivvatliliyi, danigigin siireti, pauza vo vurgu birlikda
oks olunur.

Unsiyyatin qeyri-verbal vasitolarini asagidak: elmlar 6yronir;

1. kinesika insamn hiss vo duygularimin xarici tozahiirlarini;
mimika — Uz ozalolorinin horokatini; jestika- badanin ayrn-ayn
hissalarinin jest harokotlorini, pantomimika- biitiin badanin moto-
nikasini: pozalan, qamati, tozimlari, yerigi Oyronir.

2. Takesika — tnsiyyot zamam olan tomaslan — alsixmalari,
Opiismoni, toxunmalari, sigallamalan, itolomaleri va b k. Gyranir.

3. Proksemika insiyyat zamani insanlann fazada yerlosmalo-
rini tadqiq edir vo insan {insiyyati zamam agagidaki mosafa zona-
lanni mitayyan edir:

« Intim zona (15-45 sm) — bu zonaya yalmz yaxin, yaxsi tanig
olan insanlar buraxilir; onun iigiin etibarlihq, yiiksok olmayan sos, tak-
til tomas, toxunmalar xarakterikdir. Tadqiqatlar gostorir ki, intim zo-
namin pozulmasi orqanizmds miisyyan fizioloji dayisikliklars — tirok
doyuintiilarinin stiratlonmasi, adrenalinin saviyyasinin yiiksalmasi, qa-
nin baga axmasinin siiratlonmasi va s. kimi hallara sabab olur. linsiyyat
zaman! intim zonaya vaxtsiz daxil olunmasi homiso homsoéhbat
tarafindan onun toxunulmazhigina tacaviiz kimi qabul edilir.

o Soxsi, yaxud fardi zona (45-120 sm)- dostlar vo homkarlarla
sohbat tglindir vo torofdaglar arasinda vizual-gormo slaqasini
nazards tutur;
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« Sosial zona (120-400 sm) bu talobas adston kabinetlards,
milallimlor otaginda vo diger xidmati yerlarda, bir qayda olaragq,
o gadar do yaxg1 tanimadiqlan insanlarla rasmi goruglor zamam
amyl olunur;

« Kiitlovi zona (400 sm-don yuxart) - mithazirs auditoriyasin-
da, mintinqdos va bagqa yerlards boyuk insan qruplan ila Ginsiyyati
nazarda tutur. ,

Mimika — iz azalslorinin daxili emosional vaziyyati ifads
edan horakati olub, insanin kegirdiyi hayacanlar haqqinda hagiqi
molumat verir. Mimik ifadslor 70%-dan ¢ox molumat dasiyir,
yani insanin gozlori, baxiglar, izii deyilen sozlordan daha gox sey
soylomayae qadirdir.

Masalan, malum olmugdur ki, agor sohbat zamani insan gozle-
rini séhbat miiddatinin tigdan birindon az zamanda hamsoéhbatinin
baxislan ila garsilagdinrsa, demok 6z informasiyasini gizlotmaya
calitr, yaxud yalan damgir.

Oz xiisusiyyatlarina gors baxig iggiizar ola bilar. Bu zaman in-
san gozlarini homsohbatinin alni orazising dikir vo ciddi isgiizar-
liq atmosferi yaratmagi nazords tutur; kiibar - bu zaman baxiglar
hamsohbatin gozlarinden agag1 (dodaglara qadar) saviyyayo yonalir.
Bu, sarbast kiibar tinsiyyati atmosferinin yaranmasina kémok edir;
intim - bu zaman baxiglar hamséhbatin gozlaring yox, tizdon asagt -
badanin sina saviyyasinda digar szalarina yonalmis olur.

Miitaxassislar geyd edir ki, bels baxig tinsiyyat taraflarinin bir-
birina boyiik maraginin gostaricisidir; ¢opaki baxis hamsohbating
tanqidi, yaxud siibhali miinasibatdan xabar verir(“9yn oturaq, diz
danigsaq”-miidrik el masali bu psixoloji durumdan yaranmigdir).

Alin, qaslar, agiz, gozlar, burun, ¢ons - Giziin bu hissalori azab,
@azab, sevinc, heyrat, qorxu, nifrat, xogbextlik, maraq, kader va s.
kimi asas insan emosiyalanm (yaxud duygularnini) ifads edir. Hom
da miisbat duygular —sevinc, mahabbat, heyrat-daha tez agkarlanr;
manfi emosiyalar- kadar, qazab, nifrat daha ¢otin qavranihir.

Qeyd etmok vacibdir ki, insanin hoqiqi duygulannin dork
edilmosindo asas yeri gaslar va dodaqlar tutur. Elmi cohotdon stibut
edilmisdir ki, (iziin sol torafi insan emosiyalarint daha tez oks et-
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dirir; bu onunla slagadardir ki, beynin insanin emosional hayatint
nazaratds saxlayan sag yarimkiirasi iziin sol tarafindoki azalalori
idars edir. Miisbat emosiyalar bu va ya digar daracada tiziin har iki
torofinds oks olunur, manfi emosiyalar isa iziin sol torsfindo daha
gabariq aks olunur.

Muraciot zamani jestlor ¢ox malumat vera bilar, ¢linki nitq
dilinda oldugu kimi, jestlarin dilinds da sézlor va ciimlalor vardur.

Jestlarin zongin «alifba»sini bes qrupa ayirmaq miimkiindur:

1. Illastrasiyaedici jestlor-bunlar malumat jestloridir: yolgos-
toricilor («gohadst barmagi»), piktograflar, yoni tasvirin obrazli
sokillari («bu 6l¢ii vo qurulusdar); kinetograflar - badon harakatlori;
«toxmaqp jestlar («radd» jestlari); ideoqraflar, yoni tasavviir edilon
agyalan birlagdiran 6ziinamoxsus al harakatlari;

2. Tenzimlayici jestlor — bunlar daniganin har hansi mosslaya
miinasibatini ifado edir. Bura tobassiim, bas harakati, baxisin
istigamati, maqsadyonlu al horokatlori aiddir.

3. Emblem jestlor — tinsiyyotdo istifado olunan séz yaxud
ifadalorin dziitnamoaxsus avazedicilaridir. Masalan, sllarin slsixma
harokati soklinds birlagdirilmasi ¢ox zaman «salam», bu gokilda
birlogdirilib bag iizarine qaldinlmas iss «goriisana qador» manasini
verir,

4. Uygunlagdirici jestlor — insanin ol harokatlar il bagli olan
spesifik vordigloridir.

Bunlar asagidaki gokilds ola bilar:

a) badonin ayri-ayn hissalarinin qaginmasi va dartinmast;

b) torafdaga toxunma, sapalagla vurma;
¢) al altinda olan ayni-ayn agyalann (qalomlar, diyma va s.)
sigallanmasi, yaxud onlara miintezom toxunma,

5) affektor jestlor — badon harokati, yaxud iz azslslarinin
koémoyi ila miloyyon emosiyalar ifads eden jestlor.

Mikrojestlor do moveuddur: goz harakati, boyunun gqizarmasi,
gozqirpmalanin sayinin artmast, dodaglarin soyrimasi va s.

Tacriiba gostarir ki, insanlar duygularinin ifadasi tigiin tez-tez
jestlara miiraciat edirlar. Bu sababdan, kamil (hassas) insanin yalan-
¢1, saxta jestlori ayird etmok bacangina yiyalonmasi ¢ox vacibdir.
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Unsiyyat zamam tez-tez agagidaki jest novlarindon istifads
olunur:

« Qiymatlondirma - gononin qaginmast; gohadot barmaginin
yanaq boyu uzadilmasi; ayaga qalxma, otaqda gozisma va s. (insan
informasiyam doayarlondirir),

 Inamliliq - barmaglann piramidanin giimbozi soklindo
birlasdirilmasi; stulda yirgalanma;

» Osabilik va inamsizliq - al barmaglarinin daraglanmasi; ovu-
cun i¢inin ¢imdiklonmasi; barmaglan ilo masam doyaclams; stula
oylogmamis onun sdykenacayini alla yoxlamaq va s.

o Gozlama — ovuclann bir-biring sirtiilmasi; nam ovuclarin
yavas-yavag silinmasi;

« Inkar - ollorin sinads ¢arpazlanmasi; arxaya meyili badan,
¢arpaz allar; slin burunun ucuna toxundurulmasi va b.

» Rogbot basloma - alin sinaya qoyulmasi; hamsohbata ara-si-
ra toxunmalar va b ;

o Dominantliq - bag barmagin niimayiskarana gokilde gosto-
rilmasi ila bagli jestlar, yuxaridan agagiya sort ol yellomoalori va b.;

o Qeyri-somimilik - «agz1 allari ilo 6rtmo» jesti, «buruna to-
xunmay agiz1 ortmayin daha zarif formasi kimi - bu ya yalam, yada
naya isa siibha etmayi gostarir; badanin homsohbatdan ¢evrilmasi,
«bir yerda gerar tutmayan» baxis va s.

Genig yay1lmis jestlori (miilkiyyat jestlori, qadina porastigkarliq
etmoak, siqaret gokmok, giizg jestlor, bag ayma jestlori va s) basa
digmak insanlan daha yaxst anlamaq imkami versr. Belalikls,
homsohbatin manaly, tasirli davranigi etibarl séhbat, yaxud ziddiy-
yaotlor, xarakterin xiisusiyyatlori, torbiys haqqinda malumat vers
bilar. Jestlorin dili, sozlorin dili vs insanin daxili alami qargiliglt
suratds slaqadardir. Bunu gérmayi, qtymatlondirmayi va tinsiyyat
tacriibasinds istifado etmayi bacarmagq tinsiyyatin texnika va me-
todikasinin mithiim torkib hissasidir. Bundan basqa, «bodenin
dili» asas vazifonin halline - dinloyicilera an yaxst gokildo tosir
gostarmak, onlar Ggliin molum haqigati balke do daha inandin-
c1, daha asan monimsanilon, daha ayani vo mohkam oks olunan
etmays imkan yaradir.
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3.3. Homsdéhbatlarin tiplori

Hor bir insan 6ziinomaxsus, tokrarsiz linsiyyst torzina malik-
dir. Istonilon homsohbot tokrarsizdir. Buna baxmayaraq, onlan
milayyan Gimumi xarakterik cohstloring gors qruplagdirmaq mim-
kiindir.

Isgiizar hamsohbatlorin tasnifati Gigiin osas meyarlar asagida-
kilardir: 6z igini yaxs1 bilmak, agigliq vo somimilik; séhbatin diger
istirak¢ilan il tinsiyyat tisullarina balad olmaq; s6hbatin siirati va
ugurlu alinmasinda maraqli olmagq.

Tasnifatda hamsohbatlorin dogquz miicarrad tipi taqdim edilir:

1. Dalasqan insan, «nihilist» Belo insan ¢ox zaman isgii-
zar s6hbatin mévzusundan konara ¢ixir. S6hbatin gedisi zamani o,
hovsalasiz, sobrsiz va qizgin olur. Oz movqeyi va yanasma torzi
ila o, homsohbatlorini part edir, diisinmoadon onlan 6z sibut vo
dalilleri ilo razilagmamaga tohrik edir.

Belo insanlarla miinasibatdo 6ziiniizii agagida gostorildiyi kimi
aparmalisiniz;

o Onunla mimkiin mibahisali masalalori qrup halinda séh-
boatdon avval miizakirs etmoya ¢alismagq;

 Soyuqqanliliq vo 6z igini bilmasina inami itirmomak;

o Imkan varsa, qararin formalagdiriimasina onun sézlorini da-
xil etmak;

» Onun qaranim radd etmazdon avval, bagqalarina onun dedik-
larini tokzib etmak imkani vermak;

o Onunla tnsiyyata girmays, onu 0z torafina ¢gokmayo calig-
magq;

» GOz-go6zo sohbat edorkan, onun neqativ mévqeyinin sababini
basa diigmok tigiin qeyri-refleksiv dinlomadan istifade etmok ;

« Gorgin anda qrup halinda sohbati dayandiraraq, hamin ada-
ma sakitlagsmak imkani vermak lazimdir.

2. Pozitiv insan Olboatts, bu, isgiizar torafdasin an xogagalon
tipidir. Xeyirxah vo amaksevar olan bu adam diskussiya kegirilar-
kan amokdaslia can atir.
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Ona miinasibatdo asagidaki movqgedon ¢ixig etmok magse-

domiivafiqdir:
~« Diskussiya zamant onu an foal movqge tutmaga havaslandirmak;

o Onun diskussiyaya sobab olan masala ils slagqadar pozi-
tiv movgeyini sohbatin digor istirakgilart ils bolusmasine say
gostormak;

o Gorgin vaziyyotlordo mudafie ve komayi mohz ondan
gozlomak olar.

3. «Hor seyi bilan» O, har seyi hamidan yaxs: bildiyins smin-
dir. Onun har bir masalo hagqinda 6z rayi var ve o, hamige soz
istoyir.

Onunla iinsiyyst zamam agagidaki qaydalara amal etmak la-
zimdr:

¢ Onu s6hbati aparan adamla yanagi aylogdirmek lazimdir;

« Arabir, nozakatlo ona bagqalannin da 6z fikrini bildirmak
istadiyini xatirlatmaq lazimdir;

o Ondan xahig etmak lazimdir ki, bagqalarina da qorarnn for-
malagdinimasinda istirak etmays imkan versin;

 Ona araliq fikirlari yekunlagdirmaq ve formalagdirmaq im-
kani yaratmaq lazimdir;

 Bazon ona xiisusi, murakkaob suallar vermak lazimdir; zarurat
yarandiqda hamin suallara s6hbat igtirak¢ilarindan bagqa birisi do
cavab vers bilar.

4. Bosbogaz Tez-tez morifatsiz gokilds, hom da xtisusi b1r
sobab olmadan s6hbatin gedisine miidaxils edir. S6hbatin digar is-
tirakgilarinin onun uzun—uzad1 fikirlarini dinlayarkan itirdiyi vaxta
ohomiyyat vermir.

Ona neca munasibat baslomali:

 Hor seyi bilonls oldugu kimi, onu da séhbati aparanla, yaxud
digor niifuzlu insanla yanast aylagdirmali;

o Sohbatin movzusundan konara ¢ixdigi zaman onu yekun
muiilahizani soéylamakls dayandirmali;

« Ogar o, sohbatin movzusundan g¢ox konara ¢ixarsa, danig-
diglan ilo muizakira olunan masals arasinda hanst olagoni gordi-
ylini sorugmali;
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